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PREDHOVOR

Dnesni I'udia sa viac ako kedykolvek v minulosti stistredia na to, ako druhych,
alebo seba samych rozhybat k aktivite. Zameriavaja svoju pozornost na motivaciu.
Kouc¢i, manaZzéri, psycholégovia, Specidlni pedagoégovia, rodi¢ia a v neposlednom
rade sa s otdzkou aktivizécie ¢loveka musia vysporiadat ucitelia.

Casto pouZivanymi prostriedkami v nasej spolo¢nosti na aktivizaciu ¢loveka st
vonkajsie faktory, ktoré nazyvame tiez, aj ked niekedy mylne, okolnostami ako st
napriklad nami vyvinuté rozli¢né systémy odmenovania alebo trestania, kariérneho
alebo iného spolo¢enského postupu. Motivuju néds aj nase predstavy a ocakavania
o druhych, strach ¢o si druhi 'udia mé6Zzu o nds mysliet. Rovnako vSak modZeme byt
motivovani vnatornymi odmenami - pocitom hrdosti na seba samého, alebo
vnatornymi trestami - pocitmi hanby za seba samého. Taktiez moézeme byt
motivovani zdujmom, zvedavostou, starostlivostou a reSpektom k urcitej osobnej
alebo spoloc¢enskej hodnote. Tieto vntitorné motivy nemusia byt nevyhnutne z vonku
podporované, avsak mozu udrziavat a posilriovat nase vasne, rozvijat nasu tvorivost,
¢i neprerusované a vytrvalé Gsilie.

Sthra medzi z vonku prichddzajacimi (extrinsickymi) silami nutiacimi ¢loveka
konat a z vniatra vychadzajicimi (intrinsickymi) motivmi spolu so zakladnymi
potrebami zakédovanymi v I'udskej povahe opisuje, aktudlne vo svete znacne
rozsirend, Tedria sebaurcenia (Self-Determination Theory) autorov Edwarda L. Deci
a Richarda M. Ryan z Rochester University, US.

S touto tedriou sme sa prvykrat stretli v roku 2009, ked sme realizovali vyskum
sebaregulacie vo vztahu k8kolskym povinnostiam ajej vztahu knormu
prestupujucemu spravaniu u ziakov strednych $kol. Prvykrat sme pouzili dotaznik
SRQ-Academic ako meraci nastroj pre sebaregulaciu v skolskom prostredi a vysledky
sme porovndvalis vysledkami S$iroko koncipovaného postojového dotaznika
zameraného na zistovanie miery akceptacie normy-prestupujiceho spravania. Uz
hned’ na zaciatku sa ndm potvrdili vel'mi dobré vlastnosti dotaznika SRQ-Academic.
Taktiez sa nam v stilade s vychodiskami koncipovanymi v Teorii sebaurcenia potvrdil

pozitivny vztah medzi sebaregulaciou na zdklade vonkajsieho tlaku, pri ktorej



zohrava hlavnt dlohu vonkajsia motivéacia (extrinsickd motivacia) a indiferentnymi
(postoje I'ahostajnosti) az akceptujacimi postojmi k normu prestupujicemu spravaniu.

V ramci zistovania PISA 2012 riaditelia skol uviedli (podla Sigkovi¢ a Toman, 2014),
ze na Slovensku vyrazne stapol podiel Ziakov, ktori opakovali ro¢nik. Uviedli, Ze Ziaci
u nas travia vyrazne menej ¢asu nad pripravou na vyucovanie a taktiez poukézali na
vyrazné zhorSenie discipliny ziakov. Vnimali to predovsetkym v prejavoch
nedostato¢nej miery tcty medzi ziakmi a ziakov voci ucitelom.

Uz zaznamenany pokles a d'alsie zistenia v merani PISA 2012 nds podnietil
k d'alsiemu $tadiu a hl'adaniu odpovedi na to ¢o sposobuje toto zhorsenie. Po dlhsom
stadiu problematiky motivacie a sebaregulacie sme sa rozhodli pozriet sa na to, ako
st na tom Zziaci druhého stupnia zdkladnych 8kol a zaroven ponuknut pedagogickej
diagnostike nastroj, ktory by umoZnil, pokial mozno ¢o najobjektivnejsie posudit
charakter sebareguldcie a mieru vnutornej motivacie ziaka v jeho vztahovej oblasti.
Pre tento tcel sme vybrali dotaznik SRQ-Prosocial zamerany na meranie charakteru
motivéacie a regulédcie prosocidlneho spravania.

Mohli by sme sa pytat: , A preco je potrebné sa takymto niecim zaoberat v praxi?” alebo
A naco potrebuje mat ucitel vedomost o charaktere sebaregulacného stylu a miere vniitornej
motivdcii svojich Ziakov?”. Program PISA, TIMSS, alebo PIRLS sa okrem zistovania
arovne C(citatel'skej, matematickej a prirodovednej gramotnosti zameriavaja aj na
analyzu vplyvov socidlneho prostredia rodin, na vysledky Zziakov, ich motivaciu
k dosahovaniu lepsich vysledkov, ako aj na analyzu savislosti medzi vysledkami
ziakov a roznymi charakteristikami $kol a skolskych vzdelavacich systémov.

Vnuatornt motivaciu charakterizuje vysoky zaujem o aktivitu, hlboké ponorenie do
aktivity, tazsia vyrusitelnost, silnejSie emociondlne zaangazovanie v aktivite a s nim
spojena vyraznejsia perzistencia (dlhodobost) podrzania informdcie v pamati. Je s riou
spojené aj vdcsie zvnutornenie prezentovanych informdcii a postojov, ¢i regulacii
spravania. Preto je jej vyznam pri uceni sa nezastupitelny. Viacejo koncepte
a vplyvoch vnitornej a vonkajsej motivacii piSeme v kapitole venovanej Teorii
sebaurcenia. Aj v tychto oblastiach zaznamenavame vyrazné zhorsenie. Ako sme uz
vyssie uviedli riaditelia $kol wupozorfiuja na zhorSujicu tendenciu v oblasti

medziludskych vztahov (klimy $kol). Skupiny, v ktorych ¢lenovia prezivaju pocit



uspokojivych vzajomnych vztahov st spojené s dobrou klimou (vztahy zaloZené na
vzéjomnej Uprimnosti a dovere). Casto vykazuji vysokd mieru schopnosti
prosocialneho spravania u svojich ¢lenov. Prosocialne spravanie (helping behavior) je
¢asto oznacované ako altruizmus, alebo vSeobecnejsie ako akékol'vek spravanie, ktoré
je pozitivne a pocita z podporou spolo¢nosti. Ide o sprdvanie cielené na pomoc
druhym napriek tomu, Ze nie je spojené so ziadnou odmenou. S prosocidlnym
spravanim je tzko spojend empatia — schopnost c¢loveka porozumiet preZivaniu
druhych I'udi (pozriet sa o¢ami druhého ¢loveka).

Prosocialne spravanie je vysledkom do velkej miery , vStepenych presvedceni”, ¢i
naucenych tendencii. Vyvin empatie si vyZaduje vysoko podporujice prostredie
a urcity stupen kognitivneho vyvinu. TieZ pri nom zohravaja urcity vyznam kultarne
faktory. Altruistické ¢iny existuju a je otdzka ¢im st motivované, ked povaha ¢loveka
je v podstate egoistickd? Viac sa prosocidlnemu spravaniu venujeme v prvej kapitole.

Rozpoznat charakter prosocidlneho spravania Zziakov v triede nam moze vela
povedat o tom ako mame v triede nastavent vzdjomnt komunikaciu a predovsetkym
vyrazne dotvorit a objektivizovat nami vnimané zlepSenie, alebo zhorsenie klimy
v triede. Z vyskumov vieme, Ze vyrazny vplyv vonkajsich faktorov vedie k rozvoju
tzv. pseudo-prosocialneho sprévania sa, ktoré je zamerané vylucne na osobné ciele
maskované cielmi skuto¢ne prosocidlnymi. Prosocidlne spravanie rozvijané
v autonémiu podporujiacom prostredi ma zase charakter ¢innosti zameranej tak, aby
niekto iny ziskal dobro, tzn. pravym, koneénym ciel'om je realizacia cudzieho dobra,

prezivanie uspokojenia - poteSenia z cudzieho zisku.

Johnmarsahll Reeve (in Deci, 2004) zlowa University publikoval stadiu kde
hibkovo analyzoval pri¢iny vyberu externych stratégii vychovy a vzdeldvania
u ucitelov. Ide o stratégie, ktoré zosiliiuji vyznam vonkajSej motivacie a oslabujt
vplyv vnuatornej motivacie. Jednou zjedendstich pri¢in, ktoré definoval bolo
vSeobecné konstatovanie, Ze rozpoznanie skuto¢ného zaujmu (zaujatosti) u druhych
I'udi celkovo nie je jednoduchym procesom. Je naro¢né koordinovat vlastné
rozhodnutia s tym, ako st ziaci zaujati, alebo nezaujati. TaktieZ je nesmierne narocné,

zistit ¢i spravanie Ziaka je skutocne altruistické alebo ide len o ucelové (pseudo-



prosocialne) spravanie. Myslime si, Ze je to jeden z dovodov preco je dobré, aby mal
ucitel dostupny nastroj, ktory mu umoznuje relativne objektivnhu spdtnt vidzbu
o spravani sa jeho Ziakov.

Dalsie pric¢iny, ktoré Reeve (2004) uvadza sa zhodujt so situdciou na Slovensku. Aj
u ndas v priprave ucitel ov prevladaju metédy zalozené na systémoch odmien a trestov.
Absolventi ucitel'skych profesii nemajt skuasenosti s tym, ako zadévat ziakom
ingtrukcie tak, aby podporili ich vnatornt motivaciu. Co nas len utvrdzuje
v nevyhnutnej dostupnosti takého néstroja, ktory ulah¢i, ale hlavne zredlni
pedagogicku diagnostiku ucitela. Zrealni videnie vlastnej triedy u triednych ucitelov,

¢i vlastnej skoly u riaditel'ov $kol.

Dotaznik SRQ-Prosocial, ktory presiel procesom Standardizacie je urceny pre
ziakov niz$ieho sekunddrneho vzdelavania. Bol overovany na vsetkych ro¢nikoch,
pocndc piatakmi, konciac deviatakmi, naprie¢ réznym regiénom a typom $kol
(alternativne, sikromné, statne, osemrocné gymnaézia aj cirkevné). Taktiez moze byt
uzitoénym pomocnikom pre Centra pedagogicko-psychologického poradenstva
a prevencie, ¢i Specialno-pedagogické poradne, ktoré v girokom rdmci vykonavajt
prevenciu na naSich Skoldch. Pevne verime, Ze napriek nizkej popularite
dotaznikovych nastrojov pedagogickej diagnostiky v praxi, bude tento dotaznik
uzito¢nou pomockou aj inSpiraciou v beznej kazdodennej praxi ucitelov a odbornych

pracovnikov v skolstve.



1. PROSOCIALNE SPRAVANIE

Prosocidlne sprdvanie (helping behavior) sa ¢asto oznacuje aj ako altruizmus, alebo
vSeobecnejSie ako akékolvek sprdvanie, ktoré je pozitivne nastavené a pocita

s podporou spolo¢nosti (Colman, 2003).

Prosocialne spravanie predstavuje jeden z mnohych konceptov z oblasti motivacie
socidlneho spravania, ktory je tiez oznaovany terminom altruizmus. Jedna sa bud’
o prejavy altruizmu vobec, alebo o jeho Specificky pripad ,, pomoc v ntidzi”. Ako sme
uz pisali skor v predhovore, altruistické konanie ¢loveka existuje napriek tomu, ze
povaha ¢loveka je v podstate egoisticka. Aj preto je doleZité sa hlbsie zaoberat motivmi
tohto typu spravania sa a procesmi jeho vzniku (Nakone¢ny, 2000).

V tejto suvislosti povazujeme za uzito¢né pozriet sa trochu na teoretickd genézu
tvorby definicii prosocidlneho spravania a d'alsich pojmov s nim spojenych, ako je

napriklad uz spominany altruizmus.

Altruizmus mozno definovat ako spravanie sa, ktoré je zacielené na pomoc druhym,
napriek tomu, Ze nie je spojené so ziadnou odmenou. Otézke, preco sa spravaja I'udia
altruisticky, bola venovana celda rada vyskumov. Jedna skupina odbornikov
predpoklada, ze altruistické konanie nie je celkom bez odmeny. Altruisticky ¢lovek
odmenu ziskava v podobe stihlasu socidlneho prostredia a ma zo seba dobry pocit.
Tento pristup reprezentuje tedria socidlnej zmeny. Podla nej I'udia, ktori poméhaja
a ktorym je pomdhané si vymienaji odmeny, ¢o predpoklada, Ze altruizmus nie je
celkom nesebeckym.

Podla dalsej teérie hra rozhodujucu tlohu pri prosocidlnom spravani empatia.
Clovek sa citi neprijemne, pokial sa citia neprijemne aj druhi I'udia a tento pocit
ustupuje spolu so zlepSenim situacie druhych. Ak sa napriklad trapi diet’a, jeho rodicia
sa tiez trdpia. Niektoré konania poméhajiceho mdézu mat za ciel ziskanie odmeny
v podobe prijemnych pocitov, iné zase mozu byt zamerané len na prospech druhej
osoby. Experimenty testujice tieto predpoklady (Miller a Eisenberg, 1988 alebo

Batson, 1991 in Atkinson, 2003) zistili, Ze empatia ma za nasledok pomoc druhému len



vtedy, ked’ je pomahajuci presvedéeny, ze druha osoba jeho pomoc skuto¢ne prijme,
bez ohl'adu na to, ¢i sa dozvie odkial pomoc prisla.

Dal$ia skupina odbornikov sa domnieva, Ze k altruistickému spravaniu sa
prispievaju socidlne normy. Takouto normou je napriklad ,norma vzajomnosti”-
reciprocity. Tato ndm hovori, Ze by sme mali pomoct tym, ktori pomohli nam. Na
druhej strane vieme, Ze niektori l'udia nemé6zu jednat podla tejto normy, napriklad im
v tom bréni ich postihnutie, alebo nedostatok zdrojov, ¢i chudoba. Norma socialnej
zodpovednosti nam predpisuje, ze by sme mali poméhat 'ud'om, ktori nasu pomoc
potrebujt bez ohl'adu na to, ¢i ndm budu niekedy moct nasu pomoc oplatit.

Psychologovia sa tieZ zaoberali okolnostami, pri ktorych je mnajvdcsia
pravdepodobnost’ vyskytu altruistického spravania. Pritomnost d’al$ich 'udi ma za
nasledok rozdelenie pocitu zodpovednosti, takze sa pravdepodobnost pomoci
znizuje. Niektoré vyskumy sa zamerali na spravanie nestvisiace s naliehavymi
situdciami, ako st napriklad darovanie finan¢nej podpory na charitativne acely, alebo
darovanie krvi (Mare$, 1993 in Atkinson, 2003). Clovek v takychto situaciach viac
pomdha ak md& pocit vinyajeho spravanie tieto pocity moZe redukovat.
Pravdepodobnost poskytnutia pomoci sa tiez zvysuje ak ma ¢lovek dobra naladu
alebo pokial prave sledoval modelové spravanie zacielené na pomoc druhému. Tiez
bolo zistené, ze hlboko veriaci I'udia viac prispievaja na charitativne ucely
a ztcastniuja sa dobrovolnych aktivit.

Zastancovia biologického pristupu sa domnievaja, Ze prosocidlne spravanie ma
geneticky podklad. Socio-biolégovia uvadzaja, ze poméhanie, zdielanie a kooperacia
maji svoje korene v genetickom dedi¢stve nasho druhu (Wilson, 1975 in Atkinson,
2003). Etolégovia zdoraziuju, ze zvieratd pomdhaja dal$im prislusnikom svojho
druhu, a to aj ked’ im hrozi vel'ké riziko. Myslia si, Ze v takychto pripadoch navodzuje
genetickd vybava sprdvanie sa smerujice k ochrane socidlnej skupiny, a teda
zachovaniu rodu. Zatial vSak nebolo zistené ako tento mechanizmus presne funguje,
ale jednou z mozZnosti je, Ze sa na fom podielaja vrodené emociondlne reakcie.
Atkinson (2003) uvadza priklad situdcie, ked’ sa jeden novorodenec rozplace, druhy
novorodenec, ktory ho pocuje sa rozplace tiez, alebo pokial batol'a vidi, Ze sa niekomu

nedari dobre, prejavi empatiu.



Dal&i vyskumnici upozorfiuj, Ze samotny vyvin empatie si vyZaduje vysoko
podporujice prostredie a urcity stupenl rozumového vyvinu. Zaroven klada velky
doraz na kultarne faktory. Predpokladaja napriklad, Ze krestania boli v minulosti
muceni nie pre prospech druhych, ale pre nadboZenské presvedéenie. Mnohi vojaci
riskovali smrt v bitke, aby neprisli o svoju cest anie pre zachranu genetického
dedi¢stva. Na druhej strane je biologicky pristup uzito¢ny, pretoze ndm pripomina, ze
prosocidlne spravanie moéZe mat adaptivhu hodnotu. Obavy o dobro druhych

prispievaja k preZitiu a kvalite Zivota socialnej skupiny ako celku (Atkinson, 2003).

Povazujeme za uZitocné zosumarizovat hlavné vychodiskd Siroko rozpisané
v predchadzajicej casti tohto textu. V tejto stvislosti si pomdZzeme Specifickym
poniatim prosocidlneho sprévania, ktoré moéZeme ndjst uD. Kenricka (1999 in

[/ _~. M

Nakone¢ny, 2014), ktory vymedzil tieto kI'a¢ové pojmy:

e Prosocidlne spravanie: konanie, ktorého cielom je dosiahnutie dobra u druhého
¢loveka.

e Obetavost: ¢innost, ktorej cielom je dobro inej osoby a nie ziskanie vonkajsej
odmeny.

o Altruizmus: ¢innosti, ktoré ¢lovek podnika vyluc¢ne pre dobro druhej osoby a nie

pre dosiahnutie vonkajsej, ¢i vntitornej odmeny.

Pri altruizme Kenrick (tamtieZ) rozliSuje:

e Pribuzensky altruizmus: je zaloZzeny na genetickej pribuznosti - medzi
pribuznymi osobami.

e Reciprocny altruizmus: je zaloZzeny na principe ,,raz pomdzem ja tebe, druhy raz
ty mne”.

o Altruizmus zaloZeny na podobnosti postojov: vytvara motivacne podsobiace
vedomie ,my”, ktorého zakladom moéze byt ,zovSeobecnené Ja” (druhi ako

I'udia nazorovo podobni: my Cesi, my socialni demokrati, atd’.).



Kendrick (tamtiez) upozoriiuje na "vstepené presvedcenia”, ¢i naucené tendencie,

s ktorymi stivisi prosocidlne spravanie. Rovnako upozorfiuje na vyznamny vplyv

kulttry na to, ¢o je v jej kontexte oznacované ako prejav solidarity. Co je vyznamnym

faktorom pri formovani charakteru tendencii k prosocidlnemu spravaniu.

Tendencie k prosocidlnemu spravaniu

Kenric (2006 in Nakone¢ny, 2014) vymedzuje tieto tendencie k prosocidlnemu

spravaniu:

vzdjomnd pomoc: recipro¢ny altruizmus. Ide o vzdjomnt vymenu odmien. Tak
povediac na tver. Takmer vo vSetkych spoloc¢enstvach vystupuje norma
vzajomnosti zavdzujica k odplate za to, ¢o ziskate (tyka sa to aj spoluprace -
del'ba préace).

Rozsirené poratie ja: Yudia ochotni poméhat hlavne tym, ktori st geneticky
pribuzni, a predovetkym tym, s ktorymi tvorime domov. Pojem , my” je vSak
8irsi. Prekracuje hranicu domova, rodiny, manzelstva aZ na také skupiny ako je
narod alebo I'udstvo (My Slovaci, My l'udia)

Podobnost: tato tendencia sa tyka hlavne charakteristik osobnosti a obsahu
postojov. Ak prosocialna ¢innost vychadza zo sklonov (nevedomych) zaistit si
genetické pretrvanie, potom by mali I'udia pomahat tiez tym, ktori sa im
podobajt z hl'adiska osobnosti a prejavovanych postojov. Plati to tiez pre tych,
ktori o pomoc Ziadaju druhych. Pomé&hame tym, ktorych vtahujeme do

vlastného pocitu , my”.

Ak by sme chceli jednotlivé pojmy prepojit mézeme povedat, ze pre samotné

zacatie, vykonanie a realizaciu prosocidlneho sprivania sa je potrebna urcitd miera

schopnosti empatie a altruizmu. Empatie ako schopnosti porozumiet druhému

¢loveku (pozriet sa jeho ocami) a altruizmu ako postoja a pohotovosti (pripravenosti)

pomoct druhym.



Motivy prosocidlnej cinnosti

Tieto motivy tvoria tstredny problém témy motivéacie k prosocidlnemu spravaniu.
O niektorych motivoch sme uz pisali vyssie. Zvycajne vsak ide o cely komplex
motivov. Zaujimavy prehlad tychto motivov spracoval polsky psycholog
J. Reykowski (1979 in Nakoneény, 2014). Nakonec¢ny (2014) eSte upozornuje, Ze motivy
su c¢isto endogénne (vnuatorné) psychické pohnutky, a preto nieco ako vonkajsie
motivy prakticky neexistuje. Reykowski (tamtieZ) usporiadal motivy pre prosocidlne

spravanie nasledovne:

PROSOCIALNA CINNOST
vlastné prosocialne ¢innosti, pseudo-prosocidlne ¢innosti
zamerané tak, aby niekto iny zamerané vylucne na osobné ciele
ziskal dobro maskované prosocidlnymi ciel'mi.
vnutorné motivy vonkajsie okolnosti, naddej na
odmenu od druhych osob alebo
nadej na vyhnutie sa trestu
$pecifické prosocidlne motivy nespecifické motivy: napr.
(pravym kone¢nym cielom je prijemné, spojené s manifestaciou
realizacia cudzieho dobra) vlastnej kompetencie
exocentrické: ako kritérium je tu endocentrické: ako kritérium je tu
stav druhého (napr. uspokojenie zmena pocitu vlastnej hodnoty
z cudzieho zisku). v dosledku realizacie cudzieho

dobra (napr. uspokojenie
z vlastného moréalneho postoja)

(in Nakonec¢ny, 2014)

Vsetky fakty, ktoré sme v tejto kapitole uviedli sa poktsaju objasnit tému

prosocidlneho spravania, teda toho, preco si I'udia navzajom pomdhaji. V tomto



vysvetlovani pri¢in vzdjomnej pomoci sa uplatiiuje cela rada hypotéz, ktoré sa viac, ¢i
menej overené, pripadne operuji s konceptami, ktoré si sami vyZaduja vysvetlenie pre
svoju nejednotnost. Vsetky tieto hypotézy sa vsak pohybuji v rdmci tedrii ucenia
a evolucionistickych pohladov. Uspokojivé vysvetlenie motivov altruistického

spravania zatial nemame.



2. TEORIA SEBAURCENIA - TEORIA MOTIVACIE

Samotnd Teéria sebaurcenia (Self-Determination Theory) predstavuje Siroky ramec
stadia 'udskej motivacie a osobnosti. Rdmcuje uZ zname stadie motivécie, formuluje
a empiricky overuje vlastnt formalnu teériu, ktora vymedzuje vnatorné a réznorodé
vonkajsie zdroje motivacie. Popisuje aké dlohy zohrdva vnatorna motivéacia spolu
s rozlicnymi typmi vonkajSej motivacie v kognitivnom a socidlnom vyvine ¢loveka.
Propozicie Tedrie sebaurcenia sa zameriavaja tiez na to, ako socidlne a kultarne
faktory ulah¢uja (facilituja) alebo stazuju (podryvaju) Tudmi vnimana volu
a iniciativu, vnadvédznosti na ich Zzivotnad pohodu (wellbeing) a kvalitu ich
vykonnosti. Pod volou sa v Teodrii sebaurcenia (d'alej len SDT) rozumie urcujiice sebaja,
ktoré je vnimané ako ¢initel dynamiky osobnosti, ako vnutorné usporiadanie
dusevného Zzivota ¢loveka. Urcujtce sebaja je zdrojom motivacie, a kvalitu I'udského
fungovania urcujua sktsenosti c¢loveka s vnutorne vnimanym zdrojom kauzality
a vnimanim vlastnej kompetentnosti (schopnosti, G¢innosti).

Podmienky podporujtce tieto individudlne sktsenosti si podla autorov SDT
priamo spojené s troma zdkladnymi psychologickymi potrebami:

e s potrebou autonomie - vnimanie seba-samého ako sebaurc¢ujtceho, ako ¢loveka,
ktory dant aktivitu iniciuje (vyvold) ama pod kontrolou. Ide o potrebu
vnimania moZnosti vyberu a ur¢itej slobody v rozhodovani.

e spotrebou kompetencie - tiez by sa dalo povedat kompetentnosti. Ide
o prirodzent potrebu preZivat pocit vlastnej tcinnosti. PreZivania ,aha”

efektov. Ide o situacie, kedy ¢lovek zrazu pochopi, pri vykonavani aktivity, ako

dany problém, alebo situdciu riesit - ako to funguje. Tato potreba je spojena

s procesom vnuatorného speviiovania. Nato, aby ¢lovek zacal urcité konanie, je

nevyhnutné, aby bol presvedeeny, Ze toto konanie bude efektivne. Co stvisi

s prirodzenym nastavenim ¢loveka na hl'adanie optiméalnych vyziev k zmene -

k zlepSeniu sa. Udalost, v ktorej sa ¢lovek nachddza sa stava kontrolovatel nou

vtedy, ak jej realizécia je zavisla na konani ¢loveka.

e s potrebou vztahovosti - aby sa ¢lovek mohol rozvijat a zlepsSovat, potrebuje

prezivat skutoc¢nost, Ze je stcastou nejakej bezpec¢nej skupiny, ktora je k nemu



socidlne astretova a umoznuje mu vytvarat bezpe¢né vazby. Deti sa uc¢ia uz od
mala, Ze medzi ich konanim a jeho dosledkami neexistuje absoltutny vztah. To
znamend, Ze existuju situacie, ktoré ¢lovek nemd, tak povediac vo svojich
rukach. Postupne si zvykd na obmedzend moznost kontroly vlastného
spravania. V podstate uz od samotného pocatia sa dieta - ¢lovek nachadza vo
vztahu zavislosti. Uspokojenie jeho potrieb je zavislé na niekom druhom. Dieta
si uvedomuje tato svoju zavislost od dospelych a v tejto interakcii sa ¢asto uci
rozhodujtice stratégie pre fungovanie v spolo¢nosti, ktora je postavena na

podmienkach kooperativnej interakcii.

Uspokojenie tychto troch potrieb je spojené s vyraznou volovostou v konani
¢loveka, vysokou motivovanostou a angazovanostou pre aktivity, celkovo lep$im
vykonom, vytrvalostou a tvorivostou. Autori SDT konstatujt, Ze miera, do akej st
tieto tri potreby uspokojené, ¢i nakolko ich uspokojeniu bréni socidlny kontext,
v ktorom sa ¢lovek nachddza, ma priamy priaznivy, alebo nepriaznivy vplyv na jeho
zdravie.

Samotné dynamika podpory alebo potlacania uspokojenia tychto troch potrieb bola
skiimand v prostredi rodiny, 8kolskych tried, v Sportovych timoch, rozlicnych
organizacidch, zdravotnickych klinikach a rozli¢cnych kultarach, pricom boli
pouzivané Specifické propozicie viazané na dany socidlny kontext. Takto SDT ziskala
mnoho informécii o konkrétnych obsahoch Specifickych druhov spravania, informaécii
potrebnych pre porozumenie procesom a struktiram, ktoré na jednej strane zvysuja
alebo na druhej zniZuja pocit uspokojenia troch zakladnych psychologickych potrieb
a tym aj celkové fungovanie ¢loveka.

Dotaznik SRQ-Prosocial, ktorého sposob pouzivania je predmetom tejto prirucky je
viazany na prostredie gkoly. Dalsie podrobnosti moZete najst na ich webstranke:
http:/ /selfdeterminationtheory.org/. Publikované zavery sa tu pohybuja od
vysledkov zédkladného vyskumu motivaénych mikro-procesov, az po aplikacné

klinické skusky zamerané na overovanie na celej populécii.



Vzhl'adom na svoje moznosti uplatnenia je teéria SDT pomerne Siroka a jej detailne
predstavenie by nam v tejto prirucke zabralo vela miesta. TaktieZ sme presvedceni, ze
pre uc¢inné pouzivanie dotazniku SRQ-Prosocial nie je potrebné poznat celti Sirku
Teorie sebaurcenia, ale sta¢i porozumiet jej zdkladnym vychodiskdm a klticovym

pojmom. Tieto by sme vam radi v nasledujtcej ¢asti tejto kapitoly predstavili.

Motivacia a zdkladné vychodiska Teérie sebaurcenia

V dnesnej dobe je motivacia velmi rozsirenym pojmom. V dostupnej domacej aj
zahranicnej literattire sa moZeme stretnat s nespoc¢etnym mnoZzstvom definicii. Teéria
sebaurcenia predstavuje eklekticky model, ktory v sebe integruje a sumarizuje histériu

aj sicasnost problematiky motivacie.

Co to vlastne motivicia je?

V girSom zmysle slova ju moézeme vnimat ako energiu, smer a vytrvalost v ludskej
aktivite. Pre motivaciu je charakteristicka equifinalita (hIadanie ciela roznymi cestami)
vSetkych aspektov aktivicie a intencie (zamernosti, tmyselnosti).

Motivovanost sa prejavuje zaujatostou, sistredenostou a potrebou opakovat zaujimavii
aktivitu. Rovnako sa moze prejavovat, ¢i uz vychadza z vnatornych motivov, alebo

vonkajsich okolnosti.

Zakladnym vychodiskom SDT je tzv. organizmicka dialektika, ktora slazi ako
rdmec pojmov, prostrednictvom, ktorych moéze byt navrhnuty vyskum l'udského
vyvinu. Podla tejto dialektiky je zdrojom vyvinovych zmien kombinacia vntatornych
biologickych zmien a sil pochadzajacich z prostredia. Vychadza z predpokladu, ze
ludia su aktivnymi organizmami s vyvinutymi tendenciami k rastu, zolddaniu vyziev
z prostredia, k integrovaniu (psychickému vstrebavaniu) novych skiisenosti do koherentne
(neporusene) vnimaného sebaja (ega - osobnosti).

Tieto prirodzené tendencie neprebiehaju automaticky, ale pre svoju cinnost
potrebuji nieco, ¢o modzeme nazvat ,vyzivu” v podobe socidlnej podpory. To

znamend, Ze socialny kontext (rodina, $kola, rovesnici, spolo¢enské usporiadanie,



kultara) moze bud’ podporovat, alebo marit tieto prirodzené tendencie k aktivnemu
zapojeniu sa a psychologickému rastu. Ak socidlny kontext mari tieto prirodzené
tendencie, produkuje sa nedostatok psychickej integracie, tvoria sa nezrelé psychické
obrany, alebo ndhradné uspokojenia. Ide o pohlad na ¢loveka ako aktivnu bytost,

ktora je v neustalej vzajomnej interakcii so svojim prostredim.

Ak by sme teda chceli zhrnat zdkladné vychodiskd Teorie sebaurcenia o ¢loveku
(bez rozdielu veku) mohli by zniet takto:

o Clovek ma prirodzent (vrodent) snahu sa vniitorne integrovat. Tento fakt tizko
savisi s tzv. ego-vztaznou motivdciou, ktorej hlavnou tlohou je konsolidécia ega.
Tato motivacia vychadza zo sebaobrazu a sebahodnotenia cloveka. Smeruje
spravanie sa ¢loveka k potvrdzovaniu sebaobrazu, zvycajne pozitivneho. Jeho
spravanie sa je potom zamerané na evaludciu, tzn. pozitivne sebahodnotenie a aj
hodnotenie svojho okolia, a branenie devalvicii, ¢ize znizovaniu hodnoty seba
samého (Nakonecny, 2014). Ako vidno, v tomto zmysle ma motivacia vnatorny
zdroj a je teda intrinsicka (vychadzajaca z vnitra).

o Clovek je bytostou s prirodzenou tendenciou k (psychickému) rastu. Je to spojené
s jeho prirodzenym iisilim k precvicovaniu a rozvijaniu vlastnyjch zdujmov. Clovek
prirodzene vyhladdva optimélne vyzvy, nové perspektivy a aktivne sa snazi
zvnutornit' a transformovat kultarne zvyklosti prichadzajtce z jeho prostredia.
Ma prirodzentt potrebu rozpinat vlastnt kapacitu a prejavovat svoj talent,
a tak aktualizovat svoj potencidl. Ide o potrebu, ktora vedie organizmus
k tomu, aby sa zaoberal zaujimavym spravanim sa, ktoré vedie k vyvinu
kompetencii (zrucnosti) a k flexibilnej akomodécii (prispdsobeniu sa) v socidlnom
prostredi. SDT v tejto savislosti hovori o potrebe kompetentnosti - vnimania
vlastnej schopnosti ziskat kontrolu nad udalostami - aktivitami.

e Osobnost cloveka predstavuje tiez urcita tschoviiu schém, ktoré si ¢lovek
vytvara v interakcii so svojim prostredim. Aktivuji sa v momente, ked'je ¢lovek
v strete s prostredim. Kym v predchadzajacich bodoch sme sa zaoberali
motivaciou, ktorda ma svoje zdroje vo vnutri ¢loveka - vjeho sebaja (egu -

osobnosti), tu hovorime uz o vplyve vonkaj$ich zdrojov prostredia. Tedria



sebaurcenia (SDT) upozortiuje na skuto¢nost, Ze pre dobrt motivovanost
a zvySenie vykonu v aktivite, pre spustenie a regulaciu urcitého spravania sa
nie je dolezité odkial prichadza zdroj motivacie, ale socidlny kontext, v ktorom je
dand informdcia alebo reguldcia spravania sa (poziadavka na ¢loveka)
komunikovana. Co tzko suvisi s potrebou vztahovosti, ktora sme uZ opisali

vysSie.

Vonkajsia verzus vnaitorna motivacia

V poslednom obdobi sa mozeme stretnat stym, Ze vnatornd motivacia je
oznacovand ako ta dobra a vonkajsia motivacia ako t4 zla. ESte koncom 20. storocia
prevladali odborné nazory, Ze vonkajsia a vntitorna motivacia st protipdly, ktoré sa
vzajomne vylucuja. Tedria sebaurcenia prisla s inym pohl'adom. Vonkajsia a vnatorna
motivécia nie st protipoly, ale sa vzijomne dopliiaji. St v neustalej interakcii. Na
lepsie priblizenie by sme radi vyuzili obraz rieky. Rieka je ako motivacia:

Vonkajsiu motivdciu si moézeme predstavit ako koryto a brehy rieky. Predstavuja
ocakavania od ¢loveka vpisané do socidlnych a kultarnych vzorcov, ktoré predstavuju
to, ¢o SDT nazyva socidlnym a kultrnym kontextom. Vonkajsia motivdcia moze
predstavovat podporu, ¢i prekdzky v prostredi, ktoré bud’ posiltiuju, alebo oslabuju
prirodzeny psychologicky rast c¢loveka. Ten je spojeny s mierou uspokojenia
zékladnych psychologickych potrieb: autonémie, kompetencia a vztahovosti. Tak ako
voda vstrebava napriklad mineraly, ktoré st v hornindch uloZenych v koryte
a brehoch, ktoré obmyva voda v rieke, tak aj motivécia vstrebdva sktisenosti stretov
¢loveka s externymi reguldciami (spolo¢enskymi hranicami, normami) a informaciami
o ¢loveku a jeho prostredi.

Vniitornu motivdiciu mozeme prirovnat k pramenu rieky, z ktorého vyviera voda.
Tato voda mé obrovska silu, vd'aka ktorej si preraza svoju cestu prostredim. Vnutorna
motivéacia je ako prameti a voda v rieke. Je prirodzend (vrodend). Vychadza z I'udske;j

prirodzenosti a jeho vnitra.

Tak, ako by rieka bez koryta a brehov nebola riekou, tak ani ¢lovek by bez vonkajsej

motivdacie nebol spoloc¢enskou bytostou. Ak sa v8ak vode postavi do cesty prilis vel'ka



prekazka, zostane stat, ¢asom sa preleje cez brehy a zmeni sa na pevne ohranicené
jazero. Jazero sice ma bohaty vnuatorny Zivot, ale nepostva sa d'alej - nerastie. Tento
zivot je ohrani¢eny brehmi jazera. Tak je to aj s ¢lovekom, na ktorého pdsobi silny tlak
prostredia. Tlak kontroly cez vonkajsie odmeny a tresty c¢asto nie logicky prepojeny
s okolnostami v prostredi. Vonkajsia motivicia, je zaloZend na vonkajsom vplyve - na
vonkajsich odmenach a trestoch. Ako priklad mozeme uviest dieta, ktoré sa v skole
udi preto, aby malo dobré znamky, a tak sa vyhlo trestu doma. Logickym dosledkom
neucenia sa pre dieta by boli chybajtice vedomosti a zruc¢nosti, ktoré by sposobovali
zaostdvanie dietata, trestom by bolo dietatom vnimany netdspech a zaostavanie za
ostatnymi spoluziakmi, odmenou pocit tspechu a osobnej hrdosti. Pri vyraznej
vonkajSej motivacii sa straca zmysel ucenia sa a tzn. osobného rastu ¢loveka. Ak sa
dieta uci pre znamky a vyhnutie sa trestu, alebo ziskanie vonkajSej odmeny (bicykel,
pocitac, telefén za dobré vysvedcenie), vnatorna motivacia v jeho Zivote straca zmysel.
Klesa aj prirodzend snaha ¢loveka angazovat sa, ¢iZze robit v zivote nieco zmysluplné
za hranice jeho osobného sveta. Dnes uZ tradicnym prikladom je autoritativna
vychova zaloZena na prisnej kontrole - discipline bez ohl'adu na prezivanie a potreby
dietata. Clovek rastie v bytost, ktora je jazerom, sice s bohatym vnttornym Zivotom,
ale vo svojej podstate, vo svete trvalo osamelym.

Ak prameri vody vytryskne niekde, kde sa nemoze rozvinat do rieky, rozlieva sa
naokolo a berie so sebou vsetko ¢o mu pride do cesty. Tak aj vnatornd motivacia,
pokial nie je v interakcii s prostredim, nemdZe poznavat svoje limity, spolo¢enské
konvencie a kultirne zvyklosti, ktoré ¢loveku umoznuja existovat v spolo¢nosti. Ak
v rieke pribudne vel'a vody spdsobi to povoden. Tak je to aj s vhiitornou motivaciou,
ktora pri nedostatoénych podnetoch z prostredia strdca svoj zmysel a spdsobi viac
Skody v prostredi, ale aj ¢loveku samému. Aj tu vieme nédjst tradi¢ny priklad
v hyperprotektivnej (nadmerne ochranarskej) vychove. Vnitornd motivdicia sa tyka
konania, ktoré prinasa ¢loveku poteSenie alebo je predmetom jeho zaujmu aje pre
¢loveka zabavné. Ako vieme, nie vSetko s ¢im sa v Zivote stretneme a musime vykonat

na ceste k urc¢itému ciel'u, spoésobuje ¢loveku radost a poteSenie.



Autori SDT preto vnimaji motivaciu ako neustdlu interakciu medzi vonkaj$im
a vnatornym svetom ¢loveka. Aby bol ¢lovek vnitorne motivovany, je potrebné aby
sa citil aplne uvolneny od tych tlakov, ako st vonkajsie odmeny a podmienky nie
logicky previazané na prostredie. Potom bude vniaitorna motivécia operativna (tzn.
bude zalozend na riadenom a presne premyslenom postupe dietata). Bude
autonémna, tzn. vysledkom vlastného rozhodnutia dietata, ktoré vnima sebasamého
ako zdroj spustenia a kontroly aktivity. Potom pri konfrontécii so stratou kontroly
sposobenou jeho nedostato¢ne vyvinutymi schopnostami sa dieta neststredi na
reakciu svojho okolia (na umeld odmenu alebo trest), ale na hladanie d'alsich rieseni
ako aktivitu opat spustit a udrzat pod kontrolou.

Ak su pri¢inou zacatia a udrziavania kontroly nad akciou vonkajsie podmienky
spojené s kontrolou, potom udrZanie alebo vobec vyskyt vnatornej motivécie v tejto
aktivite je skor nepravdepodobny.

Pri vnatornej motivacii nema c¢lovek pocit, Ze jeho konanie méa vonkajsie priciny
alebo, Ze by bolo z vonku kontrolované a zamerané na dosiahnutie vonkajsej odmeny.
Byt vnutorne motivovany, teda znamend tplnt nezavislost (autonémiu) konania na
vonkaj$ich okolnostiach, presnejSie povedané uplna nezavislost v konani na
vonkajsich odmenach a trestoch. Vnatorna motivacia, tak priamo stvisi s vedomim
autonémie, kedy ¢lovek povazuje seba samého za pri¢inu svojho konania. TaktieZ to
mozeme nazvat vnimanim osobnej zodpovednosti za vlastné sprévanie sa.

Zdalo by sa, Ze ide o potrebu ¢loveka kontrolovat svoje prostredie. Deci a Ryan
(2004) vsak zdoraznuja, Ze tu ¢loveku nejde len o potrebu kontroly prostredia, ale skor
o potrebu mat na vyber, co vykondm - byt sebaurcujiici.

Neznamend to mat kontrolu nad vysledkami, pretoZe ako vieme niekedy l'udia
dokonca dévaja prednost tomu, aby vysledky kontroloval niekto druhy, pretoze to
stvisi so zodpovednostou, ktort mnohi neradi prijimaja. Co I'udia skuto¢ne &asto
chcd, je vybrat si ¢o bude nimi kontrolované. Preto je presnejsie hovorit skor o potrebe
sebaurcovania nasho sebaja - subjektivneho vyberu, ako o potrebe kontroly. Tiez treba
vziat do tvahy fakt, Ze I'udia maja potrebu mat pocit, Ze st nezavisli na vysledkoch,
nad ktorymi nemajt kontrolu, a Ze niekedy davaja prednost tomu, aby vysledky

nekontrolovali.



Vnatornd motivacia je teda zalozena na dvoch klac¢ovych vrodenych potrebéch:
potrebe kompetencie (vlastnej G¢innosti) a autonémie (urcujuceho sebaja). Tieto
potreby energetizuja vnuatornd motivaciu pre Sirokd paletu spravani sa
a psychologickych procesov, pre ktoré st primarnymi odmenami (vnatornymi
odmenami) skdsenosti s vlastnou G¢innostou a autonémiou.

Obe tieto potreby priebezne motivuja ¢loveka k procesom hl'adania a snazeniu
o dosiahnutie optimélnych zmien, vedtcich k ich efektivnejsiemu uspokojenie. Ludia
prirodzene hl'adajua zmeny, ktoré nie sa prili§ Tahké, ani prili§ tazké. Ked I'udia najdu
optimalnu vyzvu k zmene, za¢nt pracovat na tom, aby ju ovladli a robia to vytrvalo.

Teéria zakladnych psychickych potrieb tvori chrbtovi kost celej Teérie
sebaurc¢enia. Nie je vsak jedinou. Dalsimi piliermi SDT sa budeme venovat
v nasledujucej ¢asti. Tieto tedrie vyznamne dopliaja a dotvarajt opis interakcie medzi

vnutornou a vonkajSou motivéciou.

Zakladné piliere Tedrie sebaurcenia
Samotna SDT sa vyvijala viac ako tri dekady a stéle je otvorena d’als$iemu skimaniu
a dotvaraniu. V stiasnosti obsahuje Sest mini tedrii (subteorii), z ktorych prvé
a zasadné s tieto Styri:
e Teobria kognitivnej evaluécie (CET - Cognitive Evaluation Theory),
e Teobria organizmickej integracie (OIT - Organismic Integration Theory),
e Teoéria kauzalnych orientécii (COT - Causality Orientations Theory),
e Teoéria zdkladnych psychologickych potrieb (BPNT - Basic Psychological
Needs Theory)
Neskor sa k nim pridala Tedria cielovych obsahov (GCT- Goal Contents Theory)
a Teoria vztahovej motivéacie (RMT - Relationships Motivation Theory), ktorych sme
sa v potrebnom rozsahu dotkli v predchadzajtacich castiach a pre potreby tejto

prirucky nie je potrebné sa im konkrétnejsie venovat.

Teoria kognitivnej evaludcie
Bola formulovana ako prva abyva tieZ oznacovand ako koncept kognitivneho

hodnotenia. Opisuje t¢inky prvkov socidlneho prostredia na vnatornt motivéciu.



Vnatornd motivacia ako vrodeny, prirodzeny sklon nadvazujaci na vlastné zaujmy,
potrebu zamestnavat vlastné kapacity a orientdcia na hladanie a dosahovanie
optimélnych zmien, takato motivacia vystupuje spontdnne z vnatornych tendencif
a moze motivovat spravanie ¢loveka rovnako ako vonkajsie odmeny, alebo kontrolu
prostredia. Ako sme uz spominali, stava sa tak dolezitym elementom - motivatorom
I'udského uceniu sa a rastu, ktoré sa zakladnymi charakteristikami l'udského vyvinu.

Teéria kognitivnej evaludcie (dalej len CET) prevzala a zapracovala koncept
vnutornych odmien a trestov.

e Vniltornd odmena: ide o prezivanie pocitu hrdosti na seba samého.

e Vmiitorny trest: ide o preZivanie pocitu hanby za seba samého.

Tato tedria popisuje tcinky udalosti, ktorych cielom je vyvolat, alebo regulovat
spravanie sa na irovni motivacie.

CET overovala predpoklad vzajomného vplyvu vonkajsej motivacie na vnatornt.
Rozsah, v ktorom rozhodujtice vonkajsie udalosti ovplyviiuja vnatorntd motivaciu
spravania sa urcuje to, ako ¢lovek vnima zdroj kauzality (vnimaného zdroja kontroly)
pre toto spravanie. St to:

e udalosti, alebo aktivity, ktoré podporuja viac zdroj kauzality vnimany, ako
vonkajsi, buda oslabovat vntaitornt motivaciu,

e udalosti, alebo aktivity, ktoré podporuja viac zdroj kauzality vnimany, ako
vnutorny (zdroj kontroly je v ¢loveku, ktory méa dant aktivitu vykonat) buda

vnuatorna motivaciu posiliiovat.

Druhym overenym predpokladom CET je zapracovana koncepcia vnimanej
kompetentnosti (vlastnej wGcinnosti). VonkajSie udalosti ovplyviiuja vnatorna
motivaciu ¢loveka angaZovat sa pre realizovanie optimalnych zmien v takom rozsahu,
ako ¢lovek vnima vlastntt kompetentnost. Deje sa tak:

o ked udalost posiltiuje vnimanie vlastnej kompetentnosti ¢loveka bude sa
jeho vnatorna motivacia posiltiovat,
e ked udalost oslabuje vnimanie vlastnej kompetentnosti ¢loveka bude sa

oslabovat aj jeho vntatorna motivacia.



Ako sme uz spominali, pri podpore vonkajSej alebo vnutornej motivécii, je
rozhodujtci socidlny kontext. CET opisala tri rozhodujtice aspekty udalosti, ktoré
vyvolavaju alebo reguluja spravanie sa. St to tieto:

e aspekt informdcie: znamend poskytnutie zakladnych faktov potrebnych

k vykonaniu aktivity, bez hodnotiacej konotacie a pouzitia vonkajsieho tlaku
kjej vykonaniu. Ulah¢uje vnimanie vnatorného zdroja kauzality a vnimanie
vlastnej kompetentnosti, ¢iZe aj vntatornt motivaciu pre vykonanie aktivity.

e aspekt kontroly: znamend poskytnutie zakladnych faktov potrebnych

k vykonaniu aktivity spolu s predpokladanou odmenou za jej vykonanie, alebo
trestom za jej nevykonanie. Posilriuje vnimanie vonkajsieho zdroju kauzality
a podporuje, bud mechanické vykonanie aktivity bez vnatornej angazovanosti,
alebo vzdor.

e aspekt amotivdcie: ide o situdcii, v ktorej sa posilfiuje vnimanie vlastnej

nekompetentnosti, ¢im podkopava vnutornd motivaciu a podporuje tzv.
amotivdciu, pri ktorej je spravanie ¢loveka urc¢ované len silami mimo vnatornta

motivaciu, ¢ize silami pésobiacimi mimo akéhokol'vek timyslu ¢loveka konat'.

Samotny vyznam tychto aspektov urcuje tzv. funkcni vyjznamnost. Ludia aktivne
vytvaraji vstupy (podnety) socidlneho kontextu v zmysle podmienok ich
informacénych a kontrolnych vyznamov. Pri urcitej napadnosti kvality podnetu
(vstupu) budt jeho informacne verzus kontrolné komponenty z velkej ¢asti urc¢ovat
naslednd mieru vnatornej motivacie. Takymito komponentmi sa napriklad
pontiknutd hmotnd odmena, ktord bola vo vyskumoch identifikovana ako
kontrolujaca. Pozitivna spdtnd vdzba (tu nemyslime pochvalu), ktora je taktiez
takymto komponentom, ma vSak naopak ma tendenciu posiliiovat vnatorna
motivaciu za predpokladu, ze obsahuje potrebné informacie pre ¢loveka, ktoré ho
smeruju k optimélnej zmene a je podana v bezpe¢nom prostredi.

Takto moZeme konstatovat, Ze komponenty ako odmena, trest, negativne, alebo
pozitivne hodnotenie ¢loveka, vymedzovanie neprimeranych terminov na dokonéenie
tlohy, prisny dohl'ad, a pod. st komponentmi kontrolného aspektu, ¢ize prediktormi

oslabovania vnutornej motivacie a posiliiovania vonkajsej motivécie. Pozitivna spédtna



vdzba je zasa komponentom informac¢ného aspektu a prediktorom posiliiovania

vnutornej motivacie.

Teoria organizmickej integrdcie

Zameriava svoju pozornost na vonkajs$iu motivaciu v jej rozli¢cnych podobach.
Zaobera sa vlastnostami, determinantmi a dosledkami z vonku motivovanych konani
a procesov, cez ktoré si lI'udia osvojuji hodnoty a urcité reguldcie sprdvania sa
z prostredia spolocenskych komunit a kultar. VSeobecne by sa dalo povedat, Zze
vonkajsia motivacia (extrinsickd motivacia) predstavuje sprdvanie sa, ktoré je
prostriedkom k dosiahnutiu Zelaného ciela, ktorym je c¢asto navonok realizovana
aktivita, navonok prijata reguldcia.

Vnatornd motivacia sa spdja hlavne s aktivitami, ktoré ludia vnimaja ako
zaujimavé, primerane naro¢né, alebo prinasaja urcité estetické poteSenie. Ako vieme
nie vSetky aktivity, ktoré sa stcastou spolocenského Zivota c¢loveka su takto
prezivané. Pravdepodobne nebudd ani vnutorne motivované a preto ich c¢lovek
vykond len ak pre spustenie ich realizacie bude existovat vonkajsi podnet. Ide zviacsa
o stustavu urcitych spolocenskych a kultarnych regulacii, ktoré umoziuja ¢loveku
efektivne fungovanie v spolo¢nosti - osvojenie si urcitych spdésobov spoloc¢enského
spravania sa (ako priklady moéZeme uviest sposoby realizdcie osobnej hygieny,
sposoby vzajomného oslovovania, alebo spdsoby zaobstarania obzivy - pripravy a
konzumécie jedla). Vykonavanie tychto aktivit je nevyhnutné pre fungovanie
jednotlivca v spolo¢nosti. Jednou z vyskumnych otdzok Teodrie organizmickych
integracii (d'alej iba OIT) bolo ako tieto spravania sa u ¢lenov spolo¢nosti podnecovat,
a ¢o je podstatnejsie, ako podporovat u ¢loveka sebaregulaciu tychto spravani sa tak,
aby sa stala trvalou.

Ustrednym pojmom tejto teérie je internalizdcia (zvnttoriiovanie). Predstavuje
postupny proces v¢leriovania podnetov, hodnoétainych prvkov prichddzajacich
z prostredia do ur¢ujtceho sebaja (ega - osobnosti). Na zaklade empirickych zaverov
a d'alsieho studia diferencovala OIT vonkajsiu motivaciu do 4 typov, ktoré sa od seba
lisia mierou zvnutornenia astiou spojenym podielom vnutornej motivacie na

vykondvanej aktivite. Ide o tieto motivacie:



Externd motivdcia (regulacia): ¢lovek kona na zaklade ocakdvanej odmeny
alebo snahy vyhnat sa trestu. O externt motivaciu ide vtedy, ak dovodom na
vykonanie spravania je uspokojenie vonkajsej poZiadavky. Pri tejto motivacii
(regulacii) je vnimany zdroj kauzality vonkaj$i - v prostredi (napr. v inom
¢loveku). Je opakom vnuitornej motivécii.

Introjikovand motivdcia (regulécia): predstavuje typ motivécie so stale nizkym
stupfiom vnutornej motivéacie. Pri tejto motivacii zacina ¢lovek spravanie, alebo
realizuje reguldciu spravania sa, s ciefom vyhnut sa pocitom viny a hanby, ¢i
ziskat vonkajSiu pochvalu alebo ocenenie (ocenenie sa tiez oznacuje ako
podmienend sebatcta). Takto prijimané reguldcie nie st prijaté ako nieco
¢loveku vlastné. St ¢iasto¢ne zvnutornené, ale este nie st sicastou urcujiceho
sebaja. Miera vnimaného vonkajsieho zdroja kauzality je niz$ia ako pri externej
reguldcii, stale vsak este prevazuje. Ukdzalo sa, Ze ak st l'udia prili$ naviazani
na vymedzeny ciel cez prezivanie pocitu viny ahanby (ego-vztazna
motivécia), alebo cez podmienent sebatctu, maja tendenciu strdcat vnatornt
motivaciu. Tento typ regulacie, je eSte stale skor kontrolujtci.

Identifikovand motivicia (regulédcia): tento typ motivacie predstavuje stotoZnenie
sa s ¢innostou alebo hodnotou, ktora je chapana ako povinnost. Predstavuje
vedomé ocetiovanie cielu spravania sa, alebo regulacie aich prijatie
(akceptéaciu) ako osobne doélezitych. Identifikacia predstavuje dolezity prvok
procesu transformacie (prechodu) vonkajsich regulacii do skutocnej
sebaregulacie. Ked' sa ¢lovek (nezavisle na veku) identifikuje s aktivitou alebo
reguldciou, ktort ma vykondvat na vedomej drovni, to vyjadruje tym, ze dant
aktivitu alebo regulaciu osobne schvaluje. Tato aktivita alebo regulécia, je
spojend s vnimanim vysokého stupria autondémie. TaktieZ vnimany zdroj
kauzality sa presuva skor do vnutra urcujaceho sebaja. Savisi stym aj
skutoc¢nost, Ze v realizovanom spravani sa stapa podiel vnitornej motivacii.
O identifikovant motivéaciu (regulaciu) ide ak c¢lovek rozumie a akceptuje
skutoéna dolezitost zvonku motivovanej aktivity (tiez hodnodt) pre seba
samého. Clovek je identifikovany s vyznamom spravania sa pre seba samého.

Na odliSenie od introjikovanej motivécie pouzijeme priklad z vyskumu, ktory



bol realizovany vramci OIT. Vyskum ukédzal, ze ked bolo naboZzenské
spravanie sa ucloveka spojené s introjekciou vztahovalo sa k negativnemu
prezivaniu zivotnej pohody. Ked bola regulacia identifikovand, nabozenské
spravanie sa bolo spojené s pozitivnym prezivanim Zivotnej pohody (Ryan,
2012).

e Integrovand motivicia (reguldcia): predstavuje najviac autonémne vnimanu
vonkaj$iu motivaciu spravania sa. Dochddza k nej vtedy, ked  aktivity alebo
regulacie prichddzajace z vonku boli ¢lovekom ohodnotené a prijaté v zhode
sjeho osobne podporovanymi hodnotami, cielmi a potrebami, ktoré uz sa
sicastou urcujuceho sebaja. Integrovand motivacia predstavuje salad
(kongruenciu) medzi vonkaj$imi poziadavkami na konanie c¢loveka s jeho
vlastnymi postojmi a Zivotnymi ciel'mi. Tato motivacia zdiela mnoho kvalit
zvnatornej motivacie. AvSak spravania sa upravené integrovanymi
regulaciami st skor vykondvané za tcelom dosiahnutia osobne doélezitych
vysledkov (cielov), nez vnatorného zaujmu a poteSenia. Inymi slovami
povedané stéle sti nastrojom pre dosiahnutie dobre integrovaného vysledku do
uréujiceho sebaja. Clovek potom vykonava aktivitu s ciefom dosiahnut pre
seba vyznamny ciel, a nie pre poteSenie, ¢i zaujem o tato aktivitu. Ako priklad
sa ludia stotoziiuju s vojenskymi cielmi svojej vlasti a ¢inia, nie ojedinele,
s velkym osobnym vypitim a bez ohl'adu na svoje zdravie, ¢i dokonca Zivot.
Podobne to moéze byt so studentmi v 8. roéniku na 7S, ktori vedia, Zze dobré
vysledky na polroénom vysvedceni im zvysSuja Sance pre prijatie na strednt
Skolu, alebo Studenti strednych $kol sa ucia preto, aby zvladli tspesne
prijimacky na vysoku skolu. Potvrdilo sa ndm to v pripade stredoskoldkov vo

vyskume z roku 2009 a u ziakov druhého stupnia v roku 2016.

Tieto typy vonkajSej motivacie boli v ramci OIT usporiadané do kontinua
zvnitornenia (internalizécie) tak, Ze miera zvnutornenia klesa alebo rastie pozdlz
kontinua (pozri obr. 1). Toto usporiadanie autori OIT nazvali kontinuom relativnej

autondmie, ktoré je sicastou seba-determina¢ného kontinua zobrazeného na obr. 1.



Sucastou tohto kontinua su este amotivdcia a vniitornd (intrinsickd) motivdcia, ktoré

toto kontinuum ohranic¢uj.

Vniitornd motivicia: je definovand ako stav vykondvania aktivity na zaklade
vlastného zdujmu, poteSenia a spokojnosti ¢loveka. Predstavuje prototyp
autonémneho, sebaurcujticeho spravania sa.

Amotivdcia: predstavuje stav celkovo chybajiceho tmyslu konat z vlastne;j
vole. Ked' su lI'udia amotivovani, bud’ dant aktivitu nevykonaji v plnom
rozsahu, alebo konaja mechanicky tzn., bez toho aby sa zamyslali nad tym
¢o prave robia. Ako sme uz spominali tento typ motivécie sa prejavuje bud’
vzdorom alebo podriadenim - mechanickym vykonanim aktivity
(pozadovaného sprdvania sa). Amotivacia je vysledkom, na jednej strane
prezivanim pocitu neschopnosti (nekompetencie) vykonat, zvladnut,
kontrolovat pozadovant aktivitu (dosahovat o¢akdvané vysledky). MozZe to
byt sposobené nedostatkom vlastnych kapacit (osvojenych vedomosti
a zruc¢nosti). Na strane druhej moéZe ist o celkovo prezivant bezmocnost
(naucent bezmocnost) - vnimanie vlastnej, celkovej nekompetentnosti. TieZ
vSak moze ist oto, ze ¢lovek moze dant aktivitu hodnoti ako pre seba

rizikova, alebo pravdepodobné, mozZné vysledky ako pre seba neprinosné.

Typ

motivacie Amotivacia Vonkajsia motivacia Vnutorna motivacia
yp o Nie-regulacia Exter’nfa IntrOJlk?v'ana Identlflkf)\{ana Integro{vz?na Vnitorna regulécia

regulacie regulacia regulacia regulacia regulacia

Kvalita Nie-sebauréujuce spravanie Sebaurcujuce spravanie

spravania

Obr. 1 Seba-determinacéné kontinuum

Samotné kontinuum relativnej autonémie bolo zostavené pre potreby deskripcie

jednotlivych typov motivacie, ¢ireguldcie a neskdr bolo prepojené s konceptom

sebaurcenia. Nie je vyvinovym kontinuom a tiez ¢lovek pri procese zvnutorfiovania

nemusi postupne prechadzat jednotlivymi motivaciami. Ryan a Connell (in Deci,



2004) vyvinuli pristup umoznujici diagnostiku konkrétnych regula¢nych stylov
a typov motivacie (v podstate diagnostiku relativnej autonémnosti reguldcie) pre
vybrané konanie, ¢i skupiny spravani sa. Vychadza z nej aj dotaznik SRQ-Prosocial.
OIT nam umoziiuje predpokladat aké sti rozhodujace predchddzajtce skiisenosti, ¢i
bezprostrednd interpersonalna klima, ktoré ovplyviuja aktualne nastavenie ziakov,
a ako ich podporit v d'alsom raste.

OIT sa tiez zaobera aj tymi socialnymi okolnostami, ktoré zvnatornenie urychl'uja
a tymi, ktoré ju spomal'ujt alebo jej brania. Zaoberaju sa tymi vonkajsimi okolnostami,
ktoré vedu k tomu, Ze l'udia bud’ odolavajt, ¢iasto¢ne prijmu, alebo hlboko zvnitornia
urc¢ité hodnoty, ciele, ¢i celé systémy presvedceni. V tejto savislosti OIT zvlast
zdoraznuje podporu autonémie a vztahovosti ako dvoch rozhodujacich prvkov pri

procese zvnutorfiovania.

Teoria kauzdlnych orientdcii

Po celt dobu tvorby zakladov SDT sa jej autori domnievali, Ze motivacia ¢loveka,
jeho spravanie sa a prezivanie v urcitych ohrani¢enych situdcidch sa vysledkom
charakteru momentalnej interakcie medzi prostredim (socidlnym kontextom) a jeho
vnatornymi zdrojmi, ktoré sa vytvorili v priebehu c¢asu ako vysledok
predchadzajicich sktsenosti so socidlnym kontextom.

Teéria kauzalnych orientacii bola vytvorend ako tretia v poradi. Popisuje
individuadlne rozdiely v ludskych tendenciach orientovat sa ksvojmu okoliu
aregulovat svoje spravanie sa urcitym spdsobom v zavislosti na tejto orientécii.
V rdmci tejto tedrie boli definované a vysvetlené relativne stabilné, vnatorné rozdiely
v motivacnej orientécii k socidlnemu svetu. Na zaklade vyskumnych zisteni zostavili
spdsob merania individualnych rozdielov kauzélnej orientdcie pod nazvom Skala
hlavnych kauzalnych orientacii (General Causality Orientations Scale), ktord
umoznuje predpokladat spravanie sa ¢loveka v urcitych situdciach. Tato skéla sa stala
zakladnym vychodiskom vsetkych d'alsich meracich néstrojov.

Kauzalna orientdcia je ur¢ovana indexom (ukazovatel' om) tych aspektov osobnosti,
ktoré su Siroko integrované do celkovej reguldcie sprdvania sa a prezivania. V rdmci

tedrie kauzalnej orientacie boli vymedzené tri Specifické orientacie, ktoré sa lisia podla



miery sebaurcéenia. Predpokladé sa, Ze [udia maja vSetky tri orientécie, ale v rozdielnej
miere. Ide o autonomnu, kontrolnii a impersondlnu orientdciu.

e Autonomna orientdcia: je definovand tym, do akej miery maja I'udia tendenciu
byt zvycajne autonémne orientovani vo svojom kazdodennom Zzivote. Nakol'ko
interpretuji svoje prostredie, ako podporujice autondémiu a poskytujtce
informacie tykajtce sa rozhodnuti, ktoré robia. Autonémne orientovani I'udia
reguluji svoje spravanie na zdklade svojich zaujmov a dodrZiavanim
integrovanych hodnot.

e Kontrolnd orientdcia: vyjadruje ju miera, na ktorej l'udia vnimaja, Ze st vo svojom
zivote ovladani svojim prostredim. Interpretuja svoje okolie ako donucovacie a
vytvéarajice natlak. Cudia s kontrolnou orientaciou st pri regulécii svojho
spravania sa zamerani na odmeny, alebo tresty, ako hmatatelné, tak aj socialne
(pochvala, ocenenie, postup vyssie alebo nizsie na spolo¢enskom rebricku atd’.).
Pri rozhodovani ¢akaja na schvélenie od niekoho druhého.

e Impersondlna (amotivujiica) orienticia: poukazuje na celkovd nemotivovanost, ¢i
zdmer konat. Prostredie okolo seba vnimaji ako plné prekdZok na ceste
k dosahovaniu pozadovanych vysledkov. Impersondlne orientovani I'udia citia
nedostato¢ny vlastny dosah na svoje rozhodnutia acasto zlyhavaju pri
efektivnej regulacii svojho sprévania sa.

Pri merani hlavnej kauzélnej orientacie pomocou vytvorenej GCO skaly (GCOS -
Genral Causality Orientations Scale) respondenti ziskavaji skére za kazdu z tychto
troch orientdcii, pricom vyska skore reprezentuje silu hlavnej tendencie (orientécii).

Vo vyskumoch COT boli zaznamenané vyznamné prepojenia hlavnych
kauzélnych orientécii na niektoré faktory zdravého a spokojného prezivania zivota
urdznych skupin ludi. Potvrdil sa napriklad vztah medzi autonémnou
orientdciou a pozitivnou sebaaktualizdciou, vnimanou sebahodnotou a d'alsimi
indikatormi Zivotnej pohody. Naopak pri kontrolnej orientacii sa tieto prepojenia
neobjavili. Tato orientdcia asociovala s nesmelostou, s rizikovymi formami spravania
sa, ktoré spdsobuju napriklad rozlicné srdcovo-cievne ochorenia. Impersonalna
orienticia bola  vsilnom prepojeni svnimanim nizkej sebahodnoty,

depresivnym prezivanim a sebaposkodzujtcim spravanim.



Zhrnutie

Na zaver tejto kapitoly by sme radi zhrnuli klicové vychodiska Teorie
sebaurcenia, ktoré opisuja vzajomnd interakciu medzi vonkajSou a vnutornou
motivaciou.

Co z prostredia vniitornii motivdciu zosilituje a ¢o ju oslabuje:

To ¢o vnatornd motivaciu posiliiuje je vnimanie autonomie: dieta pracuje
zaujato, samostatne a s poteSenim. Autonémiu podporujice prostredie je
spojené s povzbudenim. Pozadované regulécie spravania sa st poskytované formou
oznamenia, alebo konstatovania (napr. ,Tvoja skolské taska je v predsieni.”; ,Mal si
mat napisané ulohy” atd’). Informacie potrebné pre efektivne rozhodovanie st
pravdivé, ndzorné, vo vSeobecnej podobe. V interpersonélnej interakcii sa objavuju
prvky ako prizvanie k spolutiasti a spolurozhodovaniu.

To ¢o vnatorna motivéaciu oslabuje je kontrola: dieta pracuje preto, aby sa vyhlo
neprijemnostiam alebo neprijemnym pocitom, ktoré st spojené so zlyhanim. Dieta tiez
moze motivovat ziskanie spolo¢enského uznania, ocenenia, alebo pochvaly. Regulacie
spravania sa st poskytované v prostredi natlaku alebo prostrednictvom donucovania
(napr. ,ESte raz si nechas tu tasku v chodbe, tak ti ju vyhodim oknom.”; ,Nespravil si
tlohu, takze budes tyzden bez pocitaca.” a pod.). Poskytované informécie, mézu byt
zavadzajice, nezrozumitelné (povedané dospelym jazykom), nepriatel'ské, alebo
zaml¢ané (napr. za trest, alebo v mylnej predstave, Ze na to dieta moze prist samo, ¢i

z mylného presvedcenia, Ze v redlnom Zivote mu nikto ni¢ zadarmo neda a pod.).

Ludia dokazu motivovat seba samych. DokdZu aktivne pracovat na prechode od vonkajsej
requldcie k sebareguldcii:
Kazdy mame nejaki vnatornt tendenciu orientovat svoje preZzivanie
a spravanie vo vztahu k prostrediu. Mozeme byt:
e Orientovani na autonomiu: dieta ma skiisenost so samostatnym rozhodovanim,
mé skisenost s moznostou volby. Uvedomuje si, Ze sa moze rozhodovat
slobodne a je pripravené za svoje rozhodnutia niest zodpovednost. Rozhoduje

sa dobrovolne, nezavisle na vonkajsich podmienkach, ktoré si uvedomuje,



akceptuje ich a oc¢akava. Rozhoduje sa v stlade s vlastnymi, aj spoloc¢ensky
oc¢akdvanymi hodnotami.

e Orientovani na kontrolu: dieta vnima svoje rozhodnutia ako zavislé na svojom
okoli. Nedokéze sa rozhodovat sam a povazuje za lepsie ak rozhodne niekto
druhy a ono sa tak vyhne moznym neprijemnostiam.

o Impersondlne (neosobne) orientovani: dieta sa citi tGplne bezmocné a svoje
preZivanie a spravanie sa vnima ako plne zavislé na prostredi. Zavislé na tom,
¢o prostredie od neho ocakdva. Problém nastdva v momente ak nie je
k dispozicii niekto, kto by dietatu stale hovoril ¢o ma robit'.

Pri motivacii sa rozhodujtce emdcie a potreby. V odbornej literattire sa modZeme
stretnat’ s najcastejsim delenim emocii na negativne a pozitivne. My radi pouZzivame
delenie emécii na prijemné a neprijemné. Hlavnou funkciou emdcii je signalizacia
uspokojenia, alebo neuspokojenie zakladnych biologickych potrieb, ¢i
niektorej z mnohych psychologickych potrieb. V SDT boli vymedzené tri zdkladné
psychologické potreby, ktorych miera uspokojenia ma rozhodujaci vplyv na
vnutorna motivaciu. Sa to:

e potreba kompetencie (byt schopny),

e potreba vztahovosti (byt sacastou vztahov),

e potreba autondmie (mat moznost spolurozhodovat).

Co je to sebaurcenie a aké je dieta, ktoré je sebaurcujiice?

Sebaurcenie znamend, Ze ¢lovek sam seba vnima ako zdroj kauzality, tzn. ma
kapacity volit si, a mat moznost volby. Sdm seba vnima ako zdroj toho, ¢o moze alebo
nemodZe ovplyvnit. Sebaurcenie je kvalitou l'udského fungovania, ktoré zahfna
sktisenost vol'by a jeho rozhodujticim zdrojom motivacie je vedomie, ¢i je alebo nie je,
pripadne do akej miery tomu tak je, sim zdrojom toho, ¢o modZe ovplyvrovat.
Sebaurcujtice dieta sme opisali pri autonémnej orientacii.

Autori (Ryan a Deci) vypracovali ststavu dotaznikov pre rozli¢né oblasti I'udskej
¢innosti. Dotazniky posudzuja individualne odlisnosti v typoch motivacie a regulacie
pre urcitd oblast - pole pdsobnosti. Otazky sa teda zameriavaju na konkrétne

spravanie sa (napr. pravidelné cvicenie).



O regula¢nych styloch sa vyjadrujt do istej miery nepresne. Nie stt povazované ani
za osobnostnt ¢rtu ani za psychicky stav. Nemozno ich povazovat za natolko
vSeobecné a ustadlené ako osobnostnd ,c¢rta” a zdroveti st stabilnejSie a menej
rozkolisané medzi funkciami ¢asu a miesta ako psychicky ,stav”. Regula¢ny styl
umiestiiuji medzi osobnostnu ¢rtu a psychicky stav. (Ryan, 2012 a Deci, 2004)

Samotny format dotaznikov zaviedli autori Richard M. Ryan a James P. Connell
(1989). Kazdy dotaznik sa dopytuje na pri¢inu pouZivania respondentom voleného
spravania sa a potom poskytuje niekol'ko moZnych pric¢in podla predvolenych stylov

reguldcie a motivacie.



3. Dotaznik SRQ-Prosocial

V ramci Teodrie sebaurcenia bola vypracovana sustavu dotaznikov pre rozli¢né
oblasti l'udskej c¢innosti. Dotazniky posudzuja individudlne odlisnosti v typoch
motivdcie a regulacie pre urcitt oblast (pole posobnosti). Otdzky v dotazniku sa teda

zameriavaja na konkrétne spravanie sa.

Samotny format dotaznikov zaviedli autori Richarda M. Ryana a James P. Connell
(1989). Kazdy z vytvorenych dotaznikov sa dopytuje na pri¢inu pouZzivania
respondentom voleného spravania sa a potom poskytuje niekol'ko moZznych pricin

podla predvolenych stylov regulédcie a motivacie.

Doteraz bolo vytvorenych a vedecky overenych 7 dotaznikov umoznujtcich merat
regulacny $tyl a charakter motivéacie urespondenta. Kazdy z tychto dotaznikov je
zamerany na meranie reguldcie a motivécie v uré¢itom konkrétnom socidlnom

kontexte.

Jednym z tychto dotaznikov, ktoré boli vytvorené a overené je dotaznik SRQ-
Prosocial (Self-regulation Questionnaire - Prosocial). Tento dotaznik bol vytvoreny pre
cielova skupinu Ziakov niZSieho sekundarneho vzdeldvania a Ziakov vysSieho
sekundarneho vzdeldvania. Suastredi sa na aktivity alebo oblasti, ktoré popisuji

prosocialne spravanie sa.

3.1 Vlastnosti dotaznika

Dotaznik SRQ-Prosocial sa zaoberd pri¢inami konania respondentov v piatich
oblastiach, ktoré charakterizuja socidlny kontext prosocidlneho spravania sa. Ide teda

o situdcie, pri ktorych sa dieta dostdva do interakcie s druhymi detmi.

Konstrukcia dotaznika vyuziva klasickti Likertova $kalu, ktora sa Standardne
pouziva pri merani ndzorov a postojov 'udi. Dotaznik je povodne urceny pre Ziakov
nizsieho a vys$Sieho sekundarneho vzdelavania. Pre cielova skupinu nizsieho
sekundarneho vzdeldvania presiel dotaznik na Slovensku procesom Standardizacie

(viac v podkapitole 2.3).



Z povodnych dotaznikov mame na Slovensku k dispozicii len Standardizovany
zékladny dotaznik SRQ-Academic (Ryan a Connel, 1989), ktory sa pyta Ziakov na to,
aké pric¢iny spravania sa si volia pre urcité oblasti skolského prostredia. Tento presiel
aj procesom adapticie pre cielova skupinu ziakov vysSieho sekundarneho

vzdeldvania. Pre dotaznik SRQ-Academic bola spracovana rovnaka prirucka ako téato.

Po kazdej otazke v dotazniku SRQ-Prosocial nasleduje ponuka niekolkych
moznosti odpovedi, ktoré prezentuju 3 regulacné styly, ktoré Ziak ohodnoti na

stanovenej Stvorstupriovej skale. Ide o tieto regulacné styly:

e externd reguléciu,
e introjikovanu reguléciu,

e identifikovana regulaciu.

Procesom Standardizécie presiel na Slovensku len dotaznik SRQ-Academic a SRQ-
Prosocial. Vlastnosti dotaznika SRQ-Prosocial boli overované na celkovej vzorke 1508
ziakov druhého stuptia z 18 ZS. Skoly pochadzajt z celého tizemia Slovenska a vo

vzorke st zastapené skoly Statne, cirkevné, sikromné a aj osemro¢né gymnazium.

Zakladnymi vlastnostami, ktoré sa pri dotazniku overuja, skor ako sa za¢ne proces

standardizacie je validita (platnost) a reliabilita (spol'ahlivost).

Pri overovani reliability sme najprv pouzili metédu rozpolovania vyskummného
ndstroja podla Spearmana a Browna (Ry= 0,9218). Vzhladom na to, Ze sa dotaznik
sklad4 z poloZiek, ktoré nie st dichotomické a maja véacsie rozpatie bodovania,
rozhodli sme sa na overenie reliability pouzit aj koeficient Cronbachova alfa, ktory sme
pocitali pre jednotlivé skaly (regulacie). Cronbachovo alfa sme pouzili aj za tc¢elom
odhadu vniitornej konzistencie dotaznika. V tabulke 1. sti zobrazené hodnoty zistenej

Cronbachovej alfy a ich vyznamnost.

gkala Cronbachovo a Vnttorné
konzistencia
Externa reguldcia 0,711 Akceptovatel'nd
Introjikovana regulacia | 0,796 Akceptovatel'na
Identifikovand reguldcia | 0,862 Dobra

Tab. 1 Vysledky overovania reliability pomocou Cronbachovej alfy.



Na zéklade vysledkov ziskanych z rozpolovania vyskumného néstroja a odhadu
vnutornej konzistencie dotaznikov moéZeme konstatovat, ze dotaznik ma dobra

reliabilitu. Spolahlivo meria to na ¢o je urceny.

Validitu dotaznika sme overovali prostrednictvom faktorovej analyzy, ktora nam
ukazala relativne dobra konstruktovu validitu. Polozky st pomerne konzistentné a v
zmysle konstruktu seba-determinacného kontinua pouzivaného v SDT. Vysledky
faktorovej analyzy nam ukézali vyrazne podobnu struktaru rozdelenia poloZiek do
faktorov usporiadanych na seba-determina¢nom kontinuu, tak ako je zadefinovana

v povodnych dotaznikoch.

Na zédklade tychto zisteni moZzeme konstatovat, Ze dotaznik SRQ-Prosocial
spiia podmienky validity a reliability kladené na meracie vyskumné nastroje.
MoZeme ho povazovat za dostato¢ne spolahlivy. Meria to, ¢o sa od neho ocakava v
zmysle SDT. Taktiez ho moézeme povazovat za spolahlivy nastroj pedagogickej

diagnostiky.

3.2  Struktara dotaznika

Dotaznik je rozdeleny na pét ¢asti oznacenych velkymi pismenami A, B, C, D a E.
Ide o samostatné casti, ktoré sa zamerané vzdy na jednu oblast previazana

s ¢innostami, ktoré spajaju deti v priatel'skych vztahoch.

Prva skupina oznacena pismenom , A” sa tyka dovodov porusovania a dodrziavania
danych slubov: Preco dodrZiavat sluby, ktoré divas svojim priatelom? K tejto otadzke je
priradenych 5 odpovedi. Respondent podla subjektivneho vnimania oznacuje na
Stvorstupriovej skale mieru pravdivosti vyroku. Vyroky (odpovede) st rozdelené

podla toho, ktory regulacny styl sytia, nasledovne:
Externd requldcia:

- PretoZe by sa na miia moji priatelia nahnevali.
Introjikovand reguldcia:

- Preto, aby ma moji priatelia mali radi.



- Pretoze, ak by som svoje sluby nedodrzal(a), citil(a) by som sa ako zly ¢lovek .
Identifikovand regulicia:

- PretoZe si myslim, ze dodrZziavat sl'uby je doleZité.

- PretoZe porusovanie sl'ubov nemém rad(a).

Druhé skupina oznacend pismenom ,B“ sa tyka posmievania sa za chyby: Preco sa
nevysmievas druhym, ked sa pomylia? Ktejto otazke je priradenych 5 odpovedi.
Respondent podla subjektivneho vnimania oznac¢uje na Stvorstupriovej skale mieru
pravdivosti vyroku. Vyroky (odpovede) st rozdelené podla toho, ktory regulacny styl

sytia, nasledovne:
Externa reguldcia:

- Pretoze, ak by som to robil, dostanem sa do problémov.
Introjikovand regulacia:

- Pretoze by som sa za seba hanbil(a), ak by som to urobil(a).

- Pretoze ma ostatné deti potom nebudtt mat radi.
Identifikovana requldcia:

- Pretoze si myslim, Ze je doleZité byt k druhym mily(a).

- PretoZe som nerad(-a) k druhym neprijemny(4).

Tretia skupina oznacena pismenom ,C” sa tyka cinnosti spojenej s rieSenim
nedorozumeni prostrednictvom fyzického ttoku: Preco, aj ked’ si nahnevany (i) neudries
druhého cloveka? K tejto otazke je priradenych 5 odpovedi. Respondent podla
subjektivneho vnimania oznacuje na stvorstupiiovej skale mieru pravdivosti vyroku.

Vyroky (odpovede) st rozdelené podla toho, ktory regula¢ny styl sytia, nasledovne:
Externa reguldcia:

- Pretoze by som z toho mal(a) problémy.
Introjikovanad reguldcia:

- Pretoze chcem aby ma druhé deti mali radi.



- Pretoze, ak by som to urobil(a) citil(a) by som sa zle.
Identifikovand regulicia:

- PretoZe nerad(-a) niekoho bijem.

- Pretoze by som nechcel(a) niekomu ubliZit.

Tretia skupina oznacena pismenom ,D” sa tyka ¢innosti spojenych s tstretovym
spravanim sa: Preco sa snazis byt k druhym mily(a)? K tejto otazke je priradenych 5
odpovedi. Respondent podla subjektivneho vnimania oznacuje na Stvorstupiiovej
skale mieru pravdivosti vyroku. Vyroky (odpovede) st rozdelené podla toho, ktory

regulacny styl sytia, nasledovne:
Externd requldcia:

- Pretoze, ak by som nebol(a) dostal by som sa do problémov.
Introjikovand reguldcia:

- Pretoze, ak by som nebol(a), druhé deti by ma nemali radi.

- Pretoze by som sa citil(a) zle, ak by som nebol(a) k druhym mil(4).
Identifikovand regulicia:

- PretoZe si myslim, Ze je dolezité byt mily(-4).

- Pretoze som nerad(a) k druhym neprijemny(-4).

Tretia skupina oznacend pismenom ,E” sa tyka ¢innosti spojenych s ochotou byt
napomocny: Preco by si pomohol niekomu kto je v niidzi? K tejto otdzke je priradenych
tiez 5 odpovedi. Respondent podla subjektivneho vnimania oznacuje na
Stvorstupriovej skale mieru pravdivosti vyroku. Vyroky (odpovede) st rozdelené

podla toho, ktory regulacny styl sytia, nasledovne:
Externd requldcia:

- Pretoze, ak by som nepomohol(-la) mohol(-la) by som mat z toho problémy.
Introjikovand reguldcia:

- Pretoze by som sa citil(a) zle, ak by som nepomohol(-la).



- Pretoze chcem aby ma mali I'udia radi.
Identifikovand regulicia:

- PretoZe si myslim, Ze je dolezité poskytnut pomoc tomu kto ju potrebuje.

- Pretoze, ak pomaham druhym, mam z toho dobry pocit.

Ako vidno rozloZenie jednotlivych odpovedi v Specifickych skupindch podla toho
aky regulacny styl sytia je rovnaky. V predchadzajtcich vyskumoch autorov SDT sa
tato oblast ukézala ako viacej sytend vplyvmi prostredia, a preto je v tejto casti vacsie
zastipenie odpovedi, ktoré sytia externt a introjikovant reguldciu a mensie tych,

ktoré sytia identifikovand reguldcia a vnatornd motivéciu.

Pri tomto dotazniku bola vypustend vnutornd (intrinsickd) motivacia, ktora je
spojend s pocitom poteSenia z ¢innosti. Cinnosti spojené s prosocidlnym spravanim sa
zriedka preZivané s pocitom potesenia z vykondvanej ¢innosti a osvojujeme si ich skor

Vv procese socializacie.

Viac o tvorbe struktary dotaznika SRQ-Prosocial sa mozete docitat na stranke

http:/ /selftederminationtheory.com:

Ryan, R.M., Connell, J.P. (1989) Perceived locus of causality and internalization:
Examining reason for acting in to domains. Journal of Personality and Socidl Psychology,

57, 749-761.

3.3 Proces standardizacie

Najcastejsim problémom pri preberani meracich nastrojov zo zahranicia je otazka
kultarnej prispdsobivosti meracieho nastroja. Vzhladom na kulttrne odlisnosti moéze
dochéddzat u respondentov k posunu vyznamov niektorych slov alebo celych viet
v dotazniku, ¢o moze sposobovat skreslenie (zhorSenie alebo vyrazné zlepSenie)
vysledkov nameranych tymto nastrojom. Dolezitou otazkou st preto pri
posudzovacich skédlach normy dotaznika. Samotné skére namerané v dotazniku ndm

eSte nepovie, ¢i je vysledok spravny alebo nespravny. Treba ho porovnat


http://selftederminationtheory.com/

s relevantnym kritériom, zvycajne s dosiahnutymi vysledkami inych I'udi v danej
populécii. Porovnanie individualneho vysledku s normami dotaznika stanovuje, ¢i je
vysledok daného <¢loveka napr. priemerny, lepsi alebo horsiv porovnani
s priemernym vysledkom zvysku populdcie. Nasim nasledujucim krokom bola
$tandardizécia dotaznika SRQ-Prosocial. Standardizacia znamena uréenie noriem pre
vybrant populéciu, ¢o je vnasom pripade populacia slovenskych ziakov nizsieho
sekundarneho vzdelavania. Preto sme realizovali rozsiahlu sttdiu na vhodnej

populécii a Statistickymi postupmi stanovili pre dotaznik SRQ-Prosocial normy.

Pri procese Standardizacie sme skére namerané vo vsetkych regula¢nych styloch
previedli na z-skére a potom na t-skére. Skiimanda vzorka bola 1508 Ziakov z celého
tzemia Slovenska. Nasledne sme sledovali pomocou zakladnych statistickych metéd
rozloZzenie ziskanych dat. V celkovej vzorke sa nam pri regulacnom Sstyle externd
requldcia ukazala Sikmost jemne smerom doprava (-0,09) a data boli usporiadané
plochejsie (-0,37). Hovori to o vysSom zasttpeni tych vysledkov, ktoré mali vyssiu
hodnotu, pricom vysledky sa relativne rovnomerne rozlozené. Pri introjikovane;
requldcii boli vysledky zoSikmené doprava (-0,38) a rozlozenie bolo $picatejsie (0,08).
Znamend to vyssi vyskyt skor vyssich hodnoét a nerovnomerné rozloZenie dat. Pri
identifikovanej reguldcii bola Sikmost opéat viac doprava (-0,83) a déata boli rozlozené

S$picato (0,70). Znamend to vyssi vyskyt vyssich hodnot a nerovnomerné rozlozenie.

Z celkovych vysledkov (N=1508) vieme, Ze sa objavovali najcastejsie skor vonkajsie
regulacné Styly: externd reguldcia (n=612; 41%) a introjikovand reguldcia (n=365; 21%).
Identifikovand reguldcia sa potvrdila u35% (n=531) respondentov. Tieto zdvery nam
hovoria, Ze va¢sina nasich Ziakov si osvojila prosocidlne sprédvanie nie v prostredi
podporujicom autonémiu. Pravdepodobne sa necitia kompetentni v oblasti
prosocidlneho sprévania. Tu ide z velkou pravdepodobnostou o kultarny vplyv.
Mozeme povedat, Ze Statisticky vyznamne ziaci na druhom stupni konajt prosocidlne
z dévodu snahy vyhnat sa trestu alebo ziskat odmenu (n=612; 41%). Co je celkom
pozitivny vysledok, tak az 35% (n=531) ziakov m& pomerne dobre zvnuatornené
prosocialne spravanie (identifikovana regulacia). Znamena to, Ze tito ziaci povazuju

prosocidlne spravanie za osobne dolezité asregulaciami, ktoré st spojené



s prosocidlnym spravanim st identifikovani. Ak vSak vezmeme do tuvahy, sice
Statisticky vyznamne nizsi vyskyt introjikovanej regulacie (n=365; 24%), pri ktorej sa
dominantnymi motivmi pre prosocidlne spravanie snahy vyhnat sa pocitom viny
a hanby, alebo snaha ziskat podmienent sebatctu (spolocenské ocenenie), tak po
spojeni s hodnotami dosiahnutymi pri externej regulacii (n=977; 65% respondentov)
moézeme pokojne hovorit o dominanthom vyzname vonkajSej motivéacie pre

prosocidlne spravanie u nasich ziakov.

Podobné vysledky v motivéacii boli zistené (sice uinych cielovych skupin)
napriklad aj v pripade vysokoskolskych Studentov v Rusku (Miller, 1997; Ryan,
Chirkov, Little, Sheldon, Tomoshina a Deci, 1999 in Deci, 2004) a u pracovnikov
statnych podnikov v Bulharsku (Deci, Ryan, Gagné, Leone, Usunov a Kornazheva,
2001 in Deci, 2004). V Slovenskej spolo¢nosti u l'udi pravdepodobne stale pretrvava
vnimanie vyznamu autoritativnej moci a vertikdlneho usporiadania spolo¢nosti. Ide
pravdepodobne o kultarne dedi¢stvo dlhoro¢ného socialistického usporiadania

a riadenia statu.

Pri overovani d’alsich vplyvov kategoridlnych premennych: pohlavie, typ skoly,
vek, lokalita, sme pouzili bindrnu koreldciu, ktord nam umoZnila sledovat
signifikantné zmeny meratelnych premennych (motiva¢né, regula¢né styly) pri

jednotlivych kategoridlnych premennych.

Pohlavie
Signifikantné rozdiely medzi chlapcami a dievéatami boli pri takmer vsetkych
regulacnych styloch, najvyraznejSie pri introjikovanej a identifikovanej reguldcii.

Porovnanie vysledkov binarnej korelécie si moZete pozriet v tabulke 2.

Pohlavie dievcata chlapci
r p r p
Externd -0,0676 0,0043 | 0,0676 | 0,0043
Introjikovana 0,1157 3,33E%¢ | -0,1157 | 3,33E°°
Identifikovana 0,2359 7,99E2% | -0,2359 | 7,992

Tab. 2 Vysledky chlapci a dievcata



Z vysledkov vieme, Ze u chlapcov bolo priemerné t-skére pre externy regulacny styl
vyssie (am=50) ako u dievcat (am=49). Zatial ¢o u dievcat bolo vyssie priemerné t-
skoére pri introjikovanej (am=>51) a identifikovanej regulécii (am=52) ako u chlapcov
(introjikovana reguldcia am=49 aidentifikovand regulacia am=47). Zaroven je
vyraznejsia Sikmost doprava u dievcat pri identifikovanej regulacii (-0,10) ako
u chlapcov (-0,66). Ukazuje to vyraznejsi vyskyt vyssich hodnot u dievcéat ako
u chlapcov pri identifikovanej regulécii. Vyraznejsie zastapenie vyznamu vonkajsej
motivéacie u chlapcov ako u dievcat. Celkové vysledky nam ukazali, ze ako v pripade
chlapcov, tak aj dievcat sa vyraznejsie zastipené vonkajsie regulacné styly, pricom
u dievcat bol vyssi vyskyt introjikovanej reguldcie ako u chlapcov, kde mala vyssie
zastipenie externa reguldcia.

V dvoch skalach (introjikovand a identifikovand reguldcia) bola zistena pri
dievcéatach signifikantne priama zavislost tzn., Ze s vplyvom pohlavia modZeme pri
dievéatach ocakdvat zvySovanie skoére v tychto dvoch skélach. Pri skéle externa
regulacia bola zistena u dievcat signifikantne nepriama zavislost a teda, ze s vplyvom
pohlavia mozeme ocakavat zniZovanie skdre externej reguldcii. Pri chlapcoch je to
naopak. Pri introjikovanej a identifikovanej regulacii ide o nepriamu zavislost a teda
s vplyvom pohlavia méZeme ocakavat zniZovanie skére v oboch 8kalach. Pri externej
reguldcii bola zistena priama zéavislost, ¢o znamen4, ze s vplyvom pohlavia mo6zeme

ocakavat zvySovanie skore tejto skaly.

Lokalita

Tu sme sa zamerali na vplyv toho, ¢i ziaci Zija v meste alebo na vidieku. Vynali sme
respondentov z dvoch stikromnych ZS, ktoré vyuZivaja Montessori a Waldorfsku
pedagogiku a dvoch cirkevnych 8kol, ktoré st dofinancované so sikromnych zdrojov
a dlhodobo aktivne vyuZivaju vlastny plan individualneho charakterového rozvoja
a podpory svojich ziakov. Jedna z tychto cirkevnych 8kol je vidiecka. Takze zakladny
subor potom tvorilo 1140 respondentov prevazne statnych skol. Porovnanie sme ale
spravili aj na celkovej vzorke, aby sme videli, ¢i sa ukdzu signifikantné rozdiely. Tie sa

ukdzali a viac o nich budeme hovorit neskor v ¢asti, kde sa zaoberdme vplyvom typu



skoly. Vysledky, ktoré boli pri bindrnej korelacie signifikantné sti zobrazené nizsie

v tabulke 3.

Lokalita mesto vidiek
r p r p
externa -0,0516 | 0,0409 0,0495 | 0,0472
Introjikovana -0,0523 | 0,0378 0,0530 | 0,0368
Identifikovana -0,0380 0,1001 | 0,0388 | 0,0955

Tab. 3 Vysledky mesto a vidiek

Signifikancia bola zistend pri externej a introjikovanej regulicii. V tychto dvoch
regulacidch sa nam potvrdil Statisticky vyznamny vplyv lokality. Kym pri Ziakoch
z mesta ma korelacny koeficient zdpornt hodnotu, pri ziakoch z vidieka pozitivnu.
U Ziakov z mesta ide onepriamu zavislost, pri ktorej vplyvom lokality klesa aj
hodnota skore externej regulacie aj introjikovanej regulacie. U ziakov z vidieka ide

o priamu zavislost, tzn. Ze s rastom vplyvu lokality sttpa aj skére ziakov z vidieka.

Regiony

Tu sme sa zamerali na vplyv toho, v ktorej ¢asti Slovenska ziaci navstevuja skolu.
Pracovali sme so Styrmi lokalitami: zdpadné, severné, juzné a vychodné Slovensko.
TieZ sme tu vytiali respondentov z dvoch stikromnych ZS, ktoré vyuZivaja Montessori
a Waldorfsktt pedagogiku a dvoch cirkevnych 8kol, ktoré st dofinancované so
stkromnych zdrojov a dlhodobo aktivne vyuzivaji vlastny pldn individudlneho
charakterového rozvoja a podpory svojich Ziakov. Jedna z tychto cirkevnych §kol je
vidiecka. TakZe zakladny stbor potom tvorilo 1140 respondentov prevazne statnych
8kol. Porovnanie sme ale spravili aj na celkovej vzorke, aby sme videli, ¢i sa ukdzu
signifikantné rozdiely. Tie sa ukazali a viac o nich budeme hovorit neskor v casti, kde
sa zaoberdme vplyvom typu skoly. Vysledky, ktoré boli pri binarnej korelacie

signifikantné sa zvyraznené v tabulke 4.

Regiony zapad sever juh vychod
r P r p r p r p
Externa -0,0245 | 0,2044 | -0,0441 | 0,0683 | 0,0804 | 0,0033 | -0,0072 | 0,4041
Introjikovana -0,0268 | 0,1833 | -0,0322 | 0,1384 | 0,0530 | 0,0368 | 0,0067 | 0,4110
Identifikovana 0,0528 | 0,0374 | -0,0069 | 0,4081 | -0,0007 | 0,4901 | -0,0348 | 0,1204

Tab. 4 Vysledky podla regiéonov
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Pre region zapad bola zistena signifikancia v jednej skdle: identifikovand requlicia. Ide
o priamu zavislost tzn., Ze s vplyvom regiénu sa zvysuje aj skore v tejto skale.

Pre region sever nebola zistend ziadna signifikancia. Rovnaky vysledok sa ukazal aj
pri regiéne vychod.

Pre region juh bola zistena signifikancia v dvoch $kélach: externd a introjikovand
requldcia. V oboch 8kdlach ide o priamu zavislost tzn., Ze s vplyvom regiénu rastie aj

skore v jednotlivych skélach.

Vek Ziakov

Vek je v pripade motivacie a sebaregulacie v Tedrii sebaurcenia ale aj vo vSeobecnej
psycholégii povazovany za vyznamna premennd. U mladsich ziakov v pripade
prosocidlneho sprévania vidno este stale vyraznejsi vplyv vonkajsej motivacie, kym

u starsich Ziakov stapa s vekom vyznam identifikovanej reguldcie.

Kor. koef.(r) podla Externa Introjikovana Identifikovana
veku
10r 0,0485 0,0749 0,0458
11r 0,1442 0,2111 0,1380
12r -0,0035 -0,0050 -0,0427
13r -0,0439 -0,1531 -0,0694
14r -0,1089 -0,1076 -0,0583
15r. -0,0625 -0,0236 -0,0119

Tab. 5 Vysledky podl'a veku (korela¢né koeficienty)

Nasu vzorku tvorili deti od 10 do 15 rokov. Vysledky, ktoré boli pri bindrnej
koreldcie signifikantné st zvyraznené v tabulke 5.

Ako vidno vyssie v tabul'ke priama signifikantna zavislost bola zistena pri vSetkych
skalach u ziakov vo veku 10r. a v pripade 11 r. ziakov. Znamena to, ze s vplyvom veku
stapa aj skore takmer vo vSetkych skalach.

V pripade 12 r. Ziakov bola zistend nepriama signifikantna zavislost pri
identifikovanej reguldcii. Nepriama signifikantnd zavislost bola zistena aj pri Ziakoch vo
veku 13 a 14 r. vo v8etkych skalach. Znamena to, Ze so zvySovanim vplyvu veku klesa

skore v tychto skalach.



V pripade ziakov vo veku 15 aviac rokov bola zistend signifikantnd nepriama
zavislost len pri externej requlicii. Znamena to, Ze s vplyvom veku sa ocakava pokles

skore v tejto skéle.

Typ skoly

Ako sme uZ vyssie spominali, st¢astou celkovej vzorky boli aj dve sikromné skoly,
zktorych jedna vzdeldva prostrednictvom Montessoria druhd Waldorfskej
pedagogiky. V oboch pripadoch ide o pedagogické pristupy, ktoré sa otvorene hlasia
k principu vzdelavania a vychovy Ziakov cez podporu ich autonémie. Stacastou
vzorky boli aj dve cirkevné skoly, ktoré maja uz dlhé roky rozpracovant a aktivne ju
pouzivaju misiu Skoly, ktord je postavena na podpore autonémie Ziakov a snahe
charakterového rozvoja. TaktieZ obe st dofinancované zo siakromnych zdrojov.

V tabulke 6 st zobrazené signifikantné zistenia.

Typ skoly Statne Kvazi sikromné
r P r p
Externd 0,1097 9,74E06 | -0,1097 | 9,74E0°
Introjikovana 0,0957 9,86E°> | -0,0957 | 9,86E%°
Identifikovana 0,0450 0,0404 | -0,0459 | 0,0404

Tab. 6 Vysledky podla typu $kol

Signifikantna priama zavislost bola zistena pri statnych skolach vo vsetkych troch
skalach. Znamena to, ze pri Statnych skolach pri zvySovani vplyvu skoly moZeme
ocakavat zvysovanie aj skore v tychto skdlach. Pricom najvyraznejsia korelacia bola
pri externej a introjikovanej requldcii.

Pri kvazi sakromnych skolach bola zistena nepriama zavislost vo vsetkych troch
Skalach. Znamena to, ze pri tychto Skolach so zvySovanim vplyvu Skoly méZeme
ocakavat zniZovanie skore v tychto skdlach. Pricom najvyraznejsie korelacie boli pri
externej a introjikovanej reguldcii.

Z celkovych vysledkov vieme, ze kvazi sikromné Skoly dosiahli vyssie skore v skéle
identifikovand reguldcia a nizsie skore v 8kalach externd a introjikovand reguldcia. Co

zodpovednd aj vyssie uvedenym vysledkom.



Zhrnutie

Z vyssie uvedenych vysledkov je vidno, Ze najviac signifikantnych zavislosti bolo
zistenych pri kategoridlnych premennych vek, skola a pohlavie. V pripade premennej
vek - ide o fakt, ze charakter motivacie sa mé tendenciu s vekom menit. Vplyvom
vnutro-osobnostnych a telesnych zmien, ktoré sa objavuja s nastupom vyvinového
obdobia puberty sa zvyrazrnuje v motivacii vyznam vonkajsich faktorov v tom zmysle,
Ze st viac zvnutornené ako u mladsich deti.

Pokial' ide o premennta pohlavie moze ist o fakt, ze dievcata st viac citlivé na
vzajomné vztahy a maja skor vyvinuty zmysel pre empatiu a altruizmus. Ale
nemozme vylacit ani vplyv slovenskej spolo¢nosti a kulttiry, v ktorej sa dievcata
k takémuto spravaniu od mali¢ka vedené a viac podporované ako chlapci. Od dievcat
sa prosocialne spravanie oc¢akava ovela skor ako od chlapcov.

V pripade premennej typ skoly, sa ndm potvrdilo ofakavanie, Ze v podstate bez
rozdielu veku alebo lokality, ¢i regionu, ak skola aktivne vyuziva vo vychove stratégie
podporujice autonémiu, mé to pozitivny vplyv na charakter regulacie a motivacie

ziakov pre prosocidlne spravanie sa.



4. Kedy pouzit dotaznik SRQ-Prosocial

Dotaznik SRQ-Prosocial pontika odpovede tykajice sa charakteru motivacie
aregulacie pre prosocidlne spravanie sa Zziakavjeho prirodzenom  prostredi
rovesnikov. Ako sme uZ v predslove napisali, rozpoznavanie zaujmu u druhych vo
vSeobecnosti nie je jednoduché. Pre ucitela je nédrocné koordinovat vlastné
rozhodnutia so sledovanim toho, ako st Ziaci skuto¢ne zaujati alebo nezaujati. Tento
proces navyse komplikuje aj skuto¢nost, Ze pri vonkajSej motivacii moze vonkajsie
spravanie ziaka, ktorého hlavnou motivéciou je snaha vyhnat sa trestu alebo ziskat
odmenu, posobit takmer rovnako ako pri vnitorne motivovanom spravani. Treba si
uvedomit, ze do procesu motivécie alebo regulédcie k prosocidlnemu spravaniu sa
vstupuju aj dalsie premenné ako $kola, ¢i vek ziakov. Vel'mi dolezitym faktorom su aj
presvedcenia rodicov aaj samotnych Zziakov, Ze ¢&im vyraznejSie sa stimuly
z prostredia, tym viac je Ziak motivovany. Taktiez presvedcenia rodicov a Ziakov
o tom, ze ucitel, ktory viac vyuziva stratégie spojené s kontrolou je kompetentnejsi ako
ten, ktory vedie Ziakov prostrednictvom podpory ich autonémie k dobrovolnej
samostatnosti. Takto nadobudnuta samostatnost je spojend s vnimanim vlastnej
ucinnosti a teda preZivanim vlastnej kompetentnosti, ¢o v kone¢cnom dosledku vedie
k spokojnosti ziaka, ktorého bavi angaZovat sa vo vztahoch a je pripraveny rast.

Nemali by sme zabtdat aj na samotné nastavenie spolo¢nosti, na prevaZujice
kultarne charakteristiky, ktoré mozu vyrazne ovplyvriovat charakter motivacie
a reguldcie prosocialneho spravania sa a prezivania l'udi, nevynimajtc ziakov ZS.
Spolo¢nost, ktord identifikuje dospelého (ucitela), v ramci svojho stratifikacného
rdmca, ako spoloc¢ensky mocného hréca (toho, ktory ma byt nositel om rozhodovacej
moci) a dieta (ziaka) ako slabého hréca, bude skor naklonend k zavadzaniu stratégii
kontroly ako podpory autonémie. Co moZe viest k rozvoju skor pseudo-prosociélneho
spravania ako skuto¢ného, vntutorne pozitivne ocefiovanému altruizmu u Ziakov.
Teda k Ziakom, ktori sa budua spravat prosocidlne preto, aby dosiahli svoje vlastné
ciele a nie preto aby skuto¢ne niekomu pomohli.

Samotny dotaznik ako ndstroj pedagogickej diagnostiky byva casto ako vo svete

vedy, tak aj praxe bud’ preceriovany alebo podcetiovany. Tak ako kazdy diagnosticky



nastroj aj dotaznik m4 svoje limity a malo by ndm byt pri jeho pouzivani jasné ¢o od
neho ocakavame. V prvom rade by sme radi zdoraznili, Ze dotaznik SRQ-Prosocial je
vhodné pouzivat ako nédstroj umoziujaci relativne objektivnu spitnii vizbu o charaktere
motivdcie a regulacie ziakov niz§ieho sekundarneho vzdeldvania. Pontka niec¢o ako
aktudlnu, momentova snimku stavu regulacie a charakteru motivacie Ziaka vo chvili
ked vyplia dotaznik. Ak chceme ziskat prehlad o dlhodobej motivacii Ziaka je
potrebné administrovanie dotaznika opakovat v pravidelnych ¢asovych intervaloch,
min Styrikrat za rok, alebo raz za dva mesiace. Tak modZeme sledovat dlhodoby
charakter motivacie a regulacie dietata, a t¢inne ho vztahovat na udalosti, ktoré sa
odohrali medzi jednotlivymi meraniami.
Radi by sme vam ponukli dalsie odporucania pre situdcie kedy vybrat pouzitie
dotazniku SRQ-Prosocial:
e Ked hladate odpovede na otdzky spojené stym ako lepsie alebo viacej
motivovat svojich Ziakov v oblasti ich charakterového rozvoja.
e Ak premyslate a hfadate nové spdsoby ako motivovat svojich ziakov v oblasti
charakterového rozvoja a neviete ¢oho sa chytit.
e Ak ste pouzili novi vychovnu stratégiu a chcete ziskat relativne objektivnu
spdtna vdzbu o jej individualnej alebo skupinovej aéinnosti.
e Ak pochybujete o vychovnych stratégiach spojenych s podporou autonémie
a ucinnejsie sa vadm zdajt skor kontrolné stratégie - mozete si overit aky vplyv
majt na vasich ziakov.
e Ak sa vam zd4 situdcia vo vasej triede prili§ uvolnena a pochybujete o svojej
autorite v o¢iach svojich ziakov.
e Ak savam zda, Ze sa vas styl vedenia Ziakov rozchddza s tym, aky rezim majt
ziaci doma.
e Ak sa vam zd4, Ze vztahy medzi vasimi Ziakmi alebo Ziakmi a dospelymi nie
si prirodzené - pripadne sa vam celkovo nieco na vzdjomnych vztahoch

nepozdava.

Ur¢ite by sme vedeli najst aj d'alsie odportcania pre situacie, kedy je vhodné tento

dotaznik pouzit. Ako ste si urcite vS§imli, dotaznik je mozné administrovat, ako za



uc¢elom individudlnej, tak aj skupinovej diagnostiky. Duafame, ze pri vyuzivani
dotaznika sa nebudete tzkostlivo drzat tejto casti prirucky, ale budete objavovat, aj

pre nas momentdlne skryté moznosti dotaznika SRQ-Prosocial.



5. Ako pouzivat dotaznik SRQ-Prosocial

Pri vyuzivani dotaznika, ako nastroja pedagogickej diagnostiky je velmi dolezité
ako je dotaznik zavedeny do procesu diagnostiky. Rozhodujicou zdsadou pri
zadavani dotaznika ziakom je dovera. Znamend to, Ze medzi osobou, ktora zadava
dotaznik (v nasom pripade ucitel') a osobou, ktora dotaznik vypliia (v nasom pripade
ziak) je urcitd miera vzdjomnej dovery. Tato doveru moéZeme vyjadrit urcitou mierou
presvedcenia Ziaka, Zze umysly ucitela st pravdivé a Gprimné. Pre tuspeSne
diagnostické vyuzitie dotaznika je dolezité prave to, ako ho uvedieme ziakom.

MobZeme vymedzit niekol'ko zdkladnych zasad pre zaddvanie dotaznikov:

e Velmi dolezité je uwvodné oslovenie, v ktorom by mal ucitel zrozumitelne
vysvetlit svoje hlavné motivy, pre¢o dotaznik zadava ziakom. UZito¢né je hned’
v avode vsetkych ziakov poziadat o sthlas s pouZitim dotaznika. V pripade
skupinového administrovania uistime ziakov, Ze dotazniky st anonymné.

e Po uvodnej diskusii so ziakmi, je potrebné vysvetlit na akych principoch je
postavené vypliianie dotazniku. Treba ich poziadat o vyplnenie vsetkych
poloZiek.

e Skor ako nechdme Ziakov vypliiat dotazniky, vopred im pod'akujeme za ochotu
vyplnit ich.

e Po spracovani ziskanych dat je velmi dolezité primeranym spdsobom

informovat o zisteniach Ziakov.

Je velmi dolezité, aby si kazdy, kto administruje dotaznik uvedomil, Ze v prvom
rade st zistenia z diagnostiky dolezité pretiho. To ako dobre im porozumie a dokaze
ich komunikovat je doleZzité pre proces vychovy a vzdeldvania, ktorého su ucitelia
stcastou rovnako ako Zziaci. Pedagogicka diagnostiku nerobite pre ziakov, ale pre
seba. Preto, aby ste svojim ziakom dokazali lepSie porozumiet a byt pre nich lepsim

ucitelom. To ako dobre ju spravite bude predstavovat najvacsi benefit pre vasich

ziakov.



Vzhladom na to, Ze sme Vv procese Standardizdcie aj v predchadzajicich
vyskumoch opakovane administrovali SRQ dotaznik, mame uZz urcita skasenost

s tym, ako ich uviest Ziakom. Radi sa s vami o tieto skdsenosti podelime.

Priklad tvodného oslovenia:

,,Dnes som si pre vds pripravil(a) dotaznik pod ndzvom Preco sa spravam tak, ako sa spravam.
Snahou tohto dotaznika je zachytit priciny toho, ako Ziaci vnimajii svoje vztahy vo svojom okoli
a ako sa rozhodujii ked maju niekomu pomact. Je pre miia vel'mi doleZité, aby ste vyplnili vsetky
polozky v dotazniku  podla instrukcii, ktoré wvdim poviem, a ktoré ndjdete aj na

zaciatku dotaznika.”
Ak dotaznik zad&vate skupine:

, Uistujem vds, Ze dotaznik je anonymny. Vyplnenim dotaznika mi pomoZete lepsie porozumiet
tomu, akd je vasa motivdcia na mojich hodindch (v nasej triede alebo skole) a tym sa zlepsit
v tom ako vediem hodiny. Po spracovani dotaznikov vam urcite poskytnem informdcie o

vysledkoch”.

VyZiadanie stthlasu:

,Rdd(a) by som sa opyjtal(a), & kazdy sihlasite s vypliianim tohto dotaznika.”
Na zaver avodného oslovenia:

Ak vsetci sithlasite rad(a) by som sa este opytal(a), ¢i som bol(a) dostatocne zrozumitelny(-d).
Je pre mna doleZité, aby ste dotaznik vyplnili poctivo a tiprimne. Preto vam vopred dakujem za

ochotu vyplnit ho.”

Priklad vysvetlenia principov vaiﬁania:

,,Dotaznik je rozdeleny na styri casti. Jednotlivé casti sii oznacend velkym pismenom: A, B, C,
D a E. KaZda cast zacina otdzkou. Pod otdzkou je pit odpovedi. Za kaZdou odpovedou je skila
od: velmi pravdivé, skor pravdivé, skor nepravdivé, po tiplne nepravdivé. Tito skdla vyjadruje
mieru toho, nakolko vnimate danii odpoved za pravdivii alebo nepravdivi. Prosim vds, po

pozornom precitani otdzky a odpovede, zakriizkujte (tak ako je zobrazené na obrdzku 2) na skdle
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ten vyrok, ktory najviac zodpovedd tomu, nakolko pravdivy ho vidite vy vo vztahu k sebe

samym. Chcel by sa este niekto nieco opytat.”

1. Preto, aby ma moji priatelia mali radi.

Vel'mi pravdivé

Skor pravdivé  JSkér nepravdivé  Uplne nepravdivé

2. Pretoze, ak by som svoje sPuby nedodrzal(a), citil(a) by som sa ako zIy &lo

Vel'mi pravdxvé . __Bk()r pravdivé  Skor nepravdivé Uplne nepravdivé

At s

F

Obr.2 Priklad oznacovania odpovedi

Pokial ide o administraciu mame sktsenost len s administraciou formou papier -
ceruzka. Dotaznik sa moézete rozhodnit administrovat aj on-line formou. Napriek
tomu vam aj pri on-line verzii dotaznika odportac¢ame dodrzat vyssie uvedené zasady

pre zadavanie dotaznika.



6. Skorovanie a interpretacia vysledkov

V tejto casti prirucky by sme Vam radi vysvetlili principy vyhodnocovania

a interpretacie vysledkov ziskanych prostrednictvom dotaznika SRQ-Prosocial.

Skorovanie

Pre kazdy dotaznik z dielne Teérie sebaurcenia je stanoveny zdkladny spdsob
skérovania (vyhodnocovania), ktory vychddza s rozlozenia skdly, na ktorej oznacuje
respondent mieru svojho subjektivneho vnimania pravdivosti alebo nepravdivosti
vyroku v dotazniku (Obrazok 2). Dalou déleZitou zlozkou skérovania SRQ-Prosocial
(ale vlastne vsetkych SRQ dotaznikov) je rozdelenie poloziek v dotazniku podla toho,
ktory z troch Stylov regulacie (motivacie) sytia. Pozrime sa teda na tieto dve

vychodiska.

Skala v dotazniku je slovna:

Vel'mi pravdivé  Skor pravdivé Skor nepravdivé Uplne nepravdivé

Pri vyhodnocovani sa pouZiva nasledovné nominélne oznacenie slovnych spojeni:

Vel'mi pravdivé  Skor pravdivé Skor nepravdivé Uplne nepravdivé

4 3 2 1

Mozeme si to vysvetlit na priklade uvedenom na obrazku 2. Jednou z moZnych
odpovedi na otdzku ,Pre¢o dodrziavas sl'uby, ktoré davas svojim priatelom?” je
v dotazniku odpoved’ ,Preto, aby ma moji priatelia mali radi.”. Na obrazku je
zakrtazkované slovné spojenie ,Skor pravdivé”, ktorému je priradend nominalna

z 4

hodnota 3. Pri druhej odpovedi zakrizkoval Zziak: ,Velmi pravdivé”, ktoré ma
pridelentt nominalnu hodnotu 2. Takto moéZeme pokracovat pri vsetkych polozkach

dotaznika, ¢im ho postupne prevedieme zo slovnej podoby na numericka podobu.



Druhou doélezitou zlozkou skérovania je rozdelenie poloziek podla toho, ktory styl
motivéacie (regulacie) sytia. Pre SRQ-Prosocial je ur¢ené nasledovné rozdelenie:

e DPolozky sytiace externt regulaciu: 3, 6, 11, 17, 22

e Polozky sytiace introjikovand regulaciu: 1, 2, 8, 9, 12, 15, 16, 19, 23, 24

e Polozky sytiace identifikovanu regulaciu: 4, 5, 7, 10, 13, 14, 18, 20, 21, 25

Pri vyhodnocovani moZete pouzit spdsob ceruzka-papier a mechanicky
zaznamenané hodnoty v jednotlivych polozkach spocitat a nasledne vypocitat pre
dany regula¢ny styl aritmeticky priemer, ¢im ziskate jednu hodnotu - skére pre kazdy
z regula¢nych stylov. MozZete ale vyuzit aj nami naformétovany excelovsky stbor, kde
st uz prednastavené vzorce, a ktory je priloZzeny k tejto prirucke. Takto sa Vam
zavere¢né skore pre dany regula¢ny $tyl zobrazi hned po vlozeni odpovedi do tabul'ky

(viac obrazok 3).

BASIC_SET_SRQLP - Exce T E - Fx

F G H [ J K L M N 0 P
1 |18D 19D 20D 21E 22E 23E 24E 25E Ext.R Introj.R |Identif.R
2 4 3 4 4 1 1 3 3 2,4 2,8
3 3 3 3 3 2 3 4 3 2,6 3,2
4 3 3 3 4 2 3 3 4 2,4 2,9
5 1 1 1 1 1 2 4 1 1 1,7
6 4 4 4 4 2 4 3 4 22 33

Obr. 3 Ukdzka vyhodnocovania v prednastavenom Excely

Takto pre kazdého ziaka ziskavame vysledné skére pre kazda dotaznikom
sledovana subskalu (regula¢ny a motivacny styl). Toto skére predstavuje
spriemerovanie odpovedi poloziek, ktoré formujt prislusnt subskalu. Napr. priemer
vSetkych poloZiek reprezentujacich subskdlu ,introjikovana reguldcia® bude
vyslednym skoére pre tato subskalu.

Rozli¢né SRQ dotazniky maja rozliény pocet subskal. Autori pre SRQ-Prosocial
vymedzili tri subskaly: externd, introjikovand a identifikovand. Tento vyber

zdovodnuji nasledovnymi vysvetleniami:
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¢ Plne integrovand reguldcia je pocas detstva a adolescencie nepravdepodobna. Preto
dotazniky urcené pre detia adolescentov nepouzivaja tato subskalu. Z tohto
doévodu nebudd ani v nami pouzitych dotaznikoch zasttpené vsetky regula¢né
Styly tak, ako sme ich opisali v kapitole 2.

o Urcité spravania sa st uz vo svojej podstate malo zaujimavé, a preto je pri nich mala
pravdepodobnost vnatornej motivécie (¢astym prikladom moze byt snaha prestat
fajcit, ktora je casto extrinsicky motivovand). A preto dotazniky urcené pre takéto
typy spravania neobsahujt subskalu intrinsickej motivécie.

e Samotny koncept amotivacie je relevantny pre urcité vyskumné otazky, nie vsak

vSetky, a preto subskala amotivécia je z urcitych SRQ dotaznikov vylac¢ena.

Autori SDT pontkaja niekol'ko sposobov uréenia zavere¢ného skoére. Zvazovali
sme, ¢i vyberieme len jeden alebo vysvetlime vsetky. Zvolili sme druht moZnost,

a vysvetlime dva spdsoby urcenia zdvere¢ného skore.
Provyj sposob zdverecného skorovania

Ten je vidno na obrazku 3. Po s¢itani a spriemerovani hodnét z jednotlivych
poloziek sme ziskali samostatné skére pre kazdy styl regulécie (subskalu). Najvyssou
nameranou hodnotou na obrazku 3 je 3,7 pri identifikovanej regulacii. Predpokladame

teda, Ze ide o dominantny regula¢ny (motivacny) styl Ziaka.
Druhy sposob zdverecného skérovania

V niektorych dotaznikoch sa objavuju namiesto viacerych samostatnych subskal
len dve, ato: kontrolnd regulicia a autondmna reguldcia. Pri niektorych vyskumnych
otazkach postacuju len tieto dve ,super” kategorie regulacie. V takychto pripadoch
polozky externej a introjikovanej reguldcie formuja subskalu kontrolnej regulacie
a polozky sytiace identifikovant, integrovant alebo intrinsickd formuja subskalu
autonémnej reguldcie. Ak sa teda rozhodnete pracovat len s tymito dvoma ,super”

skalami, mozete postupovat nasledovne:

o Kontrolna reguldcia: stcet skore subskal externeja introjikovanej regulécie

prevedieme na jednu hodnotu aritmetického priemeru.



e Autonomna reguldcia: sicet skére z poloZiek subskaly identifikovand regulacia

prevedieme na aritmeticky priemer.

Pri nasom respondentovi, ktorého vysledky st na obrazku 3 by sme ziskali

nasledovné hodnoty:

e Pre skédlu kontrolna regulacia: 2,7

e Pre 8kdlu autonémnej regulacie: 3,7

Pri pouziti tohto skérovania moézeme na konci vyhodnocovania konstatovat, ze
u tohto Ziaka prevlada autonémna regulacia prosocidlneho spravania sa a vyznam
vonkajsej kontroly, a tym aj vonkaj$ej motivacii pre ¢innosti spojené s prosocidlnym
spravanim je nizky. Toto spravanie ma Ziak dobre zvnuatornené a povaZuje ho za
osobne vyznamné.

Ide o jednoduchsi spdsob vyhodnocovania, spojeny s prevodom troch skal na dve

»super” skaly. Neumoznuje viak ziskanie detailnejSieho obrazu regulacia a motivacie.

Pri procese Standardizicie sme vyuzili prvy sposob zavereéného skoérovania.
Povazujeme ho za najpresnejsi a umoznujici detailnej$i obraz o ziakovej regulécii
a motivacii. V excelovskom stbore, ktory je prilozeny k tejto prirucke, je tento spésob

zaverecného vyhodnocovania prednastaveny.

Interpretacia zaverecného skore

Z dosiahnutého skére mozeme vyvodzovat tieto charakteristiky regulacie

a motivacie ziakov pre prosocialne spravanie:

e typ motivécie,
e Styl regulacie,
e vnimanie miesta kauzality,

e charakteristické regula¢né procesy,



e mieru autonémie a kontroly,

e mieru sebaurcenia v spravani.

Po ziskani konec¢nej hodnoty (najvyssie dosiahnuté skére z troch subskal) moézeme

urcit regulacny styl a takto ho interpretovat:

Externd requldcie (ER) - z troch subskal bolo konecné skére najvyssie za polozky sytiace

externt reguléciu.

Typ motivicie:

Typ reguldcie:

Vnimanie miesta kauzality:

Regulacné procesy:

Miera autondmie a kontroly:

U ziaka prevlada vyrazna vonkajSia motivdacia, ktorej
cielom je uspokojenie vonkajsej poziadavky. Vyrazne sa
posiliiuje  vonkajSia motivacia a vyznam  vnutornej

motivécie je nizky.

Ziak sa rozhoduje na zéklade o¢akavanej odmeny alebo

trestu.

je externé, to znamend v prostredi. Tam umiestiiuje Ziak aj
zodpovednost za svoje konanie. Za vSetky rozhodnutia je

zodpovedny druhy ¢lovek, okolnosti, alebo situécia.

Staznosti, vonkajSia odmena alebo trest. Spravanie je
regulované snahou vyhnut sa vonkajsiemu trestu alebo
dosiahnut konkrétnu materidlnu odmenu, ¢i hmatatelna

vyhodu.

Miera Ziakom vnimanej autondmie je vel'mi nizka. Miera
vnimanej kompetentnosti je nizka. Miera Ziakom

vnimanej kontroly z prostredia je vysoka.

Miera sebaurcenia v spravani: Miera uspokojenia potrieb autonémie a kompetentnosti je

nizka. Vztahy v skupine sa skor formdlne, ac¢elové, ako

zalozené na vzajomnej dovere a Gprimnosti, ¢o je



prejavom nizkej miery uspokojenia potreby vztahovosti.
Miera sebaurcovania vlastného spravania Ziaka je nizka.
Ziak radgej pockd na instrukcie, zaujimaja ho mozné
nasledky v pripade nesplnenia zadanej ulohy. Vlastna
iniciativu mozno ocakéavat skor pri o¢akdvanej odmene
ako z vlastného zaujmu. Prejavy empatie, obetavosti, ¢i
altruizmu st pseudo-prosocidlneho charakteru, ktorého
cielom je v prvom rade dosiahnutie vlastnych cielov a nie

bezpodmiene¢na pomoc druhému ¢loveku.

Introjikovand regulicia (IJR) - z troch subskal bolo kone¢né skore najvyssie za polozky

Typ motivicie:

Styl requldcie:

Vnimanie miesta kauzality:

Regulacné procesy:

sytiace introjikovanu reguléciu.

Stale nizka miera vnatornej motivacie. PrevaZzuje

vonkajs$ia motivacia.

Ziak svoje spravanie sa zac¢ina alebo reguluje na zéklade
snahy vyhnut sa pocitom viny, hanby alebo snahy ziskat

ocenenie, ¢i pochvalu.

Miera vnimania zdroja kauzality je mierne externa.
Znamend to, Ze miera vnutorne vnimanej kontroly je
stale nizka. Ziak sa stale vyrazne spolieha na svoje
okolie, ale pomocou regula¢nych mechanizmov dokaze
predchadzat tym situdcidm, v ktorych by mohol
prezivat negativne pocity a dokaze vyhladavat tie, pri

ktorych moze zaZivat externé ocenenie, pochvalu.

Sebakontrola (snaha vedome - rozumom kontrolovat
svoje spravanie). Ego-vztaZznost - vyrazna naviazanost
na ciel, vysledky spojenés preZivanim negativnych

alebo pozitivnych pocitov. Pouzivanie vnutornych



Miera autondémie a kontroly:

odmien a trestov. Ziak sa snazi vyhntut pocitom hanby
a viny, alebo ziskat ocenenie, ¢i pochvalu (podmienend
sebatcta). Dokaze sa pochvalit len ak dosiahne ciel,
a hanbi ¢i vini sa, ak sa mu tieto ciele dosiahnut nedari.
Takto prijimané reguldcie nie st prijaté ako nieco ziakovi
vlastné. Tazko znasa zlyhanie a je prilis citlivy na vlastné

chyby.

Stale prevlada vyssia miera Ziakom vnimanej kontroly

pred autonémiou.

Miera sebaurcenia v spravani: Miera uspokojenia potrieb autonémie a kompetencie je

sice vysSia ako pri externej reguldcii, ale stdle nie
dostato¢nd. Ziakovo spravanie sa je prili§ prepojené na
dosiahnutie vysledkov aje spojené so snahou byt
v o¢iach druhych dobry. Miera uspokojenia potreby
vztahovosti moze byt citelne vyssia, ako pri externej
regulacii. Moze sa vSak objavit urcitd forma zavislosti na
radach a postrehoch  druhych ludi. Nizka miera
schopnosti samostatne a slobodne rozhodovat. Prejavy
empatie, obetavosti, ¢i altruizmu maji eSte stéle
prevazne charakter pseudo-prosocidlneho spravania,
ktorého cielom je dosiahnutie vlastnych ciel'ov a nie
bezpodmiene¢na pomoc druhému ¢loveku. Miera
ucelového pouzivania prvkov prosocidlneho spravania

moze byt nizsia ako pri externej regulécii.

Identifikovand requldcie (IDR) - z troch subskal bolo kone¢né skoére najvyssie za polozky

Typ motivicie:

sytiace identifikovanu regulaciu.

Ide o motivaciu, pri ktorej je podiel vnatorneja vonkajsej

motivécie v prospech vnttorne;.



Styl reguldcie:

Vnimanie miesta kauzality:

Regulacné procesy:

Regulécia a hodnoty prichddzajtce z vonku Ziak vnima
ako osobne dolezité. Ziak sa s reguldciami identifikuje.
Vyraznejsie reguluje seba samého. Ide o vyraznejsi

posun od externej reguldcii k sebaregulécii.

Mierne vnutorné. Ziak vnima uréitd mieru vlastného
dosahu na zacatie a vykonanie danej aktivity alebo
reguldcie. Vyssia miera schopnosti vnimat svoj podiel

zodpovednosti za udalosti.

Osobna vyznamnost a vedomé hodnotenie. Externé
regulacie a hodnoty vnima ako osobne dolezité a na
vedomej trovni to vyjadruje tym, Ze dané aktivity,

reguldcie osobne schvaluje.

Miera autonomie a kontroly: Vysoky stupeni vnimanej autondémie, odolnosti voci

Miera sebaurcenia v spravani:

kontrole. Preziva uspokojenie potrieb kompetencie,
autondmie a vztahovosti. Ak sa stretne so situaciou,
v ktorej mu nie je umoZznené uspokojit tieto potreby
dokaze ich wuspokojenie odlozit na neskor, alebo
vyhladat ind prijatel'nejsiu cestu k ich uspokojeniu. Ma
skasenosti s podporou autonémie, bud na vasich
hodinach, vo vasej triede alebo ide o kulttru celej skoly,
pripadne rodicia pouZivajua stratégie vychovy zamerané

na podporu autonémie svojho dietata.

Uvedomuje si vys$iu mieru schopnosti sebaurcovat
vlastné spravanie sa a prezivanie. Toto urcovanie je vsak
vyrazne prepojené na dolezitych l'udivjeho okoli.
Hodnota aktivity je stdle previazand s tymi, ktori tato
aktivitu hodnotia. Napriek tomu pri tejto regulacii ide
o pouZivanie skuto¢ného prosocialneho sprévania, ktoré
je dobre identifikované a zamerané na bezpodmiene¢nt

pomoc druhému.



Ak sa pri pouzivani dotaznika SRQ - Prosocial budete vracat k 1. a 2. kapitole, kde
sa venujeme vysvetleniu zakladnych vychodisk prosocidlneho spravania a Tedrii
sebaurcenia, pravdepodobne objavite aj d'alsie rozmery, ktoré vdm umoznia lepsie
uchopit, nami jednoducho vyjadrené charakteristiky jednotlivych regula¢nych stylov.
Radi by sme vas povzbudili k tvorivosti pri tvorbe interpretacii vysledkov, zaroven
vas v8ak chceme poziadat o urcitt obozretnost. Dotaznikové néstroje v pedagogicke;j

diagnostike maja svoje limity.



Zaver

Napisanim tejto uZzivatel'skej prirucky ukoncujeme dlhy dvojroény proces
Standardizacie dotazniku SRQ-Prosocial. Spolu s tymto dotaznikom sa nam podarilo
Standardizovat pre potreby pedagogickej diagnostiky ziakov nizsieho sekundarneho
vzdelavania aj druhy dotaznik SRQ-Academic. Ten sme spracovali v samostatnej
prirucke, ktora je volné dostupnd na webovej stranke Pedagogickej fakulty UK v
Bratislave, rovnako ako vSetky materidly potrebné k efektivnemu pouZzivaniu tychto
nastrojov pri pedagogickej diagnostike. Samotnému pociatku procesu standardizacie
predchadzalo spracovanie vstupnej stadie spolu s vysledkami predvyskumu v roku
2015. V pripade akychkol'vek otdzok sa moZzete obratit na autora prirucky, ktory vam
rad poskytne vSetky potrebné instrukcie a informacie.

Radi by sme pod’akovali vietkym $kolam z celého Slovenska, ktoré sa zapojili do
procesu Standardizacie a boli ochotné pomoct nam pri administracii dotaznikov.
Taktiez by sme radi pod’akovali ¢lenom Katedry pedagogiky a socidlnej pedagogiky
a celému riesitelskému kolektivu, ktory sa podielal na celom procese. Nesmieme
zabudnut podakovat agentire VEGA pri Ministerstve $kolstva, vedy, vyskumu
a Sportu Slovenskej republiky, ktora podporila nas projekt financ¢ne.

Pevne dafame, Zze dotaznik SRQ-Prosocial bude dobrym pomocnikom na vasej
ceste pedagogickou praxou, a Ze ho za svoj prijmu aj odborni pracovnici, ktori pésobia
v centrach pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencii, ¢i Specidlno-
pedagogickych poradniach. Taktiez dafame, ze sa ndm tato uzivatel'ska prirucku
podarilo napisat, tak aby bola zrozumitelnym pomocnikom pri préci s dotaznikom

SRQ-Prosocial.
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Dotaznik SRQ-Prosocial



SRQ-P PRECO ROBIiM NIEKTORE VECI
Preco sa spravam tak, ako sa spravam
(© Ryan & Connell, 1989; Translation ©Kuruc, Dvorska, Czandova)

Otazky v tomto dotazniku sa snazia zachytit, aké dovody ma ¢lovek v Tvojom veku pre svoje
rozhodovanie sa vo vztahoch s druhymi. Preco robime niektoré veci vo vztahoch. Rozni l'udia majt
rozlicné dévody. Nas zaujima, nakol’ko vnimas vo vztahu k sebe dévody uvedené nizSie v dotazniku za
pravdivé alebo nepravdivé.

Dotaznik je anonymny. Je potrebné vyplnit’ vSetky polozky. Po precitani otdzky zakrazkuj ta
odpoved’, ktora najviac zodpoveda tomu ako to vnimas Ty sam. Vopred Ti d’akujeme za Tvoju poctivost’
a uprimnost’ v odpovediach.

A. Precéo dodrziavas sPuby, ktoré davas svojim priatelom?

1. Preto, aby ma moji priatelia mali radi.

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé

2. PretoZe, ak by som svoje sPuby nedodrzal(a), citil(a) by som sa ako zly ¢lovek.
Velmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé

3. PretoZe by sa na miia moji priatelia nahnevali.

Vel'mi pravdivé  Skor pravdivé  Skér nepravdivé Uplne nepravdivé

4. Pretoze si myslim, Ze dodrziavat’ sPuby je dolezité

Vel'mi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé

5. PretoZe porusovanie s’'ubov nemam rad(a).

Velmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé Uplne nepravdivé

B. Preco sa nevysmieva$ druhym, ked’ sa pomylia?

6. Pretoze, ak by som to robil, dostanem sa do problémov.

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
7. PretoZe si myslim, Ze je dolezité byt’ k druhym mily(a).

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
8. PretoZe by som sa za seba hanbil(a), ak by som to urobil(a).

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
9. PretoZe ma ostatné deti potom nebudu mat’ radi.

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
10. PretoZze som nerad(-ada) k druhym neprijemny(a).

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé



C. Preco, aj ked’ si nahnevanv(4) neudrie§ druhého ¢loveka?

11. PretoZe by som z toho mal(a) problémy.

Velmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
12. PretoZe chcem, aby ma druhé deti mali radi.

Vel'mi pravdivé  Skor pravdivé  Skér nepravdivé Uplne nepravdivé
13. Pretoze nerad(-ada) niekoho bijem.

Vel'mi pravdivé  Skor pravdivé  Skér nepravdivé Uplne nepravdivé
14. Pretoze by som nechcel(a) niekomu ublizit’.

Vel'mi pravdivé  Skor pravdivé  Skoér nepravdivé Uplne nepravdivé
15. Pretoze, ak by som to urobil(a) citil(a) by som sa zle.

Velmi pravdivé  Skor pravdivé  Skoér nepravdivé  Uplne nepravdivé

D. Preco sa snaziS byt’ K druhym mily(2)?

16. PretoZe, ak by som nebol(a), druhé deti by ma nemali radi.

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
17. PretozZe, ak by som nebol(a), dostal(a) by som sa do problémov.
VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
18. PretozZe si myslim, Ze je délezité byt’ mily(a).

Velmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
19. PretoZe by som sa citil(a) zle, ak by som nebol(a) k druhym mily(a).
Vel'mi pravdivé  Skor pravdivé  Skér nepravdivé Uplne nepravdivé
20. PretoZe som nerad(a) k druhym neprijemny().

Vel'mi pravdivé ~ Skor pravdivé  Skér nepravdivé Uplne nepravdivé

E. Preco by si pomohol(-1a) niekomu, kto je v nudzi?

21. PretozZe si myslim, Ze je dolezité poskytnit’ pomoc tomu, kto ju potrebuje.
Vel'mi pravdivé ~ Skor pravdivé  Skoér nepravdivé Uplne nepravdivé
22. Pretoze, ak by som nepomohol(-la), mohol(-la) by som mat’ z toho problémy.

Velmi pravdivé  Skér pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé



23. Pretoze by som sa citil(a) zle, ak by som nepomohol(-1a).

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
24. Pretoze chcem, aby ma mali 'udia radi.

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé
25. Pretoze, ak pomaham druhym, mam z toho dobry pocit.

VePmi pravdivé  Skor pravdivé  Skor nepravdivé  Uplne nepravdivé

Dakujeme!

*hkkkhkhkkkhkkkhkhikik
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