
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Medzinárodná vedecko-odborná konferencia zameraná na 
forenznú sociálnu prácu /International Scientific conference on forensic social work 

 

Teoretické a praktické východiská sociálnej práce s páchateľmi a obeťami 
delikventnej činnosti /Theoretical and practical basis of Social Work with perpetrators and 

victims of delinquent activities 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bratislava, 2021



 

 
 

Editors / Editori 

Chief editor/ Hlavna editorka 
Prof. Monika Mačkinová, PhD. 

Sub-editors/Sub-editori 
Victor Otieno Okech, PhD. 
Martin Valentíny, PhD. 
Pavol Kopinec, PhD. 
 
Conference Scientific Board / Vedecký výbor 
konferencie 

Prof. Monika Mačkinová, PhD. 
(Department of Social work, Comenius University 
Bratislava, Slovakia / Katedra sociálnej práce, Univerzita 
Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

Prof. Martin Muránsky, PhD. 
(Department of Social work, Comenius University 
Bratislava, Slovakia / Katedra sociálnej práce, Univerzita 
Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

Prof. Anna Lesňáková, MD, PhD. 
(Department of physiotherapy, Catholic University in 
Ružomberk, Slovakia / Katedra fyzioterapie, Katolíckej 
Univerzite v Ružomberku, Slovenská republika ) 

Prof. Jozef Leikert, PhD. 
(Department of Social work, Comenius University 
Bratislava, Slovakia / Katedra sociálnej práce, Univerzita 
Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

Assoc. prof. Edita Partová, CSc. 
(The Dean, Faculty of Education, Comenius University 
Bratislava, Slovakia / Dekanka Pedagogickej fakulty, 

Univerzita Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

Assoc. prof. Barbara Nowak, PhD. 
(Department of Social work, Comenius University 
Bratislava, Slovakia / Katedra sociálnej práce, Univerzita 
Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

Assoc. prof. Ján Gunčaga, PhD 
(The Vice dean for science and doctoral studies, Faculty of 
Education, Comenius University Bratislava, Slovakia / Prodekan 
pre vedu a doktorandské študium, Pedagogicka fakulta, 
Univerzita Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

Assoc. prof. Jaroslav Stančiak, PhD. 
(Department of Social work, Comenius University 
Bratislava, Slovakia / Katedra sociálnej práce, Univerzita 
Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

Assoc. prof. Jiří Tůma, PhD. 
(St. Elizabeth University, College of Health and Social 
work, Prague, Czech Republic/ Vysoká škola zdravotnictví 
a sociální práces sv. Alžbety, Detašované pracoviště Praha, 
Česká republika) 
 
 
 

Assoc. prof. Slavomír Laca, PhD. 
(Prague College of Psychosocial Studies, Prague, 
Czech Republic / Pražská vysoká škola psychosociálních 
studií, s.r.o., Praha, Česká republika ) 

Assoc. prof. Zuzana Hudáková, PhD.  
(Department of physiotherapy, Catholic University in 
Ružomberk, Slovakia / Katedra fyzioterapie, Katolíckej 
Univerzite v Ružomberku, Slovenská republika ) 

Reviewers / Recenzenti 

Prof. Monika Mačkinová, PhD. 
Prof. Martin Muránsky, PhD. 
Assoc. prof. Edita Partová, CSc. 
Assoc. prof. Ján Gunčaga, PhD 

Assoc. prof. Petronela Šebestová, PhD. 
 

Typesetting and formatting / Sadzba a 
formátovanie 

Mgr. Mária Skaličanová  
(Department of Social work, Comenius University 
Bratislava, Slovakia / Katedra sociálnej práce, Univerzita 
Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

Ing. Mária Jančíková 
(Department of Social work, Comenius University 
Bratislava, Slovakia / Katedra sociálnej práce, Univerzita 
Komenského v Bratislave, Slovenská republika) 

 
Contacts / Kontakty 

Secretary/ Sekretariát katedry 
Department of Social Work / Katedra sociálnej práce,  
Comenius University in Bratislava / Univerzita 
Komenského v Bratislave,  
Šoltésovej 4 
811 08 Bratislava, Slovakia/ Slovenská republika 
Tel: (+421)02/90151400  
EE-mail: sekretariat.ksp@uniba.sk  
www.fedu.uniba.sk 
  
 

Dielo je vydané pod 
medzinárodnou licenciou 

Creative Commons CC BY-NC-ND 4.0). Viac 
informácií o licencii a použití diela: 
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/ 

Dostupné na stránke: (doplniť link) 

 
© Comenius University Bratislava, 2021 

ISBN: 978-80-223-5294-9

 

http://www.fedu.uniba.sk/


 

 
 

Editorial 

Vážené kolegyne a kolegovia, 
ďakujem, že ste sa zúčastnili medzinárodnej vedecko-odbornej konferencie, ktorá bola zameraná 
na Forenznú sociálnu prácu s názvom „Teoretické a praktické východiská sociálnej práce s 
páchateľmi a obeťami delikventnej činnosti “. Forenzná sociálna práca ako samostatná 
špecializácia v sociálnej práci v podmienkach slovenského vzdelávacieho systému, ako aj v 
sústave profesií absentuje. Mnohé činnosti forenznej sociálnej práce v súčasnosti vykonávajú 
pracovníci, ktorí absolvovali vysokoškolské vzdelanie zväčša v odbore sociálna práca, niektorí z 
nich pôsobia ako sociálni pracovníci na Úradoch práce, sociálnych vecí a rodiny (oddelenia 
sociálno-právnej ochrany detí a sociálnej kurately) alebo v Zbore väzenskej a justičnej stráže. 
Sociálni pracovníci pracujú na súdoch ako probační a mediační úradníci alebo vo verejných a 
neverejných organizáciách poskytujúcich služby pre obete trestných činov. Ďalej pracujú v 
organizáciách, ktoré pomáhajú začleniť sa osobám po výkone trestu. Súčasný stav forenznej 
sociálnej práce na Slovensku nemožno považovať za uspokojivý. Už teraz si dovolíme upozorniť 
na to, že základným východiskom všetkých nedostatkov je nedostatočné vzdelanie relevantných 
pracovníkov v problematike forenznej sociálnej práce. Preto sme sa rozhodli v roku 2018 s mojím 
doktorandom PhDr. Petrom Mrázkom, (†27.12.2018), že sa pokúsime vytvoriť základy forenznej 
sociálnej práce ako špecializácie v sociálnej práci.  
V súčasnej dobe špecializácia v magisterskom stupni v dennej aj v externej prebieha druhý rok, 
pričom študenti majú možnosť spolupracovať s odborníkmi z oblasti kriminológie, súdnej 
psychiatrie, mediácie a probácie, zameriavame sa tiež na forenznú sociálnu prácu s maloletými a 
plnoletými, forenznou psychológiou. Restoratívnou a retributívnou justíciou. Študenti majú 
trojdňové cvičenia symulácie mediačného procesu s odborníkmi v oblasti mediácie. 

Forenznú sociálnu prácu sme na Katedre sociálnej práce poňali ako „praktickú špecializáciu v 
sociálnej práci“, ktorá sa zameriava na právo, právne otázky a konflikty. Samotná forenzná 
sociálna práca zahŕňa rôzne činnosti, ktoré sú aplikované pri práci s klientmi, ktorí sa dostávajú 
do kontaktu s právom. Vedieme študentov na katedre, aby disponovali takými vedomosťami, 
zručnosťami, opatreniami, postupmi, ktoré by mohli uplatniť ako sociálni pracovníci vo vzťahu k 
špecifickej cieľovej skupine klientov, ktorú tvoria páchatelia a obete zločinu. 

Na Slovensku sociálni pracovníci zohrávajú dôležitú úlohu pri riešení problémov, napr.: 
zanedbávanie a zneužívanie detí, násilie a konflikty medzi partnermi, obmedzenie alebo odňatie 
rodičovských práv, náhradná rodinná starostlivosť, právna spôsobilosť a miera trestnej 
zodpovednosti páchateľov trestných činov či delikvencia mladistvých (Barker, 2003; Munson, 
2011). Nie je možné, aby všeobecné vzdelanie v odbore sociálna práca poskytovalo dostatočné 
vedomosti a zručnosti pre prácu s obeťami a páchateľmi trestných činov. Bez ďalšieho 
špecializovaného vzdelávania alebo podrobnej pracovnej metodiky úroveň pracovných 
kompetencií sociálnych pracovníkov ešte viac klesá, plánujeme do celoživotného vzdelávania na 
Univerzite Komenského v Bratislave, na Pedagogickej fakulte, Katedre sociálnej práce doplniť aj 
forenznú sociálnu prácu, ktorá sa bude opierať o poznatky viacerých vedných disciplín, vrátane 
psychológie, psychiatrie, kriminológie, viktimológie, práva, sociálnej práce či etiky. 

S pozdravom  
 

prof. PhDr. Monika Mačkinová, PhD. 
vedúca katedry sociálnej práce 
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Vývoj kriminality v Slovenskej Republike za obdobie 2010 – 2020 
(An overwiew on the trends of crime in Slovakia from 2010 to 2020) 

 
Soňa WIMMEROVÁ 

 
Comenius University in Bratislava, Faculty of Education, Department of Social Work, Slovakia 

 

Abstrakt 

 

 

 

 

 

 

Keywords: 

Kriminalita,  
Trestný čin 
Stíhaná osoba. 

Kriminalita je závažným problémom ľudstva už jeho 
najrannejších foriem. Cieľom každej spoločnosti je znižovanie 
počtu trestných činov a zvyšovanie ich objasnenosti. V práci 
som analyzovala vývoj kriminality na Slovensku v období 2010 
až 2020.Údaje som čerpala z databáz Ministerstva vnútra SR a 
zo Štatistického úradu SR. Celková kriminalita v SR má 
klesajúci trend, počet trestných činov klesol v roku 2020 o 43% 
oproti roku 2010, počet stíhaných, vyšetrovaných osôb o 33% 
oproti roku 2013. Objasnenosť celkovej kriminality stúpla zo 
49% objasnených trestných činov v roku 2010 na 60% v roku 
2020. Objasnenosť trestných činov stúpa vo všetkých druhoch 
kriminality okrem mravnostnej, kde naopak, dochádza k 
poklesu objasnenosti. Najnižšia objasnenosť je v oblasti 
majetkovej a ekonomickej kriminalite, ale aj tu 
zaznamenávame stúpajúci trend 

 
Úvod 

Kriminalita je druh závažného porušenia 
sociálnych pravidiel správania sa, ktoré je 
neprípustné a sankcionované trestným 
právom. Zločin sprevádza človeka a ľudskú 
spoločnosť od jej najranejších foriem a bolo 
by naivné dúfať, že kriminalita (zločin) 
vymizne z ľudského správania a spoločnosť 
jedného dňa „opustí“. Pre mnohých ľudí je 
kriminálne (zločinné) správanie rovnako 
prirodzené, ako ich základné biologické 
potreby. Napriek tomu, cieľom každej 
spoločnosti je znižovať kriminalitu a zvyšovať 
objasnenosť spáchaných trestných činov. V 
článku uvádzam prehľad vývoja kriminality 
na Slovensku za posledných 10 rokov. 

 
1. Metodika a materiál 

Všetky údaje, použité v článku som čerpala 
z databáz Ministerstva vnútra SR (dostupné 
na https://www.minv.sk/?statistika-kriminality-v-slovenskej-

republike-xml)  
a z databázy Štatistického úradu SR 
DATACUBE (dostupné na 
http://datacube.statistics.sk). 

 
1.1.  Vymedzenie pojmov  
Celková kriminalita zahŕňa všetky políciou 
zistené trestné činy jednotlivcov a skupín 
osôb. Celkovú kriminalitu rozdeľujeme na 
tieto tri základné skupiny: 
1. Všeobecná kriminalita 
2. Hospodárska (resp. ekonomická) 
kriminalita 
3. Zostávajúca kriminalita 

 
Všeobecná kriminalita zahŕňa trestné činy: 
a) majetkové (krádeže na osobách, 
vlámania, poškodzovanie majetku, ...) 
b) násilné (násilné trestné činy, vražda, 
týranie, ...) 
c) mravnostné (znásilnenie, sexuálne 
zneužívanie, detská pornografia, ...) 
d) ostatné všeobecné (výtržníctvo, šírenie 
toxikománie, marenie výkonu úradného 
rozhodnutia, ...) 
Ekonomická (resp. hospodárska) kriminalita  

https://www.minv.sk/?statistika-kriminality-v-slovenskej-republike-xml
https://www.minv.sk/?statistika-kriminality-v-slovenskej-republike-xml
http://datacube.statistics.sk/
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je špecifický druh kriminality, ktorý 
spôsobuje ekonomické škody štátu, 
právnickým a fyzickým osobám. Medzi tzv. 
hospodárske trestné činy patrí napríklad 
sprenevera, podvod, neoprávnené 
obstaranie platobnej karty, poškodzovanie 
spotrebiteľa, prijímanie úplatku, ale aj 
trestné činy ako ohrozenie životného 
prostredia alebo pytliactvo. 
Zostávajúca kriminalita  
zahŕňa trestné činy ako sú zanedbanie 
povinnej výživy, ublíženie na zdraví z 
nedbanlivosti, dopravné nehody, týranie 
zvierat a pod. 
Maloletý páchateľ je osoba, ktorá trestný čin 
spáchala pred dovŕšením veku 14 rokov. 
Osoba, ktorá trestný čin spáchala po 
dovŕšení 14. roku života a zároveň ešte 
nedovŕšila vek 19 rokov, je mladistvý páchateľ.  
 
2. Výsledky 

2.1.  Zistené trestné činy 

Vývoj kriminality na Slovensku má dlhodobo 
klesajúci trend. Počet všetkých trestných 
činov klesol v roku 2020 v porovnaní s rokom 
2010 o 43%. Podiel objasnených prípadov 
stúpa. Kým v roku 2010 bol podiel 
objasnených prípadov 49%, v roku 2020 to 
bolo 60%, v roku 2019 až 62%. Výsledky sú 
znázornené na obrázku 1. 

Najväčší podiel trestných činov vo všetkých 
rokoch sledovaného obdobia bol 
zaznamenaný v majetkovej kriminalite (od 
33% v roku 2019 do takmer 50% v roku 
2010). Ekonomická kriminalita tvorí druhú 

najpočetnejšiu triedu v celkovej kriminalite. 
Podiel trestných činov sa pohybuje od 17,6% 
v roku 2010 do 22,6% v roku 2019. Ako 
vidieť na obrázku 2, majetková kriminalita 
prudko klesá, kým ekonomická klesá len 
veľmi mierne, avšak podiel na celkovej 
kriminalite naopak rastie. 

Najnižšia objasnenosť je v oblasti majetkovej 
a ekonomickej kriminality, aj keď aj tu 
zaznamenávame stúpajúci trend. V majetkovej 
kriminalite sa objasnenosť pohybuje od 33% 
v roku 2010 a 2011 do 46% v roku 2019, v 
ekonomickej kriminalite je to od 42% v roku 
2013 do 51% v roku 2019. V oblasti 
mravnostnej kriminality dochádza od roku 
2015 k poklesu objasnenosti, kým v rokoch 
2010 až 2015 bola objasnenosť mravnostných 
trestných činov v priemere 75%, v roku 2020 
je to len 54% prípadov. Výsledky sú 
znázornené na obrázku 3. 
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2.2.  Stíhané osoby 

Vzhľadom na pokles trestných činov klesá aj 
počet stíhaných, vyšetrovaných osôb. Počet 
stíhaných osôb klesol v roku 2020 oproti 
roku 2013, kedy bol zaznamenaný najvyšší 
počet stíhaných osôb, o 33%. Počet 
stíhaných osôb je uvedený na obrázku 4. 

 
V analýzach som sa zamerala aj na vplyv 
alkoholu a drog na páchaní trestných činov. 
Od roku 2010 stúpa vplyv alkoholu a drog na 
celkovom počte objasnených spáchaných 
trestných činoch. Podiel trestných činov 
spáchaných pod vplyvom alkoholu stúpol v 
roku 2020 v porovnaní s rokom 2010 2- 
násobne a pod vplyvom drog až 5-násobne 
(obrázok 5).  Podiel mladistvých delikventov 
z celkového počtu stíhaných osôb mierne 
klesá, avšak podiel maloletých páchateľov sa 
stále udržuje ± na 2%. Podrobné údaje sú 
na obrázku 6. 

 
 
 
 
 

2.3.  Osoby odsúdené na výkon trestu odňatia 
slobody 

Vzhľadom na dostupnosť údajov analyzovala 
som obdobie od roku 2014 do roku 2018. 
Zistené údaje sú uvedené v tabuľke 1.  

Počet osôb odsúdených na výkon trestu 

odňatia slobody v rokoch 2014 až 2018 je 
relatívne stabilný, avšak zvyšuje sa ich podiel 
z celkového počtu stíhaných osôb, čo zrejme 
súvisí jednak s poklesom počtu stíhaných 
osôb, a tiež s nárastom objasnenosti 
trestných činov. Narastá však podiel žien 
odsúdených na výkon trestu odňatia slobody 
z 6,3% v roku 2014 na 7,7% v roku 2018. 
 
3. Záver  

Z uvedených výsledkov vyplýva, že kriminalita na 
Slovensku má klesajúci trend. Znižuje sa 
podiel majetkovej kriminality, stúpa podiel 
ekonomickej (hospodárskej) kriminality. 
 
Kontakt na autora 
Soňa Wimmerová, RNDr., PhD. 
Katedra sociálnej práce, Pedagogická fakulta  
Univerzita Komenskeho v Bratislave,  
Šoltésovej 4, 811 08 Bratislava  
Slovenská republika  
E-E-mail: wimmerova@fedu.uniba.sk  

mailto:wimmerova@fedu.uniba.sk
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Forenzná sociálna práca 
(Forensic Social Work) 

Štefan NESZMÉRY 
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Predloženom príspevku sa autor snaží priblížiť a definovať 
forenznú sociálnu prácu, ktorá na Slovenskuje málo 
zaužívaným pojmom. Forenzná sociálna práca v podmienkach 
Slovenska je často spájaná so súdnictvom, trestným právom, 
penológiou. Koncepcia teoretickej oblasti forenznej sociálnej 
práce je problematická pre jej nejasné vymedzenia. Ako uvádza 
autor Lulei (2011, [cit. 2017-09-14]) je v terminologickom vymedzení 
chaos a považuje za nutnosť zmeniť túto situáciu. Takisto 
jednotlivé oblasti forenznej sociálnej práce nemajú jednotnú 
ucelenú systematiku. Preto bude nutné vytvoriť ucelený 
systém prípravy budúcich sociálnych pracovníkov, ale aj 
absolventov vysokých škôl ktorí sa venujú forenznej sociálnej 
práci. Ich príprava v súčasných podmienkach je nedostatočná 
a skôr formálna. 

1. ÚVOD 
Mnohí autori pracujú s tézou, že forenzná 
sociálna práca je pomerne novou oblasťou 
sociálnej práce. V podmienkach Slovenska sa 
pojem forenzná sociálna práca vyskytuje 
pomerne zriedkavo. Skôr bol zaužívaný 
pojem sociálna práca vo väzenstve, sociálna 
práca v trestnej justícií. Levická, Patyi a 
Danišová definujú forenznú sociálnu prácu 
primárne ako novú oblasť v sociálnej práci. 
Prezentujú jej vyprofilovanie z psychiatrickej 
sociálnej práce, sociálnej práce v trestnej 
justícii, a tiež z klinickej sociálnej práce. 
Základnou črtou je podľa autorov kontakt s 
právnym systémom, resp. oblasťou trestného 
práva pri výkone forenznej sociálnej práce. 
Forenznú sociálnu prácu (sociálnu prácu v 
trestnej justícii), možno charakterizovať aj 
cez ciele. Lulei (2011) uvádza, že vo vzťahu 
k páchateľom ide o vedenie života bez 
trestných činov. Pri nazeraní na obete alebo 
spoločnosť ide o obnovenie prostredia narušeného 
trestnou činnosťou (Sarišká,Baloghová,2017; Nowak, 
2016) 

Cieľom forenznej sociálnej práce vo vzťahu 
ku klientovi je:  
i) zlepšiť sociálnej fungovanie klienta,  
ii)Podporovať sociálnu spravodlivosť prostredníctvom 
sociálnej politiky, a  
iii) prepájať klientov so zdrojmi, skvalitňovať 
a zlepšovať dostupnosť sociálnych služieb 
(Sarišká,Baloghová,2017).  
Ku kľúčovým cieľom forenznej sociálnej 
práce patria:  
i) identifikovať, hodnotiť a manažovať riziko,  
ii)identifikovať, spochybniť a zmeniť 
diskriminačné štruktúry a prax,  
iii) efektívne sa angažovať v práci s mentálne 
znevýhodnenými páchateľmi a s ďalšími 
ľuďmi, ktorí môžu mať podobné potreby,  
iv) identifikovať, rozvíjať a implementovať 
vhodné stratégie (levická, 2017). 
Tak ako Lanzer (1948) aj Whitaker, Weismiller a 
Clark (2006) konštatovali, že forenzná 
sociálna práca je oblasť praxe, ktorá je veľmi 
rôznorodá. Forenzná sociálna práca zahŕňa 
prácu:  
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a) s deťmi a s rodinami , ktorých jeden 
alebo viac členov je vo väzbe či výkone 
trestu (Okech, 2017). 
b) s rodinami, ktoré prechádzajú rozvodom,  
c) s rodinami, v ktorých bolo zistené 
zanedbávanie, zneužívanie či týranie a preto 
súd prikročil k ukončeniu rodičovských práv,  
d) s mladistvými aj dospelými, ktorým bola 
s rôznych dôvodov nariadená psychiatrická 
liečba,  
e) s deťmi aj dospelými, ktorí hľadajú 
spravodlivosť apod. 
 
1.1 Základna terminológia skúmanej 
problematiky 
V prvom rade by sme mali poukázať na 
skutočnosť, že samotné slovné spojenie 
forenzná sociálna práca je ako pojem v 
podmienkach Slovenskej republiky využívaný 
len skutočne výnimočne až vôbec. Je tomu 
tak aj napriek tomu, že to, čo v sebe tento 
pojem obsahuje, je u nás realizované 
relatívne často. Ako je vo všeobecnosti 
známe, termín forenzný nám štandardne 
označuje to, čo priamo alebo nepriamo súvisí 
so súdnictvom a aplikáciou vedeckých poznatkov na 
rôzne právne problémy (Merriam, 2007 s. 490). 
Aj na základe vyššie uvedeného vymedzenia 
pojmu forenzný by sme mohli dedukovať isté 
súvislosti s pojmom forenzná sociálna práca. 
Tú by sme si v širšom slova zmysle mohli 
definovať ako istú formu praktickej 
špecializácie sociálnej práce, ktorá sa vo 
svojej podstate zameriava na právo, právne 
otázky, spory, a to rovnako trestné, ale aj 
civilné (Barker, 2014). V ďalších zdrojoch sa 
následne môžeme dočítať aj to, že forenznú 
sociálnu prácu je možné definovať ako istú 
špecializáciu v rámci sociálnej práce, 
prostredníctvom ktorej je do praxe pretavený 
interaktívny prístup v práci s rozmanitou 
klientelou, ktorá vo svojom živote čelí rôznym 
právnym problémom, a to civilným, ale aj 
trestným.V podstate by sme mohli povedať, 
že forenzná sociálna práca v sebe zahŕňa 
činnosti, ktoré sú štandardne aplikované pri 
práci s klientmi, ktorí sa dostávajú do priameho 
kontaktu s právom (Maschi, 2017). Rovnako 

však môžeme tvrdiť, že pod forenznou 
sociálnou prácou môžeme rozumieť také 
postupy, ktoréakokoľvek súvisia s právom a 
právnymi otázkami a spormi tak v trestných, 
ako aj v civilných veciach (Green, a iní, 
2005). 
Ak by sme sa na vymedzenie pojmu forenzná 
sociálna práca následne pozreli v užšom 
zmysle slova, tak platí, že pod týmto pojmom 
nachádzame vedomosti, zručnosti, opatrenia, 
postupy a roly uplatňované vo vzťahu ku 
špecifickej klientele, ktoráje tvorená obeťami 
a páchateľmi trestných činov (Roberts, a iní, 
1999). Práve z pohľadu tohto užšieho 
vymedzenia by sme mohli forenznú sociálnu 
prácu považovať za isté synonymum pojmu 
sociálnej práce v trestnej justícií, ktorý je 
zaužívaný primárne v Anglicku alebo v 
Škótsku, pričom sa v priebehu posledných 
rokov objavuje aj v publikáciách viacerých 
slovenských autorov. Ako príklad by sme 
mohli spomenúť, že Lulei zaraďuje pod 
koncept sociálnej práce v trestnej justícií v 
prvom rade sociálnu prácu s trestanými 
osobami (zaraďujeme sem penitenciálnu a 
postpenitenciálnu starostlivosť a probáciu) a 
následne aj sociálnu prácu s obeťami 
trestných činov, kam by sme mohli zaradiť v 
prvom rade mediáciu (Lulei, 2011 s. 18). 
V prípade, že by sme svoju pozornosť 
zamerali primárne na forenznú sociálnu 
prácu vo vzťahu k páchateľovi trestnej 
činnosti, tak platí, že jej cieľom je dosiahnuť 
v rámci trestnej justície to, aby klient viedol 
život bez trestných činov. Vo vzťahu k 
obetiam trestnej činnosti a spoločnosti je 
následne primárnym cieľom forenznej 
sociálnej práce dosiahnuť obnovu sociálneho 
prostredia, ktoré bolo narušené páchaním 
trestnej činnosti (Lulei, 2011). 
Na základe názorov škótskych odborníkov na 
nami skúmanú problematiku je jedným zo 
základných cieľov sociálnej práce v trestnej 
justícií minimalizovanie nadbytočného využívania 
výkonu trestu odňatia slobody, redukovanie 
trestnej činnosti a následne aj podpora 
sociálnej inklúzie páchateľov trestnej činnosti. 
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(Association of Directors of Social Work 
(ADSW), 2003) 
V rámci krajín, kde je v súčasnosti forenzná 
sociálna práca v plnej miere etablovaná, 
špecialisti na túto oblasť vykonávajú 
najrôznejšie činnosti. Ako príklad by sme 
mohli spomenúť poskytovanie konzultácií, 
vzdelávania, výcvikov a supervízie pre 
pracovníkov, ktorí pôsobia v oblasti justície a 
väzenstva a zároveň aj pre tvorcov 
legislatívy, policajtov, právnikov a mnohých 
ďalších. Medzi ich kompetencie by sme mohli 
zaradiť napríklad aj vykonávanie diagnostiky 
páchateľov, ich posudzovanie spoločne aj s 
posudzovaním rizika ich recidívy (Roberts, a 
iní, 2007). Okrem týchto kompetencií sa však 
s ich činnosťou môžeme stretávať aj pri 
navrhovaní druhov trestov a nápravnovýchovných 
opatrení, zabezpečovaní penitencionárnej 
starostlivosti, a to vrátane liečby odsúdených, 
probácie a paroly nad jednotlivými 
odsúdenými jedincami (Munson, 2011). Ich 
významnou pôsobnosťou je aj ochrana detí, 
kde je z ich strany realizované takzvané 
forenzné interview, častokrát kombinované 
so spracovaním diagnostiky a prípravy 
odporúčaní týkajúcich sa hájenia záujmov 
detí a ich schopnosti svedčiť v prípade. V 
tomto prípade môžu rovnako vystupovať aj 
ako znalci pred súdom, poskytovatelia krízovej 
intervencie, poradenstva a advokácie pre obete 
trestných činov (Roberts, a iní, 2007). 
V nadväznosti na vyššie spomenuté by sme 
mali poukázať na skutočnosť, že forenzné 
interview je využívané najmä v prípadoch 
podozrenia zo zneužitia, prípadne zanedbávania 
detí, pričom má dvojaký účel. V prvom rade 
napomáha určiť, či vlastne ku zlému 
zaobchádzaniu došlo a zároveň zhromažďuje 
dôkazy pre prípadné trestné stíhanie 
páchateľa trestnej činnosti. Rozhovor s 
obeťou trestnej činnosti sa v tomto prípade 
realizuje takým spôsobom, aby sa v čo 
najvyššej miere vylúčilo použitia zavádzajúcich 
otázok, prípadne akýchkoľvek iných 
spôsobov ovplyvňovania obete trestnej 
činnosti. Rovnako je nevyhnutné zabezpečiť, 
aby bolo vypočúvanie vedené spôsobom, 

ktorý je adekvátny k vývinovému štádiuobete, a to 
vrátane úrovne pamäte a jazyka. V tomto 
prípade by sa mali spomenúť problémy 
naviazané na traumu, čo by malo byť 
dokumentované takým spôsobom, ktorý je 
vyhovujúci pre súd (Mizhari, a iní, 2008). 
Forenzní sociálni pracovníci zohrávajú v 
skutku mimoriadne dôležitú úlohu pri riešení 
špecifických problémov, medzi ktoré 
zaraďujeme napríklad zanedbávanie a 
zneužívanie detí, násilie medzi partnermi, 
obmedzenie alebo odňatie rodičovských 
práv, náhradnú rodinnú starostlivosť, právnu 
spôsobilosť a mieru trestnej zodpovednosti 
páchateľov trestných činov alebo aj 
delikvenciu mladistvých (Munson, 2011). 
 
2. Forenzná oblasť v teóriách sociálnej 
práce 
Medzi tie najzákladnejšie teoretické rámce, 
ktoré tvoria podklad pre forenznú sociálnu 
prácu, by sme okrem iných mohli zaradiť 
koncepty etiky, peniterciárnej a postpeniterciárnej 
starostlivosti a starostlivosti o seba a 
samozrejme aj koncepty obsiahnuté v rámci 
aktuálnej platnej legislatívy. Daloby sa 
povedať, že ide o funkčné prepojenie týchto 
rámcov, ktoré sú aplikované v každodennej 
práci sociálneho pracovníka. 
Samotná koncepcia teoretickej oblasti 
forenznej sociálnej práce je do značnej miery 
problematická, čo je spôsobené jej relatívne 
nejasným vymedzením. V terminologickom 
vymedzení tejto oblasti prevláda chaos, 
pričom sa tu ukazuje ako doslova 
nevyhnutné aktuálnu situáciu zmeniť. Práve 
táto skutočnosť bola jedným z dôvodov, 
prečo sme sa vlastne rozhodli napísať 
publikáciu práve na túto tému. V rámci tejto 
časti práce sa budeme venovať teoretickým 
aspektom, ktoré sa svojou prítomnosťou 
podieľajú na spoluutváraní teoretického 
pozadia forenznej sociálnej práce (Lulei, 
2011). 
Prvým aspektom, ktorému by sme v tomto 
prípade rozhodne mali venovať pozornosť, je 
problematika etiky. Ako sa dočítame v 
odbornej literatúre, samotná etika v sebe ako 
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jednu z najzákladnejších a rozhodne 
významných oblastí zahŕňa život, prípadne 
ľudský život. Ľudskýživot je v tomto prípade 
považovaný za ten najzákladnejší a najdôležitejší 
koncept vo všetkých oblastiach sociálnej 
práce. Zákonite sa to týka aj oblasti forenznej 
sociálnej práce. (Jemelka, a iní, 2008). 
Život človeka z takého uhlu pohľadu ako je 
vykreslený v rámci odbornej literatúry 
venovanej nami skúmanej problematike 
predstavuje tú najvyššiu hodnotu, pričom 
práve v spojitosti s etickým rámcom 
dochádza k prepojeniu života a dobra. Okrem 
tohto užšieho nazerania na danú 
problematiku sa však dočítame aj o širšom 
náhľade, pri ktorom je prezentované to, že 
práve enviroment je oblasťou, ktorá v 
mimoriadne veľkej miere vplýva na život 
človeka spoločne aj s jeho rodinou. Rodina 
štandardne žije v centre spoločnosti, je ňou 
ovplyvňovaná, formovaná, pričom práve 
členovia viacerých rodín danú spoločnosť aj 
tvoria. V tomto prípade hovoríme o 
vzájomnom životnom cykle, ktorý tvorí 
neodmysliteľnú súčasť života každého 
jedného človeka bez ohľadu na to, či si to 
uvedomuje alebo nie. V zjednodušenej forme 
schémy tohto prepojenia môžeme reálne 
hovoriť o prepojení človek – rodina – 
prostredie. Prepojením bioetiky na prostredie 
a skúmaním samotného klienta a jeho rodiny 
v prostredí, v ktorom sa nachádzajú, má 
priamu nadväznosť na analyzovanie 
problematiky v oblasti danej sféry. V tomto 
prípade sa opätovne môžeme vracať k 
teóriám obsiahnutým v odbornej literatúre, 
ktoré nám v zjednodušenom ponímaní 
pripomínajú, že etika ako koncept môže 
zahŕňať a sledovať najrôznejšie hľadiská. 
Medzi tieto hľadiská by sme mohli okrem 
iných zaradiť napríklad aj ekonomické, 
sociálne, ale aj medicínske, politické a mnohé 
iné. Ide o hľadiská, ktoré majú priame väčšie 
alebo menšie prepojenie na danú rodinu 
alebo daného jednotlivca (jemelka, a iní, 
2008). 
Ďalším, v našich podmienkach mimoriadne 
dôležitým východiskom definovania forenznej 

sociálnej práce je aktuálne platný právny 
rámec. V podstate by sme mohli povedať, že 
forenzná sociálna práca je prepojená a 
vychádza z legislatívneho rámca, ktorý sa 
vzťahuje primárne na porušovanie právnych 
noriem, a to hlavne v trestnej oblasti. V 
tomto prípade vychádzame z princípu, že 
ľudský život považujeme za najvyššiu 
hodnotu. Z praktického hľadiska sa môžeme 
opierať o právnu stránku, ktorá pri pohľade 
na ľudský život uvažuje primárne o sfére 
reprodukcie. Historické a rovnako aj právne 
hľadisko nám v rámci svojho vymedzenia 
pripomína, že významom manželstva a 
založenia rodiny je splodenie a výchova 
potomkov (Mitlӧhner, a iní, 2015). 
Ako je aj predpokladateľné, v rámci 
Slovenskej republiky je tento argument 
podkladaný aj platnou právnou úpravou. 
Konkrétne ide Zákon č. 36/2005 Z. z. o 
rodine, kde sa doslova uvádza, že 
„manželstvo je zväzkom muža a ženy. 
Spoločnosť tento jedinečný zväzok 
všestranne chráni a napomáha jeho dobro. 
Manžel a manželka sú si rovní v právach a 
povinnostiach. Hlavným účelom manželstva 
je založenie rodiny a riadna výchova detí.“ 
(Národná rada Slovenskej republiky, 2005) 
Právne hľadisko ošetrujúce nami skúmanú 
problematiku chráni ľudský život, čo je 
zakotvené aj vo významných dokumentoch 
viacerých štátnych útvarov. V prezentovanom 
kontexte nášho prípadu by sme mohli 
spomenúť napríklad Ústavu Slovenskej 
republiky, Zákon č. 305/2005 Z. z. o 
sociálnoprávnej ochrane detí a o sociálnej 
kuratele. Zároveň platí, že v širšom rámci by 
sme mohli hovoriť o všeobecnej deklarácií 
ľudských práv, Dohovore o právach dieťaťa 
alebo o Dohovore o odstránení všetkých 
foriem diskriminácie žien a podobne (Lulei, 
2011). 
Nasledovným z argumentov, ktoré sme si 
spomenuli vyššie, je penitenciárna a 
postpenitenciárna starostlivosť. V tomto 
prípade hovoríme o možnosti prepojenia 
právnych aspektov skúmanej problematiky 
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samotnej sociálnej práce, prípadne forenznej 
sociálnej práce.  
V zmysle penitenciárnej starostlivosti hovoríme o 
troch teoretických rámcoch zamerania na 
túto oblasť. Ide o: 
i) Biologické teórie 
ii) Sociologické teórie 
iii) Psychologické teórie (Kadlubeková, 
2015). 
Právny základ je v tomto prípade tvorený 
najmä Zákonom č. 475/2005 Z. z. o výkone 
trestu odňatia slobody. Na základe 
jednotlivých ustanovení tohto zákona je 
nevyhnutné zohľadňovať významné postavenie 
odsúdeného, ktorý by sa mal meniť 
vzhľadom ku svojej situácií, vzhľadom na 
budúcnosť a jej možnostiam. Z teoretického 
hľadiska teda platí, že ide o problematiku 
zmeny správania, postojov odsúdeného v 
zmysle páchania trestnej činnosti. Autorka 
pritom kladie praktický dôraz na prostredie, 
ktoré má významný vplyv na osobnosť 
odsúdeného (Kadlubeková, 2015). 
V zákone je okrem iného zakotvené, že 
zaobchádzanie s odsúdeným je možné 
chápať ako plánované, organizované a 
systematické úsilie psychického, fyzického, 
morálneho, sociálneho a edukačného 
charakteru pozostávajúceho z rôznych 
činností, ktoré sú realizované pracovníkmi 
penitenciárneho prostredia spoločne s 
rôznymi odborníkmi z prostredia 
pomáhajúcich profesií (kadlubeková, 2015; 
Okech, 2018). 
V tomto ohľade prechádzame na 
postpenitenciárnu starostlivosť, ktorá sa 
následne v rámci svojej pôsobnosti 
zameriava na osoby po výkone trestu odňatia 
slobody. V odbornej literatúre s ohľadom na 
túto problematiku môžeme dočítať, že sa 
zameriava na podporovanie žiaducich zmien 
u klientov, a to rôznymi formami. Medzi tie 
najčastejšie využívané formy pomoci by sme 
mohli zaradiť poradenstvo, terapiu, pomoc 
svojpomocnými skupinami, spoluprácu s 
rodinou klienta a mnohé ďalšie spôsoby 
bežne aplikované v praxi sociálnej práce 
(Matoušek , 2003). 

Záver: 
Problematika forenznej sociálnej práce na 
Slovensku sa stáva súčasťou širokej diskusie 
medzi odborníkmi z oblasti sociálnej práce 
ako aj na akademickej pôde. V príprave 
profesií, ktoré dnes nahrádzajú forenznú 
prácu (v justícií probačný a mediačný 
úradníci, zamestnanci na úradoch práce, 
sociálny pracovníci vo väzenstve) majú 
nejednotnú metodiku prípravy a vzdelávania, 
ktoré často prebieha iba formálne. Aj 
príprava budúcich sociálnych pracovníkov na 
vysokých školách v rámci forenznej sociálnej 
práce musí prebiehať tak, aby výučba 
jednotlivých súčastí forenznej sociálnej práce- 
penológia, penitenciárna starostlivosť, sociálna 
práca vo väzenstve na seba nadväzovala a 
obsahovala aj možnosť praktického sa 
oboznamovania spojeného s praxou v 
jednotlivých oboroch. Tomuto však nepraje 
súčasná legislatíva. Preto je vítaná hore 
spomenutá diskusia odborníkov a akademikov na 
vyvolanie zmien a pozdvihnutie forenznej 
sociálnej práce na Slovensku na 
medzinárodnú uznávanú úroveň. 
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Využitie rodinnej dosky pri práci s rodinným systémom v podmienkách 
výkonu trestu odňatia slobody  

(Use of Family Constellation Board when working with the family system in the prison) 
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Abstrakt 

 

 

Kľúčové slová: 

Rodinná doska,  
Výkon trestu odňatia 
slobody,  
Rodina,  
Resocializácia. 

Uväznenie jedinca zasahuje celý jeho sociálny a zvlášť rodinný 
systém. Negatívne narúša všetky väzby, interakcie, 
komunikáciu a celkové fungovanie rodinného systému. Na 
rodinu možno v kontexte resocializácie páchateľa trestnej 
činnosti nahliadať ako na rizikový činiteľ, ktorý sa podieľa na 
jej vzniku, ale tiež ako na protektívny faktor. V oboch 
pohľadoch si práca s rodinným systémom zasluhuje byť 
integrálnou súčasťou resocializačného procesu. Rodinná doska 
je diagnosticko-terapeutická pomôcka, ktorá poskytuje široké 
spektrum využitia pre vyjadrenie vzájomných vzťahov a 
vnútorných procesov pri práci s rodinným systémom v 
obmedzených podmienkach výkonu trestu odňatia slobody. 

 

1. Úvod 

Multifaktoriálne podmienený jav, ako je 
trestná činnosť, je charakteristický svojou 
zložitosťou a o to viac, ak sa na trestnú 
činnosť pozeráme z hľadiska rodinného 
systému. Páchatelia trestnej činnosti nie sú 
individuality vyčlenené z prostredia, naopak 
sú nedeliteľnou súčasťou sociálnych 
systémov, ktoré sami ovplyvňujú a ktoré 
spätne ovplyvňujú ich. V prípade výskytu 
trestnej činnosti u ktoréhokoľvek člena 
rodinného systému je zasiahnutá aj celá 
rodina, mení sa jej štruktúra, celkové 
fungovanie a interakcie medzi jej 
jednotlivými členmi (podľa Bindasová, 2007; 
Kredátus, 2002).  

1.1 Rodinný systém a jeho ponímanie 
v kontexte rodinnej terapie 

Rodinná terapia ako odbor sa začala vyvíjať 
v protiklade k nedostatkom, ktoré prinášala 
individuálna psychoterapia a psychoanalýza 
(Gjuričová, Kubička, 2009). Koncom 40. 
rokov 20. storočia začali niektorí 

psychoterapeuti v USA (predovšetkým 
Donald Bloch alebo Virginia Satirová) 
zahŕňať sociálne prostredie svojich pacientov 
do terapie nielen ako zdroj anamnestických 
dát a pozorovania, ale tiež ako 
spolupacientov. Tým už neboli vzťahy iba 
niečím, čo sa odráža v psychike jednotlivca, 
ale vzťahová dynamika sa stala priamou 
súčasťou terapie. V tej dobe existovala 
rodinná terapia ako prax bez vlastnej teórie. 
Postupne však boli zavedené prvé koncepcie 
z vtedajšej teórie systémov a objavili sa prvé 
koncepcie rodiny ako sociálneho systému. 
Ako orientačné body slúžili teoretické 
koncepcie severoamerickej sociológie, 
obzvlášť Talcotta Parsona (1951, In: 
Ludewig, 2011), ktorý je autorom koncepcie 
sociálneho systému. Na tomto základe a na 
príklade mobilného objektu boli vytvorené 
prvé modely rodiny ako sociálneho konceptu. 
Modely, ktoré z dnešného pohľadu pôsobia 
príliš mechanicky, sa v 70. rokoch 20. 
storočia tešili veľkej popularite. Pre 
koncepčné pojatie rodinnej dynamiky bola 
postulovaná kvázipsychologická, 
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homeostatická organizácia rodinných 
systémov. Sociálne systémy boli vnímané 
ako cirkulárne previazané usporiadanie 
prvkov. Zásah u jedného z prvkov by musel 
nutne vyvolať zmenu celého systému za 
účelom prispôsobenia. Na tomto modely je 
však problematické to, že v ľudských 
vzťahoch neexistujú také pevné spojenia, 
aké sú nevyhnutné u mobilného objektu, aby 
sa útvar nerozpadol. V praxi by sme navyše 
mohli nestále zisťovať, že zmeny u 
jednotlivých členov v žiadnom prípade nemali 
za následok celkovú zmenu systému. O niečo 
neskôr, na začiatku 80. rokov, sa protagonisti 
výskumu začali prikláňať k novo vznikajúcim 
biologickým koncepciám a začali chápať 
rodinu ako komplexné prepojenie vzájomne 
závislých zložiek podľa modelu organizmu. 
Napriek tomu sa pri tomto modely objavila 
komplikácia, na ktorú sa prišlo neskôr. Kým 
existovala tendencia modelovať sociálne 
systémy ako biologickú analógiu k 
organizmom, bolo nutné počítať s tým, že 
zložkami týchto systémov musia byť „celí 
“ľudia, teda biologické systémy. To bolo 
možné akceptovať iba za cenu toho, že 
sociálne systémy – v Maturanovom zmysle – 
sa priradia k oblasti biologických fenoménov. 
To nebolo šťastné riešenie, pretože 
neumožňovalo zrealizovať ďalší koncepčný 
krok a zaradiť sociálne systémy a ich terapiu 
do príslušnej oblasti sociálnych fenoménov. 
Až následne po tom, čo vyšlo hlavné dielo 
Niklasa Luhmanna Soziale Systeme (1984), 
nastal v nemecky hovoriacom priestore nový 
opätovný obrat smerom k jazyku, ktorý už 
nepoužíval mechanicko-fyzikálne alebo 
biologické pôžičky, ale bol dostatočne 
zakorenený v sociálnej oblasti.  

Luhmann prispôsobil definíciu systému 
novým myšlienkam systémových vied a 
nanovo upravil poňatie systému. Za prvky 
sociálnych systémov nepovažoval ľudí, ale 
komunikáciu. Ľudia síce predstavujú nutnú a 
nevyhnutnú podmienku okolitého prostredia 
pre vznik komunikácie, a teda i sociálneho 
systému, ale nie sú integrálnou súčasťou 
komunikácie alebo sociálnych systémov. 

Patria k okolitému prostrediu sociálnych 
javov. Ľudia vytvárajú prostredie, ktoré 
využíva komunikáciu, aby vôbec mohli 
existovať. Podľa Luhmanna je komunikácia 
založená na konaní. Konanie sú však 
udalosti, ktoré v okamihu, kedy prebehnú 
hneď zas zmiznú. Skutočnosť, že konanie 
možno chápať ako komunikačnú ponuku, 
predpokladá, že je pre adresáta významná 
aspoň natoľko, nakoľko vyvoláva zmeny v 
jeho štruktúre. Tieto zmeny však neurčuje 
konanie, ale vždy a iba štruktúra adresáta. Je 
to teda adresát, kto realizuje komunikáciu na 
základe vlastných zmien a vlastným 
spôsobom. Komunikácia teda môže vznikať a 
pokračovať iba v tej miere, v akej je v 
dôsledku neustáleho vytvárania nových 
pripojení stále obnovovaná (reprodukovaná). 
Ako dej (priebeh udalosti) nemá komunikácia 
priestorové, iba časové trvanie. Zo 
sociologického pohľadu predstavujú sociálne 
systémy také systémy, s pomocou ktorých 
zvládame problémy. Neustále musia riešiť 
problém dvojitej kontingencie, to znamená 
taký problém, ktorý vyvstáva z toho, že 
zúčastnené osoby by mohli v danom okamihu 
konať určitým spôsobom, ale tiež inak, a že 
to zároveň vedia o sebe i o druhom. Pokus o 
zaistenie komunikácie čo najlepším odhadom 
druhého je odsúdený k zániku. Avšak práve 
skutočnosť, že to obaja o sebe navzájom 
vedia, a preto tento predpoklad prisudzujú 
druhému, umožňuje komunikáciu. Aby 
komunikácia vôbec mohla začať prebiehať, 
musí jeden zo zúčastnených s „vedomým 
“tohto nevyhnuteľného problému vzájomnej 
nepriehľadnosti vziať na seba riziko a 
ponúknuť komunikáciu. Začiatok 
komunikačného procesu je teda založený na 
ochote niesť riziko, čo vyžaduje dôveru. 
Každé konanie jedného redukuje pre 
druhého komplexnosť a tým vytvára zmysel 
a získava význam vytvárajúci štruktúru. Proti 
imanentnému riziku každej komunikácie tak 
pôsobí chuť tieto rizika prekonávať. Avšak v 
ďalšom okamihu, po tom, čo druhý „pochopil 
“a je pripravený reagovať, sa tento neumenšiteľný 
(autokatalytický) problém dostaví znovu a 
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opäť pôsobí ako motor pre vytváranie 
prepojenia, a teda aj pre pokračovanie 
komunikácie. Z toho pohľadu komunikácia 
sama zaisťuje vlastné pokračovanie 
(Ludewig, 1983; Goolishian, Anderson, 1987; 
Gjuričová, Kubička, 2009; Ludewig 2011).  

Vychádzajúc z uvedeného prístupu, mnoho 
problémov vo vzťahoch sa vytvára a udržuje 
v jazyku. Význam a porozumenie sú 
konštruované sociálnym a intersubjektívnym 
spôsobom. Nerozumieme a nepoznávame 
žiadny význam, keď nekonáme komunikatívne (v 
diskusiách a dialógoch) uprostred spoločenstva, v 
ktorom a pre ktorý sú tento význam a toto 
porozumenie relevantné. Komunikatívnym 
konaním spoločne vyrábame popisy, ktoré 
nám slúžia ako model pre naše porozumenie. 
Z tohoto dôvodu ide v terapii o to, vytvoriť a 
udržať dialogický rozhovor, v ktorom 
neustále vznikajú nové významy, ktoré 
pôsobia na "vyriešenie" problému. V terapeutickom 
rozhovore sa preto môžu problémy meniť, stratiť 
váhu alebo sa rozplynúť. Vyslovené dobré 
skúsenosti zas získavajú pre klientov novú 
kvalitu reality a stávajú sa pre ne zdrojmi 
(Gjuričová, Kubička, 2009).  

1.2 Rodina ako rizikový a protektívny 
faktor 

Na rodinu možno v kontexte páchateľa 
trestnej činnosti a jeho resocializácie 
nahliadať ako na rizikový činiteľ, ktorý sa 
podieľa na jej vzniku, ale tiež ako na 
protektívny faktor, ktorý napomáha jedincovi 
pri zvládaní výkonu trestu odňatia slobody a 
predovšetkým po jeho prepustení. 

Podľa Farringtona (1990, In: Blatníková, 
Netík, 2008) možno triediť rodinné rizikové 
faktory do nasledujúcich oblasti: 

a) kriminálni a antisociálni rodičia;  
b) rozsiahla veľkosť rodiny; 
c) techniky/spôsoby výchovy dieťaťa 
rodičom (nedostatočná supervízia, 

                                                           
1 Voľne podľa Strengthening Families and the 

Protective Factors Framework. Dostupné na internete: 

<https://cssp.org/resource/about-strengthening-

disciplína, emočný chlad a 
zavrhnutie/odmietnutie, nízka rodičovská 
spoluúčasť s dieťaťom); 
d) zneužívanie (telesné či sexuálne) alebo 
zanedbávanie; 
f) narušené/porušené (disrupted) rodiny. 
 
Naopak, rodina ako protektívny faktor1 
poskytuje jedincovi: 

i) sociálne väzby, podporu a stabilné a 
pozitívne vzťahy s ľuďmi okolo nich; 
ii)uspokojovanie základných potrieb 
(potravín, prístrešku, vzdelávania a pod.) 
iii) bezpečné a stabilné bývanie; 
iv) prístup k ekonomickej a finančnej pomoci; 
v) starostlivosť a pripútanosť; 
vi) rodičovskú vulnerabilitu/adaptívne 
rodičovstvo;  
vii) konkrétnu podporu v čase núdze. 
 

Odborný záujem udržať rodinné zázemie 
väznenej osoby vyplýva zo skutočnosti, že 
rodinné zázemie je jeden z najvýznamnejších 
faktorov úspešnej sociálnej reintegrácie 
spolu s faktorom nájsť si zamestnanie. Aj z 
toho dôvodu zaobchádzanie s odsúdeným a 
teda resocializačné a výchovno-vzdelávacie 
programy vo výkone trestu sú zacielené na 
rozvoj pozitívneho vzťahu k rodine a 
budovania rodinných vzťahov (podľa § 11 
zákona č. 475/2005 o výkone trestu odňatia 
slobody a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov a § 24 ods. 1 Vyhlášky č. 368/2008, 
ktorou sa vydáva Poriadok výkonu trestu 
odňatia slobody).  

 

 

 

 

 

families-and-the-protective-factors-framework/ >. 

[cit. 9. septembra 2021] 

https://cssp.org/resource/about-strengthening-families-and-the-protective-factors-framework/
https://cssp.org/resource/about-strengthening-families-and-the-protective-factors-framework/
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2. Rodinná doska  

Keďže práca s rodinným systémom a jeho 
dynamikou je v prostredí výkonu trestu 
odňatia slobody takmer nemožná z dôvodu 
ich priamej účasti, je vhodné hľadať 
alternatívy a prieniky, ktoré umožnia aj v 
tomto prostredí do resocializácie odsúdeného 
zapojiť i rodinný systém. Vhodným 
prostriedkom pre prácu s rodinným systémom a 
jeho dynamikou je rodinná doska, ktorá patrí 
do kategórie projektívnych techník a využíva 
sa pri terapeutickej a poradenskej práci s 
rodinami a jednotlivcami v diagnostickej 
oblasti, v terapii a poradenstve.  

Pôvodná rodinná doska vychádza z princípov 
systemickej terapie a bola navrhnutá 
pracovnou skupinou pod vedením Kurta 
Ludewiga na Katedre psychiatrie detí a 
dorastu Univerzitnej nemocnice v Hamburgu 
v roku 1978. Verejnosti bola sprístupnená v 
roku 1983 a mala tvar štvorcovej drevenej 
platne s rozmermi 50 x 50 cm s ohraničeným 
okrajom a rôznymi, okrúhlymi a štvorcovými 
drevenými figúrkami, ktoré reprezentujú 
dynamiku rodinnej situácie. V posledných 
rokoch vznikli mnohé varianty dosky, ktoré 
boli navrhnuté podľa ťažiska zamerania 
práce a terapeutického zámeru. V príspevku 
prezentovaná podoba rodinnej dosky bola 
vyvinutá v Betheli s cieľom, aby rodinná 
doska bola čo najprenosnejšia (preto má tvar 
puzzle). Základné vybavenie sa skladá z 
dosky a z troch skupín figúr, ktoré sa odlišujú 
v tvare, vždy s dvoma malými a dvoma 
veľkými postavami, ako aj piatimi farebnými 
postavičkami a dieťaťom. Rozšírenie 
základného vybavenia tvorí 16 drevených 
zvierat alebo prvky školy, práce a voľného 
času v podobe rôznych drevených blokov či 
set drevených blokov s možnosťou 
postavenia hraníc a múrov. Pri práci s 
klientami z prisťahovaleckého prostredia 
alebo z afrických krajín bola vyvinutá séria s 

                                                           
2 Dostupné na internete: <https://www.fip-

materialien.de/Familienbretter-Systembretter-und-

desiatimi hnedými figúrkami. Tvar tejto 
rodinnej dosky umožňuje väčšiu plasticitu a 
vizualizáciu nielen pri samostatných 
rodinných systémoch, ale aj patchworkových 
rodinách či vizualizácií sveta živých a 
zosnulých.  

Obrázok č. 1: rodinná doska (Zdroj: 
internet2) 

Pri práci s rodinnou doskou je potrebný jasný 
cieľ na začiatku poradenského pohovoru 
alebo terapie. Možné je tiež stanovenie 
samostatného cieľa pre jedno stretnutie 
spojeného s celkovým cieľom. Rodinnú 
dosku vyberáme až za prítomnosti klienta, 
takže má dosť času na to, aby si prezrel 
všetky jej komponenty. Neverbálne alebo 
verbálne môžeme poukázať na namaľované 
tváre, čím nepriamo napovieme, že aj smer 
pohľadu by mal byť výberovým kritériom pre 
usporiadanie obrazu. Klientovi sa zadá 
inštrukcia: „Chcel by som spoznať Vašu 
rodinu a poprosiť Vás, aby ste si pre každého 
vybral figúrku a umiestnil ju na túto dosku. 
Môžete ich umiestniť blízko seba alebo vo 
väčšej vzdialenosti od seba. Povedzte mi, ak 
to budete mať hotové.“. Niektorí klienti svoju 
prácu i charakteristiku jednotlivých figúrok 
komentujú už v priebehu ich zostavovania. 
Počas toho je vhodné si robiť poznámky 
alebo využívať záznamový hárok dosky ako 
predlohu na zakreslenie. Hotovú kompozíciu 
by si mal terapeut vyfotografovať, čo však v 
podmienkach výkonu trestu nie je vždy 
možné, preto je vhodné mať k dispozícií aj 

Figuren/Familienbrett-Sets/Familienbrett-Set-

Alpha::50.html)>. 
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niekoľko záznamových hárkov dosky. 
Postavená kompozícia nie je statická. Zmena 
kompozície je kedykoľvek v priebehu práce s 
rodinnou doskou možná a všetky zmeny 
zaznamenávame, aby sa na ne mohlo 
reagovať v priebehu rozhovoru.  

Pri tvorbe kompozície sledujeme poradie 
umiestnenia na dosku a výsledný tvar 
aranžmánu. Po zostavení si všímame 
vzdialenosť medzi figúrkami, smer pohľadu 
figúrok, umiestnenie na doske, veľkosť a tvar 
dielov. Často až pri kompozícií terapeut 
odhaľuje vzťahy (i možné traumatické 
skúsenosti), ktoré klient nedokáže vyjadriť 
slovami neraz najmä v dôsledku toho, že ich 
nemá zvedomené. V nasledujúcom 
rozhovore je najskôr s klientom upresnené 
usporiadanie na doske. Klientovi kladieme 
nasledujúce otázky (voľne podľa Meyer-
Enders, 2017):  

Je niekto, na koho ste zabudol?  

Je pre Vás miesto, kde teraz stojíte, dobrým 
miestom? 

Ako vyzerala Vaša rodina pred Vašim uväznením? 

Kto môže hovoriť s kým a na koho pozerať? 
Kto nemôže spolu hovoriť?  

Čo by si mohli jednotlivci navzájom povedať? 
Kto by sa k Vám mal priblížiť? Čo by na to 

povedala dotyčná osoba?  
Kto by sa mal od Vás vzdialiť? Čo by na to 

povedala dotyčná osoba? 

Nájdete nejaký názov pre Vašu rodinu, ako tu 
stojí?  

Ak zmeníte svoju pozíciu, čo sa stane s 
ostatnými? Ako by na to reagovali oni? Čo by Vám 

na to povedali?  

Je ešte niečo, čo nevyhnutne patrí k Vašej rodine? 
Kto z Vašej rodiny Vám najviac pomáha?  

 

Terapeut taktiež môže priniesť nápady a 
klient si môže na doske skúsiť a precítiť nové 
správanie. Niektoré interakcie totiž môžu 
problém stabilizovať a preto je potrebné ich 
narušiť a reštrukturalizovať. Terapeut s 
klientom tak môže vytvárať novú realitu, 
dochádza k autonómnemu procesu 
generovania informácií (napr. vidieť odkiaľ 
pochádzajú vzory, návyky, akú históriu 

prinášajú jednotliví členovia) a umožňuje 
nové pochopenie interakčného systému, v 
rámci ktorého sa môžu rozvíjať nové 
riešenia. Nemenej dôležitá je v poradenskom 
alebo terapeutickom procese skúsenosť 
prostredníctvom iných kanálov vnímania. 
Práve ona umožňuje, aby po konštelácií u 
niektorých klientov nastal AHA efekt, vďaka 
tomu, že vzťahy a riešenia sú pomocou 
rodinnej dosky „viditeľné “a jasnejšie. Počas 
dlhodobej spolupráce s odsúdeným je možné 
rodinnú dosku znovu a znovu použiť v 
kľúčových situáciách alebo v nových 
konfliktných situáciách a odkrývať tak 
metakomunikáciu o pohľadoch na rodinu a 
jej dynamiku.  

Rodinná doska by sa nemala uplatňovať pri 
práci s klientami s depresívnou štruktúrou, 
dôsledkom ktorej sa môžu dekompenzovať 
(imanentný individuálny podiel osobnosti ako 
smútok, hnev, radosť atď.). 

Záver 

Rodinný systém klienta vo výkone trestu 
odňatia slobody a práca s ním je 
nevyhnutnou a integrálnou súčasťou procesu 
resocializácie páchateľa trestnej činnosti. 
Použitie rodinnej dosky preto predstavuje 
jednu z vhodných alternatívnych ciest k práci 
s rodinným systémom a jeho dynamikou v 
obmedzených podmienkach výkonu trestu. 
Vyžaduje si však vhodný teoretický a 
praktický terapeutický rámec, v ktorom sa 
stáva efektívnym prostriedkom. Hypotézy a 
závery získané pri práci s rodinnou doskou 
klient (i za pomoci odborného personálu 
väznice – spravidla sociálneho pracovníka) 
môže preniesť do priamej komunikácie s 
členmi vlastného rodinného systému a 
zvyšovať tak mieru svojej sociálnej integrácie 
a znižovať rizika vlastnej recidívy.  
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Úvod: Alkoholizmus sa v dnešnej spoločnosti vyskytuje čoraz 
častejšie. Faktory vplývajúce na vznik závislosti na alkohole sú 
rôzne, či už problémy v partnerstve, rodine, práci, ale aj v 
oblasti financií a pod. Stretávame sa však aj s požívaním 
alkoholu u detí a mládeže. Sú rôzne dôvody, ktoré ich vedú k 
alkoholu, preto je dôležité venovať pozornosť primárnej 
prevencii alkoholizmu u detí a mládeže.  
Metodika a materiál: Cieľovú skupinu tvoria deti a mládež z 
dôvodu včasnej prevencie pred vznikom alkoholizmu. 
Prostredníctvom prieskumu, štatistík a doterajších výskumov 
sme zmapovali situáciu požívania alkoholu u deti a mládeže.  
Výsledky a diskusia: Získané údaje sme spracovali do 
tabuliek a grafov, vďaka čomu sme zabezpečili ich 
prehľadnosť. Údaje sú zobrazené v konkrétnych číslach, čo 
môžeme využiť aj pri porovnaní s existujúcimi štatistikami.  
Záver: Na základe získaných informácií sme zvolili vhodnú 
formu prevencie pred vznikom závislosti na alkohole u detí a 
mládeže, ktorú môžeme aplikovať v ich prirodzenom 
prostredí.

1. Úvod 
Alkohol považujeme za najstaršiu 
psychoaktívnu drogu. Už v minulosti patril 
v spoločnosti medzi obľúbene nápoje, práve 
vďaka navodzovaniu príjemnej nálady, ale aj 
zmene vedomia. 
Hovoríme zväčša o bezfarebnej tekutine, bez 
materiálnej, či morálnej hodnoty. (Philips, 
2014) V súčasnosti je požívanie alkoholu 
v spoločnosti vnímané ako bežná súčasť 
života. Príčin, prečo ľudia požívajú alkohol je 
mnoho. Niektorí ľudia vnímajú alkohol ako 
prostriedok pre oslavu výnimočnej udalosti, 
niektorí ako útechu v ťažkých chvíľach, no iní 
ho požívajú len tak. Určité skupiny ľudí 
prichádzajú do kontaktu s alkoholom zo 
zvedavosti alebo za účelom experimentovania, či 
získania pozornosti a to veľmi skoro. 
Emmerová (2020) upozorňuje aj na isté 

rizikové trendy v prípade požívania alkoholu, 
ako je napríklad nárazové pitie, kedy je 
skonzumované väčšie množstvo alkoholu s 
cieľom rýchleho dosiahnutia stavu opitosti. 
Rovnako nebezpečná je aj takzvaná 
drunkorexia, kedy človek príjme menej 
potravy, aby mohol požiť väčšie množstvo 
alkoholu, a to len pre udržanie kalorického 
príjmu. Hovoríme o deťoch a mládeží. 
Je dôležité venovať sa primárnej prevencii 
pred vznikom alkoholizmu práve u detí 
a mládeže, nakoľko je dôležitá aj pre ich 
život v dospelosti. Z pohľadu sociálnej práce 
existuje niekoľko možností, ako aplikovať 
prevenciu do praxe. Podstatné je zvoliť 
jednotlivé kroky tak, aby zodpovedali veku 
cieľovej skupiny. Správne realizovaná 
prevencia môže výrazne ovplyvniť postoj detí 
a mládeže k alkoholu. Potrebu prevencie 
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u detí a mládeže potvrdzuje aj Emmerová 
(2020), ktorá uvádza, že práve alkohol má 
vysoký podiel na intoxikácií detí a mládeže. 
Podľa prieskumov bolo v rokoch 1996 až 
2005 v Bratislavskej Detskej fakultnej 
nemocnici hospitalizovaných viac ako 500 
pacientov v stave akútnej intoxikácie, pričom 
ich priemerný vek bol 15,1 rokov. 
Najmladším pacientom bol iba 9 ročný 
chlapec.  
Požívaniu návykových látok u detí a mládeže 
sa venovala aj Pétiová (2019) realizáciou 
výskumu, ktorého súčasťou boli aj zistenia, 
aké skúsenosti s alkoholom majú deti 
a mládež na základných a stredných školách. 
Výsledky výskumu preukázali, že alkohol pilo 
10,5% respondentov základných a stredných 
škôl, pričom viac ako 63% respondentov 
požívalo alkoholické nápoje príležitostne. Bez 
akýchkoľvek skúseností s alkoholom tak je 
len 26,1% respondentov. Medzi zistené 
údaje patrí aj fakt, že chlapci patrili 
k častejším požívateľom alkoholu 
v porovnaní s dievčatami a to v pomere 
12,4% a 8,5%. Naopak, dievčatá mali väčšie 
skúsenosti s príležitostným pitím, poprípade 
nemajú ešte žiadne skúsenosti s alkoholom. 
K najkritickejšej skupine patri mládež od 15 
rokov, ktorá má podľa zistení najväčšie 
a najčastejšie skúsenosti s alkoholom. 
Súčasťou výskumu bolo zistiť výskyt 
požívania alkoholu podľa typu školy. Tieto 
zistenia spracovala Pétiová (2019) do 
nasledujúceho grafu. 
 

Z uvedeného grafu je vidieť, že študenti 
stredných škôl požívali alkohol vo väčšej 
intenzite nielen často, ale aj príležitostne. 
Medzi abstinentov patrí menej ako polovica 

žiakov základných škôl a 11,2% študentov 
stredných škôl. Rovnako študenti stredných 
škôl častejšie pijú alkohol v porovnaní so 
žiakmi základných škôl. 
Pri ohľade na miesto majú deti a mládež 
žijúca vo väčších aglomeráciách častejšie 
skúsenosti s alkoholom, ako deti a mládež 
žijúca na okraji mesta, či na dedinách.  

So zreteľom na rodinnú situáciu majú deti 
z neúplných rodín vyššiu tendenciu 
k požívaniu alkoholu, v porovnaní s deťmi 
z úplných, usporiadaných rodín. Vplyv na 
požívanie alkoholu má aj vzťah rodičov ku 
alkoholu. Rodičia ním ponúkajú svoje deti už 
v čase, kedy navštevujú siedmy ročník 
základnej školy. Tento trend pretrváva aj na 
vo vyšších ročníkov, no rovnako aj na 
strednej škole.  

Zistené informácie sú z pohľadu 
pomáhajúcich profesií znepokojujúce. 
Negatívnych účinkov požívania alkoholu 
u detí a mládeže je mnoho. Medzi 
najzávažnejšie samozrejme zaraďujeme 
zdravotné riziká, ale rovnako aj riziko vzniku 
závislosti na alkohole. Medzi sprievodné javy 
patria aj problémy v škole, slabý prospech, 
absencia na vyučovaní, konflikty medzi 
rovesníkmi, niekedy aj nezhody 
s pedagógmi. Okrem toho, alkohol výrazne 
zvyšuje agresivitu a vplýva na zdravý 
úsudok, v dôsledku čoho sa deti a mládež 
často dopúšťajú patologického správania, 
často vedúceho k ohrozeniu života (Emmerová, 
2020). 

Z pohľadu sociálnej práce je dôležité nájsť 
pochopenie aj pre spoločensky neprijateľné 
správanie detí a mládeže, nakoľko sú v tejto 
životnej etape ovplyvňované rôznymi 
životnými situáciami, ako sme uviedli vyššie. 
Vďaka pochopeniu a empatii máme vyššie 
šance pre spoluprácu s našou cieľovou 
skupinou a väčší priestor pre realizáciu 
prevencie.  
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2 Faktory vplývajúce na požívanie 
alkoholu u detí a mládeže 
Detstvo a obdobie adolescencie je 
charakteristické bezstarostným životom, 
skúmaním sveta, rôznych situácií, 
experimentovaním, no pre niektorých môže 
byť toto obdobie náročné. Ovplyvňuje ho 
prostredie v akom deti vyrastajú, aký vzťah 
majú s rodičmi, aký vzťah majú rodičia medzi 
sebou, akých priateľov majú vo svojom okolí, 
ale aj množstvo iných faktorov. 
Každá z uvedených situácii býva často 
príležitosťou pre prvý alebo opakovaný 
kontakt s alkoholom. Pre deti a mládež je 
alkohol veľkým rizikom nielen po zdravotnej 
stránke, no rovnako predstavuje riziko aj pre 
spôsob ich života. Zriedkakedy si 
uvedomujeme, že nesprávne rozhodnutie 
v mladosti nám môže negatívne ovplyvniť 
život v dospelosti, okrem toho tu vzniká 
vysoké riziko vzniku závislosti na alkohole 
v dôsledku jeho požívania v mladom veku.  
Za rizikové faktory môžeme považovať 
predovšetkým charakteristické vlastnosti 
jednotlivca, ktoré zvyšujú pravdepodobnosť 
požívania alkoholu. Všetky rizikové faktory 
predstavujú potenciálnu hrozbu vzniku 
alkoholizmu, vrátane ohrozenia zdravia. 
(National Institute on Drug Abuse, 2003, In: 
Čablová, Miovský, 2013) 
Vyššie uvedený vplyv okolia na požívanie 
alkoholu potvrdzuje aj Melgosa (2001) 
opisom rizikových faktorov, ako je: 
a) Rodina  
ktorú bežne považujeme za bezpečné 
prostredie. No práve rodina je považovaná za 
rizikové prostredie z dôvodu bežného 
požívania alkoholu. V dieťati takéto 
prostredie buduje kladný vzťah k alkoholu. 
Dieťa prirodzene napodobňuje správanie 
svojich rodičov a požívanie alkoholu nemusí 
byť výnimkou.  
Narušená rodinná štruktúra môže 
nepriaznivo pôsobiť na postoj detí a mládeže 
k alkoholu, nakoľko je práve rodina 
najvýznamnejším faktorom vplývajúcim na 
vzťah potomka k alkoholu. Najrizikovejšie sú 
predovšetkým rodiny, kde majú rodičia 

nepriaznivý vzťah alebo nevenujú ratolestiam 
dostatok pozornosti, či nevymedzia isté 
hranice, ktoré je potrebné dodržiavať. 
(Čablová, Miovský, 2013) 
b) Priatelia  
Kruh priateľov výrazne ovplyvňuje správanie 
jednotlivca. Deti bývajú často ľahko 
manipulovateľné a naviesť ich k požitiu 
alkoholu nemusí byť náročné. Siahnuť po 
alkohole dokážu aj za účelom získania obdivu 
u priateľov.  
c) Spoločnosť  
Prostredie, v ktorom sa dieťa pohybuje 
taktiež patrí faktory vplývajúce na požívanie 
alkoholu. Vo väčších mestách sa dieťa 
dostane do kontaktu s alkoholom oveľa 
častejšie ako na dedine.  
d) Osobnosť  
Vyššie uvedené faktory sú samozrejme veľmi 
rizikové, avšak významnú úlohu má aj 
osobnosť dieťaťa.  
e) Dedičnosť  
Okrem osobnosti je dieťa ovplyvňované aj 
genetikou. Množstvo štúdií preukázalo, že 
práve genetika zohráva veľkú úlohu pri 
vzniku závislosti. (Melgosa, 2001) 
 
3. Prevencia alkoholizmu u detí 
a mládeže 
Faktorov ovplyvňujúcich konzumáciu alkoholu je 
niekoľko, v čom sme sa utvrdili aj pri vyššie 
uvedených zistenia z výskumov. Rovnako je 
množstvo spôsobov prevencie pred jeho 
užívaním, či závislosťou na alkohole. Pod 
pojmom prevencia rozumieme činnosť, 
smerujúcu k eliminácii antisociálnych 
problémov v živote: Jednotlivca, Rodiny, 
Komunity, Skupiny (Levická, 2007). 
Ide o proces aplikácie rôznych opatrení štátu 
a spoločnosti. Ich cieľom je eliminácia rizík 
vedúcich ku vzniku sociálnopatologických 
javov. Prevencia stavia na troch úrovniach, 
ktoré je možné realizovať v praxi, a to 
primárnu, sekundárnu a terciárnu (Levická, 
2007). Každá z uvedených foriem prevencií 
je niečím špecifická a má svoje 
opodstatnenie v určitých obdobiach vzniku 
sociálnopatologických javov.  
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3.1 Primárna prevencia  
Primárna prevencia sa aplikuje pred 
samotným vznikom problému. Jej cieľom je 
eliminácia možných rizík, vedúcich k spusteniu 
rizikového správania. Cieľovou skupinou pre 
realizáciu primárnej prevencie sú 
predovšetkým deti, mládež, či seniori. 
Samozrejme je prevencie prínosná pre celú 
spoločnosť.  
 
3.2 Sekundárnu prevenciu  
Sekundárnu prevenciu nazývame aj včasnou 
intervenciou. V tejto časti a pozornosť orientuje na 
identifikáciu problémov jednotlivca alebo 
skupiny. Určuje sa konkrétnemu jednotlivcovi 
alebo konkrétnej skupine, v čase ohrozenia. 
Cieľom sekundárnej prevencie je zabrániť 
vzniku porúch, či ich prehlbovaniu. 
 
3.3 Terciárna prevencie  
Terciárna prevencie má za úlohu zabrániť 
opakovaniu už vzniknutých problémov. 
Aplikujeme ju po zlyhaní primárnej aj 
sekundárnej prevencie. Orientuje sa na ľudí, 
ktorých problémy je možné konkretizovať 
(Svetlíková, 2018). 
 
4. Primárna prevencia alkoholizmu 

u detí a mládeže 
Pri našej cieľovej skupine, teda pri deťoch 
a mládeži je potrebné efektívne venovať 
pozornosť predovšetkým primárnej 
prevencii, nakoľko jej devízou je realizácia 
pred samotným vznikom problému. Pri 
správne zvolenej forme primárnej prevencie 
máme vysoké šance ovplyvniť pohľad detí 
a mládeže na alkohol a jeho požívanie. Na 
úvod môžeme spomenúť napríklad podporu 
rodiny a rodinných vzťahov, osvetu 
v školstve, v spoločnosti, ale aj obmedziť 
jeho dostupnosť.  

Emmerová (2020) poukazuje na nízku 
efektivitu jednorazových aktivít zameraných 
na primárnu prevenciu. Rovnako upozorňuje 
na nedostatočnú prevenciu pred 
alkoholizmom na školách, nakoľko výskumy 
hovoria, že besedy a osvety na školách sa 

zameriavajú prioritne na prevenciu pred 
užívaním drog a prevencia pred užívaním 
alkoholu výrazne absentuje. Pri prevencii 
alkoholizmu má podľa nej nezastupiteľné 
miesto práve rodina a škola. Rodina však 
často zlyháva, preto je dôležité, aby túto 
dôležitú úlohu vzala na zodpovednosť škola 
so snahou zabezpečiť rôzne formy 
vzdelávania a to už od prvých ročníkov 
základnej školy. 

Ako sme uvideli vyššie, medzi časté formy 
prevencie zaraďujeme predovšetkým 
besedy, prednášky, ale aj voľnočasové 
aktivity so zameraním na šport, či kultúru. 
Tie sú využívane už roky. Podľa Grófovej 
(2009) sa však znižuje efektivita prevencie 
na školách u detí, ktoré majú horší prospech, 
prejavujú vyšší potenciál agresivity a majú 
vlastnú subkultúru, ktoré je mimo vplyvu 
pedagógov a spolužiakov. Prínosom by preto 
mohlo byť zavedenie nových spôsobov, ktoré 
môžu byť prínosom s vyššou efektivitou.  

Komro a kol. (2002) uvádzajú, že za účinnou 
formou prevencie stojí zistenie, čo vedie 
mládež k požívaniu alkoholu. Je potrebné 
identifikovať príčiny jeho požívania a to 
prostredníctvom teórie a výskumu. Napriek 
tomu tvrdia, že správanie detí a mládeže je 
zakorenené v troch oblastiach, a to: v 
osobnej charakteristike, v súčasnej sociálnej 
situácii, v kultúrnom prostredí. Rovnako to 
ovplyvňujú aj rodičovské praktiky, či zákony 
regulujúce požívanie alkoholu deťmi a mládežou. 
Taktiež rebelstvo, postoj k deviácii, potreba 
nezávislosti, postoj k alkoholu, neschopnosť 
povedať ´´nie´´ a tak odolať ponuke 
alkoholu. S ponukou alkoholu priamo súvisí 
aj dostupnosť alkoholu z ekonomického 
hľadiska. Komro a kol. (2002) sa v rámci 
výskumu orientovali na niekoľko možností 
pre zavedenie efektívnej formy prevencie, 
ktoré sa preukazujú ako účinnejšie 
v porovnaní s formami využívanými 
v súčasnosti.  

V prípade prevencie na školách 
porovnávali neinteraktívne a interaktívne 
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metódy, pričom medzi interaktívne metódy 
patrí: 

a) Vývoj programu založeného na 
behaviorálnej teórii a znalostiach rizikových 
a ochranných faktorov. 
b) Rozvoj osobných a sociálnych zručností, 
napomáhajúcich identifikovať: vnútorné 
pocity, ako je stres, stav úzkosti, a vonkajšie 
vplyvy, medzi ktoré patrí tlak zo strany 
rovesníkov, marketing. 
c) Dôraz na vzdelávanie posilňujúce 
vedomosti o tom, že väčšina detí a mládeže 
nepožíva alkohol, ani iné drogy.  
d) Dlhodobá, štruktúrovaná podpora zručností, 
ako je stanovenie cieľov, zvládanie stresu, 
komunikačných zručností, všeobecných zručností, 
či rozvoj asertivity.  
e) Interaktívne vzdelávanie techniky, ako 
napríklad hranie rolí, diskusie a aktivity 
menších skupín. 
f) Pravidelné stretnutia študentov stredných 
škôl. 
g) Edukácia a podpora pedagógov od 
predstaviteľov programov a odborníkov 
v oblasti prevencie.  

Tieto interaktívne programy sa delia do troch 
kategórií na základe ich orientácie, a to na 
sociálne vplyvy, komplexné životné zručnosti 
a zmeny v systéme. Projekty zamerané na 
zmeny v systéme boli najúčinnejšie v rámci 
prevencie. Následne boli účinné projekty so 
zameraním na podporu životných zručností 
a sociálne vplyvy. (Tobler a kol. 2002. In: 
Komro a kol. 2002) 

Považujeme za dôležité spomenúť globálny 
program Life Skills Training, ktorý využíva 39 
krajín sveta. V tomto zozname, sa žiaľ, 
Slovensko nenachádza. Ide o program 
zameraný na prevenciu pred požívaním 
návykových látok a násiliu, ktorý je založený 
na dôkazoch. Je navrhnutý tak, aby bol 
flexibilný a interaktívny. Program sa 
odporúča vyučovať na školách dva až trikrát 
týždenne, poprípade jedenkrát, ale dlhšiu 
dobu. Oba spôsoby realizácie sa osvedčili ako 
účinné už po roku aplikácie, avšak je 

odporúčaná niekoľkoročná implementácia. 
Pri testovaní programu bola zistená až 80% 
účinnosť, pričom tieto výsledky sú 
považované za trvalé alebo dlhodobé. 
(Botvin, Program Structure – Life Skills 
Training) Prieskum zameraný na efektivitu 
uvedeného program na jednej strednej škole 
preukázal, že nezaznamenali ani jeden 
prípad požívania alkoholu u mládeže (Botvin 
a kol. 2000; In: Komro a kol. 2002). 

Kladenie dôrazu na školské stratégie je 
prínosné z dôvodu, že v školskom prostredí 
trávia deti a mládež veľa času a je práve to 
je možné využiť v prospech prevencie. 
Samozrejme netreba zabúdať aj na iné formy 
prevencie, ktoré sú realizovateľné mimo 
školského prostredia. Na to majú úž 
pedagógovia nižší dosah.  

Napriek tomu majú mimoškolské stratégie 
významný vplyv na požívanie alkoholu alebo 
iných návykových látok. Medzi tieto stratégie 
patrí šport, rekreácia, tábory, alebo drop-in 
centrá (Komro a kol. 2002). Na Slovensku 
rozumieme pod mimoškolskými stratégiami 
voľnočasové aktivity, pod ktoré patria 
rovnako vyššie uvedené spôsoby trávenia 
času. Deti a mládež majú možnosť tráviť čas 
aj v rôznych nízkoprahových centrách, 
občianskych združeniach, ale aj iných 
sektorov poskytujúcich rôzne voľnočasové 
aktivity. 

Rôzne prieskumy sa zameriavali aj na 
rodinné stratégie teda na vplyv rodinného 
prostredia na požívanie alkoholu u detí 
a mládeže. Aj rodičia predstavujú dôležitú 
zložku prevencie pred patologickým 
správaním. Zapájanie rodičov do individuálnych, či 
skupinových školení je veľkým prínosom, 
rovnako aj odborná edukácia rodičov 
pozitívne vplýva na problémové správanie 
detí a mládeže (Komro a kol. 2002). 

Požívanie alkoholu u detí a mládeže regulujú 
aj zákony a to stanovením minimálneho 
veku, ktorý predstavuje 18 rok života. Osoby 
pred dovŕšením tohto veku majú prísny zákaz 
kúpy a konzumácie alkoholu, rovnako, ako 

https://www.lifeskillstraining.com/program-structure/
https://www.lifeskillstraining.com/program-structure/
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majú reťazce prísny zákaz predaja 
a podávania alkoholu neplnoletým osobám. 
(Zákon č. 219/1996 Z. z.) Napriek zakotveniu 
týchto pravidiel v zákonom sa neplnoletý 
často dostanú k alkoholu.  

Spoločnosť, ako nástroj prevencie dokáže 
manipulovať ľuďmi rôznymi spôsobmi. 
Prostredníctvom médií, prípadne sociálnych 
sietí má spoločnosť moc ovplyvňovať 
správanie ľudí. Pri deťoch a mládeží to platí 
dvojnásobne. V poslednej dobe môžeme 
pozorovať ako tvorcovia slovenských seriálov, 
relácií alebo iných kampaní zdôrazňujú rôzne 
spoločenské problémy, či už ide o šikanu, 
násilie, drogy, čím posielajú do spoločnosti 
odkaz. Rovnakým spôsobom by bolo 
prínosné šíriť osvetu v oblasti závislostí na 
alkohole.  

 

Záver 
S alkoholom sa stretávame takmer pri každej 
udalosti, na každom podujatí. Je kdekoľvek 
sa pozrieme, preto je samozrejme pre deti 
a mládež pokušením siahnuť po ňom 
a vyskúšať jeho účinky. V prípade navodenia 
dobrej nálady môže byť toto pokušenie 
opakované, pričom vzniká riziko 
pravidelného užívania a následnej závislosti. 
Z toho dôvodu považujeme za dôležité 
podporiť rôzne formy prevencie a informovať túto 
cieľovú skupinu o jeho rizikách. Ako sme 
uviedli vyššie, je množstvo spôsobov, ktoré 
môžu byť účinné. Či už zintenzívniť 
existujúce metódy alebo sa inšpirovať 
zahraničnými projektami a aplikovať ich do 
praxe aj u nás.  
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This translated study deals with the method of family 
conference in the context of the Czech Republic. This paper 
concerns the method of a family conference in the context of 
the Czech Republic. It defines the basic concepts of examined 
issues of family conferences. The main part of this paper 
describes the methodology and the process the qualitative 
research that is focused on the potential use of the new 
method of social work in the Czech Republic. Consequently, 
this paper offers recommendations for social workers 
regarding the implementation of the family conference in the 
Czech Republic 

1. Forensic social work and family 
conferences 

Social work has a very wide field of action. It 
focuses on different areas and diverse target 
groups, connects councils of scientific 
disciplines and gives them new meaning. In 
connection with the use of law in social work, 
foreign sources mention forensic social work, 
which essentially affects family conferences. 
According to the definition of the National 
Organization of Social Work (National 
Organization of Social Work) operating in the 
United States and Canada, forensic social 
work is the application of social work to 
issues related to law and legal systems. 
These include childcare issues, issues of 
adolescents and adults in terms of probation 
and mediation, redress, and integration into 
society and in our case family conferences. 

The conference in its original sense means 
'congress, meeting, symposium, assembly, 
gathering or association'. In this paper, the 
term is used in a metaphorical sense as a 
case conference, mostly a family conference. 
The term 'consultation' is applied in some 

foreign sources in the context of family 
conferences. 

The term 'family conference' has its origin in 
the New Zealand term 'family group 
conference'. In America, the 'family group 
decision making' term is used. This term 
refers to a method of social work, which 
emphasises the role of professionals who are 
required to change their approach towards 
the client (user). Partnership between 
service providers and families is presented as 
a key principle of the act. Attention is paid to 
responsibility and confidence of the clients 
who play an active role here and are fully 
respected. Family conference is a method, 
which requires the courage of the 
professional to make the family fully 
responsible (Mutter, et al., 2008). The 
method of family conference originated in 
New Zealand, as mentioned before, and was 
anchored in the local legislation in 1989. 
Nowadays, the usage of the family 
conference method is legally registered and 
actively used in countries, such as many 
states of the USA, Canada, Africa, Israel, 
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Great Britain, Ireland, Germany, the 
Netherlands and other Western European 
countries (Smull, et al., 2012, p.7). 

In this paper, ‘family conference’ is defined 
as a method of social work, which has, unlike 
a case conference, an added value and 
impact which lies in the hands of an 
independent coordinator who provides the 
clients (users) with private family time during 
the meeting. The family conference respects 
the family and community potential in 
addressing and solving the problematic 
situation. It belongs to the restorative 
approaches (Lupton, Nixon, 1999). The 
therapeutic effect and potential lies in 
strengthening interpersonal relationships 
within the family (Laca, 2012). The crisis is 
solved by the family, i.e. by those affected by 
the crisis, and in their natural attachment 
community. The crisis is addressed at one 
time and in one place, and with the initial 
help and support of social services and 
professionals whose task is only to outline 
options. It is the family that opts for the best 
possible solutions regarding their particular 
problematic situation. I consider the method 
as an alternative to the traditional power 
instruments of social work, as well as a shift 
towards a partner perception of the 
relationship between the client and social 
worker. 

Dunovská (2012, p. 57) defines the family 
conference as “a meeting of the family and 
people around the family (relatives, 
neighbours, friends, community representatives, etc.) 
in order to jointly find a solution to deal with the 
problem in the family so as to ensure the 
child’s safety and, at the same time, enhance 
the competence of the family members.” 
Professional support is not direct. The family 
creates its plan with respect to the previously 
defined criteria. In the Czech Republic, the 
method is not widely used, and therefore has 
no legal anchorage, which, according to our 
opinion, is not necessary. 

Authors Smull and Wachtel (2012) 
describe a family conference as a process 
that respects the rights and natural potential 
of the family. The family’s safety plan is 
created by the family members during their 
meeting. This plan addresses the situation of 
its members. No professionals are required 
to be present in the room where the meeting 
takes place. The method is mostly used in 
cases involving at-risk children and youth – 
i.e. in our legislation children under the 
Department of Social and Legal Protection of 
Children. The method also has an application 
in a wide range of restorative care and other 
target groups. Family conference supports 
the extended family and the community in 
taking their own responsibility for their loved 
ones with minimal state intervention and the 
intervention of professionals. 

Apart from using family conferences in the 
mainstream society to tackle juvenile 
offenses, Matoušek emphasises the positive 
effect of using this method also for 
marginalized groups and minorities, such as 
the Roma in the Czech and Slovak Republic. 
He describes the tool as "a specific method 
with elements of evaluation and planning 
(...) [and] a process that favours the 
potential of the family over potential of the 
expert-professional" (Matoušek, Pazlarová, 
2014, p.179). Pagée and Lieshout (2014) 
perceive the family conference as a powerful 
instrument, a new method leading to the 
cohesion of our society and a new kind of 
help increasing the quality of people’s lives. 
Pagée and Lieshout (ibid) see the family 
conference as a permeation of the natural 
and systematic world. 

2. Subject and aim of family 
conference research 
The aim of the research is to focus on and 
clarify the method of the following social 
work – the family conferences in the Czech 
Republic. As this method is currently not 
used across the board in the Czech Republic 
and not spread as regards the public and 
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professional community, it was necessary to 
focus on it. On the other hand this method 
has the potential of the use in the Czech 
environment. This method changes the role 
of the social worker and uses the potential of 
family and professionals as equal partners 
with no intervention of a dominant 
institution. 

 
2.1 Characteristics of research 
samples 
The target group was represented by 11 
workers of the Department of Social and 
Legal Protection of Children in Prague. The 
data were collected during dialogues which 
were conducted in a neutral environment. 
Meetings were held near the workplace of 
the social workers. All interviewees were 
university educated in the field of social 
work, four of which were in possession of a 
Bachelor’s degree and six a Master’s degree. 

Eight women and three men were involved 
in the research. Individuals aged 6 to 25 
represented the practice group. 

 
 
2.2 Methodology of research 
A qualitative approach was selected for 
research purposes as it seems to be more 
preferable as far as the topic is concerned. 
There is little awareness of the topic of family 
conferences in the Czech Republic and a 
deeper analysis is therefore required. It is 
necessary to focus on the way social workers 
look at the main principles of the method of 
family conferences as well as find obstacles 
in the implementation of the method. 
Searching for options that would remove 
these obstacles and finding a suitable model 

of the method is also required (Baum et al., 
2014). 

Unstructured conversation was the method 
of data collection, during which opinions on 
the method of the family conference were 
revealed. The interviews with the social 
workers concerned the following three main 
areas. 

First area: This area focused on 
experiences with the family conference and 
the way this method was perceived in the 
context of Czech practice in child protection. 
Second area: The social workers were 
asked about their cases and whether they 
are suitable for the method of family 
conference. The type of family problem was 
specified. The social workers were also 
queried on how the use of the new method 
would differ from the social methods 

currently implemented. 
Third area: This area concerned the 
confidence of social workers in the method 
of family conferences, as well as their 
opinion on the relationship between 
professional-user and user-professional. 
The social workers were asked about the 
methodology of the family conference in 
the Czech Republic, about who the 

coordinator should be and what the 
problematic factor in the implementation of 
the method in the Czech environment is. 
They were also interviewed about their 
confidence in this method and what would 
make them want to use the family 
conferences in their work regarding the 
social and legal protection of children. 

The interviews were analysed during the 
collection of data based on the needs of the 
analysis. Data analysis was performed using 
an inductive method of grounded theory. 
Audio for each interview was recorded. The 
audio recordings were then transferred into 
text format for ease of analysis. 

The first part of the data analysis was the 
creation of individual concepts. We open 
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coded the transcripts by sentences, answers 
or phrases. Open coding was based on free 
coding of the transcribed texts. That is how 
the concepts were created. 
The next step dealt with the creation of 
categories of the concepts. Further analysis 
led to the creation of the abstract categories. 
Axial coding was used for the purpose of the 
disaggregation of the core themes 
during this qualitative data 
analysis. The basic framework of 
generic relationships is 
understood, according to Strauss 
and Corbin who propose the use of 
a "coding paradigm" to include 
categories related to the 
phenomenon under study, the 
conditions related to that 
phenomenon (context conditions, 
intervening -structural- conditions 
or causal conditions), the actions 
and interactional strategies 
directed at managing or handling 
the phenomenon and the 
consequences of the 
actions/interactions related to the 
phenomenon. By selective coding and by 
creating interactive diagrams, four causal 
models were then created (Hendl, 2008). 
 
2.3 Processing and research results 
Evaluation was carried out by performing 
gradual written transcriptions of the 
interviews, which were coded. There was a 
large group of unnecessary data since the 
social workers had a desire to describe in 
detail the family problems; this data 
underwent coding and generalisations. 

Using the grounded theory, 42 concepts - 
theoretical terms were formed by free coding 
of the transcribed interviews. On the basis of 
the concepts, 34 categories were created, 
e.g. aid resources, experiences of social 
workers, the purpose of the family 
conference, civic community, willingness to 
learn new things, etc. Subsequently, a total 
of 21 categories were grouped into axial 

coding models. Paradigmatic models serve as 
a framework for linking categories and 
dimensions between them. Based on four 
paradigmatic models, four causal models 
were created through additional coding and 
by finding relationships between the 
generated categories. 

 
 

 
2.3.1 Axial coding 
 
Paradigmatic models are created based on 
grouping the categories into models. 
Paradigmatic model 1 concerns the 
relations of the methodology of the family 
conference in the context of conditions of the 
Czech Republic. The principles of the family 
conference and the education of the 
coordinators led to the development of the 
phenomenon. The phenomenon is affected 
by the vision of the social workers on the 
method. The method is influenced by the 
process of the utilisation of aid resources 
which represents the strategy directed at 
managing the phenomenon.  
Paradigmatic model 2 concerns the 
concept of the social workers’ confidence in 
the method. A subset of the causes is the 
needs and experiences of the social workers. 
Their concerns represent the intervening 
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conditions. The acquired information of the 
workers about the method is an important 
value of the environment. 
Paradigmatic model 3 concerns the user 
(client) of the family conference. Causal 
conditions are the competences of the user. 
The parameter of the environment is the 
problem which is being solved, into which the 
expectations of social workers interfere. 
Benefits for the family and individuals are the 
consequences of deliberate and 
unintentional strategies of the use of the 
method. 
Paradigmatic model 4 deals with the limits 
of the family conference in the context of 
missing awareness of the method and the 
lack of legislation. There are three causal 
variables - the conditions related to that 
phenomenon, i.e. the confidence of social 
workers in the method, their workload and 
their willingness to work overtime. User and 
authority demands placed on the social 
worker represent the intervening variable. 
 
Selective coding 
Selective coding refers to the final stage of 
data analysis to be completed after core 
concepts emerging from the coded data 
categories and subcategories have been 
identified through open and/or axial coding. 

During the selective coding, previously 
identified discrete concepts and categories 
were further defined, developed, refined and 
then combined. This stage of the analysis led 
to the establishment of four causal models 
from the four paradigmatic models. 

Causal model I is based on the 
paradigmatic model 1. The main categories 
of this causal model, the context of which are 
the conditions in the Czech Republic, are the 
principles of the family conference and the 
notions of social workers about this method. 
These categories are standing opposite as 
illustrated in the diagram above. The 
principles of family conference are: examples 
of good practice abroad, an independent 
coordinator, broad-spectrum application and 
decisions made by the family. These are 
foreign principles which enter the current 
system established in the Czech Republic. On 
the other hand, the visions of social workers 
on the methodology of the family conference 
in the Czech environment arise from the 
Czech conditions. The visions of the social 
workers and the principles of the family 
conference affect the entire conception of 
the method. Furthermore, the vision of social 
workers does not correspond with the 
principles of the family conference of which 

the social workers are aware. Social 
workers have a clear idea of the 
coordinator, who should have a 
university degree in social work and 
who is in charge of choosing the 
participants of the family 
conference. The coordinator is a 
person responsible for suggesting 
the resulting aid resources and, 
consequently, he/she influences the 
subsequent result of the family 
conference. The principles of the 
family conference are based on the 
fact that an independent coordinator 
without any knowledge of social 
work will use aid resources which 
might not be chosen by a social 
worker. Therefore, the use of the 
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method depends on the intervening 
condition – the vision of social workers and 
their understanding of their role in a 
particular user’s case and also on the 
principles of the method. Social workers are 
willing to recommend the method to the user 
(client) on the condition that the coordinator 
has a university degree in social work, as this 
will ensure the best use of aid resources as 
well as the use of the potential of a family 
conference. The approach towards this 
method is influenced by current conditions in 
the Czech Republic, such as the 
individualistic approach of the Czech society, 
the working methods of social workers, the 
lack of legislation regarding the method, 
unwillingness to learn new things or little 
awareness of the method. 

Causal model II – Problem-solving method 
and the user's role in the family conference 
(FC) 

 

 
Causal model II – this resulting model 
shows the phenomenon of a user in the 
process of the family conference. Social 
workers set out the specific range of 
problems that they indicate as appropriate 
for the method of the family conference. This 
pathology creates a context in the resulting 
model. This context specifies parameters for 
using the method. These parameters 
determine the negotiation strategy as well as 
the problem solving strategy. Both are 
expected to be performed by the users which 
will fulfil the expectations of the social 
workers. Social workers also bear in mind the 

pre-set and expected concrete benefits for 
the family and individuals in which the 
implementation of the method will result. 
The problem that is being addressed 
determines the user’s competence to deal 
with the problem. The user also determines 
the particular ways of solving the problem 
through his/her competences. By using the 
method in the context of the problem which 
is being addressed, the user benefits not only 
themselves but also the whole family. This 
becomes an asset to the whole problem-
solving process. 

An example of practical use of the model is 
as follows: Alcoholism of a father threatens a 
child in a family. Alcoholism is the context. 
The family becomes the user (client). The 
context gives rise to the expectations of a 
social worker, i.e. the father should embark 
on addiction rehabilitation process and leave 
the family temporarily. This would benefit 
the child – it would ensure safety of the child 
and solve the family problem. The family may 
decide according to the expectations of the 
social worker so as not to lose the child, or 
find another solution which will benefit the 
individual family members, protect the child 
(which the family will not lose) and at the 
same time affect the family problematic issue 
- alcoholism. 

Causal model III – Factors affecting the 
confidence of a social worker (SW) in the 
method of the family conference (FC) 

 

Causal model III refers to the 
phenomenon of social worker’s confidence in 
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the method of family conferences as well as 
to the relations which enter the 
phenomenon. Information about the method 
which is available to the social worker 
represents the context. If the information is 
adequate and comes from relevant sources, 
it results in the confidence of 
the social worker in the 
potential of the family to solve 
their problem. The amount of 
information influences the 
experience of social workers. 
Experiences determine the 
needs and concerns. 
Professional experience brings 
a need for guidance 
methodology - the need for 
personal presence during the 
implementation of the 
conference. Once these needs 
are fulfilled, confidence and 
trust in the method is gained. 
In addition to the needs, 
however, questions and 
concerns regarding the new 
method arise. These concerns arise from a 
lack of experiences with the method and also 
from distrust towards the method. If the 
social worker for some reason does not 
believe in the method, he/she will not 
recommend it to the family. If the worker is 
in favour of the method, his/her concerns 
change into needs. If these needs are 
fulfilled, confidence in the method of family 
conference is gained. 

An example of the model is as 
follows: A social worker attended a seminar 
on family conferences organised by the 
Ministry of Labour and Social Affairs. The 
lecturer was a person with a social work 
degree who introduced the method 
overseas. The social worker attending this 
seminar is a person in favour of the method. 
However, he expresses certain concerns 
whether decisions made by a family are 
better than a decision made for the family by 
him. He needs to attend a family conference 
and have a methodology. So, he participates 

in a family conference and adopts the 
methodology. Finally, his needs are met and 
his confidence and trust gained. 
Consequently, the social worker is pleased to 
recommend this method to his clients 
(users). 

Causal model IV – Limits of the family 
conference (FC) in Czech conditions 

Causal model IV describes the limits of the 
"family conference" method in Czech 
conditions. Missing awareness and legislation 
represent the context. The context affects 
the following: confidence of the social 
workers in the method, their willingness to 
work overtime, demands of users and 
authorities on social workers and the amount 
of workload. Confidence of social workers in 
the method incorporates causal model III. 
Missing legislation and awareness of the 
method affects other factors which give rise 
to further limits. The limits of the "family 
conference" method are causal and 
intervening variables. Confidence in the 
method is a limit which affects the 
willingness of social workers to work 
overtime. Social workers and their heavy 
workload is a limit which is amplified by 
demands of users and authorities on a quick 
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and correct decision made by a social worker. 
This is then reflected on the willingness of 
the social worker to use new methods with 
which he/she has not had any experiences 
yet. 

3. Discussion and conclusion 
The goal of the research was the search and 
clarification of a social work method, i.e. the 
family conference in the Czech Republic. The 
research also focused on recommending the 
new method of family conference to social 
workers in the Czech context. 

The target group and the research sample 
were chosen. The family conference method 
can be explored only on the condition that 
the workers in question have some 
awareness of this method. Unfortunately, 
there showed to be little awareness of this 
topic. The interviewees were people 
employed in the field of social and legal child 
protection. Even though a broad group of 
workers were used, only a small number of 
workers were available for the research. The 
majority of them did not know much about 
the subject and that is why they did not find 
it appropriate to attend the research 
interviews. 

The results show low usage of the method 
by social workers in the Czech environment. 
Currently, the method is given consideration, 
but rarely implemented. A model that would 
be acceptable for Czech professionals is the 
UK model which uses the elements of the 
case conference. As far as the coordinator is 
concerned, social workers expressed (with 
only one exception) the need of the 
coordinator’s university education in the field 
of social work. The family conference method 
is perceived as follows: a trend of social 
work, a crisis intervention method, a method 
in which the competence shifts to the user, a 
method in which reliance is placed on the 
user, a method in which lay persons are 
involved. The difference with the other 
methods is seen in the fact that the family 

have the authority to make independent 
decisions. This opportunity for planning 
together with the family is encouraged. 
Social workers consider the involvement of 
family relatives and the maintenance of the 
original culture to be beneficial. In such 
conditions, the family plan created by the 
members of the family is more likely to be 
accepted than a plan made entirely by a 
social worker. 
In spite of the fact that the method of the 
family conference seems to function well 
abroad, social workers in the Czech Republic 
are convinced that professionals have a 
better awareness of the problems in the 
family than the family itself. Social workers 
have the tendency to mark families and 
individuals as problematic if - according to 
them - the method of the family conference 
cannot be used in their cases. Such attitude 
arises due to the lack of confidence in the 
family and due to the lack of trust in the 
ability of the family to make right decisions 
themselves. 

The coordinator and legislative anchoring 
stand at the forefront of the confidence in the 
method. Social workers do not consider the 
legislative anchoring essential because they 
want to use the method as one of the 
supplements during the court's decision-
making process, where the social workers 
function as representatives of the at-risk 
child and propose appropriate measures. 

Czech social workers want to recommend 
this method to families, couples and 
individuals in case there is a presence of a 
problematic issue, conflicts and other 
pathology, such as truancy, addictive 
substance abuse, theft, violence, problems 
associated with single parents, unfavourable 
social situation, domestic violence and 
others. Social workers state that the courts, 
social workers and institutions do not 
perceive the user's decision as equivalent to 
the decisions made by "experts" 
(professionals). The limiting aspects of the 
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family conference method (unwillingness to 
learn new things, burn-out syndrome among 
social workers, personal limits of users, the 
lack of education among social workers and 
the individualistic approach of our society) 
are perceived critically by the social workers. 
Social workers tend to make the decisions 
themselves instead of giving the family the 
opportunity to make their own decision. This 
is due to the demands of users and 
authorities which are placed on the social 
workers. 

Based on the research, it is desirable to 
continue the training of social workers in this 
method with a focus on transferring 
competencies onto users. Social workers 
should be educated in the principles of the 
method of family conferences and learn the 
importance of supporting the natural social 
network of families. They should actively use 
this family network without dependence on 
institutions that should play just a primarily 
supportive role. It is recommended that the 
methodology is prepared and presented to 
social workers who should be trained in this 
method of family conference. It is advisable 
to allow them personal experience with the 
method. This can be achieved by engaging 
social workers in a programme organised by 
the Ministry of Labour and Social Affairs. 
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Úvod: Pandémia nového koronavírusu zasiahla takmer celý 
svet, výnimkou neboli ani sociálne služby. Klienti v 
zariadeniach sociálnej služby patria k najohrozenejšej skupine 
obyvateľstva. Z viacerých krajín sveta okrem zdravotných 
dopadov Covidu-19 hlásia aj dopady izolácie, strachu a 
nedostatku kontaktov, ktoré negatívne vplývajú na klientov aj 
zamestnancov zariadení.  

Metodika a materiál: Cieľom príspevku je zmapovať dopady 
pandémie v zariadeniach sociálnej služby na Slovensku a v ČR. 
Analýzou a následnou komparáciou prípadov klientov po 
výkone trestu umiestených v centre a rozhovorov pracovníkov 
centra identifikujeme konkrétne dopady pandémie na klientov.  

Výsledky a diskusia: Kvalitatívnou analýzou sme zistili, že 
klienti aj zamestnanci zariadení intenzívne vnímali pandémiu. 
Porovnanie situácie na Slovensku a v ČR ukázalo veľmi 
podobnú perspektívu. Pre klientov aj zamestnancov zariadení 
je nevyhnutá skorá prevencia a zabezpečenie sociálnych 
potrieb.  

Záver: Pandémia a protipandemické opatrenia sa dotkli 
zamestnancov aj klientov zariadenia sociálnych služieb na 
Slovensku a v ČR. Pre zmiernenie dopadov je potrebné 
nastaviť si plán opatrení, ktoré by zamedzili ďalšiemu 
zhoršeniu zdravotného a duševného stavu.

1. Úvod 

V decembri 2019 bolo v čínskom Wu-chane 
hlásených niekoľko prípadov zápalu pľúc 
neznámeho pôvodu, ktoré viedli k 
identifikácii nového RNA koronavírusu s 
názvom SARS-CoV-2 (závažný akútny 
respiračný syndróm, koronavírus. Nový 
koronavírus sa rýchlo rozšíril z miesta svojho 
pôvodu na rôzne kontinenty a určil, že 
Svetová zdravotnícka organizácia (WHO) 11. 
marca 2020 vyhlási COVID-19 (koronavírusovú 

chorobu 2019) za pandémiu, čím vyjadruje 
svoje znepokojenie nad šírením vírusu a 
nečinnosťou orgánov. Náš príspevok 
predkladá náhľad a analýzu dopadu 
pandémie a protipandemických opatrení na 
klientov v zariadení sociálnych služieb, kde sú 
mnohokrát umiestení aj klienti po výkone 
trestu. 
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1.1 Klienti v zariadeniach 

Situácia okolo pandémie Covidu-19 je veľmi 
citlivo vnímaná každým človekom. Pod 
najväčším tlakom sa ocitli ľudia pracujúci v 
zdravotných zariadeniach a v sociálnych 
službách, pretože ich kvalita práce 
mnohokrát ovplyvňuje kvalitu života 
ostatných ľudí. Vysoká miera zdravotných 
komplikácií a úmrtnosti na COVID-19 u 
starších dospelých si vyžiadala podporné 
reakcie verejnosti, ako sú napríklad špeciálne 
skoré nákupné hodiny pre seniorov. Niektorí 
starší dospelí súčasne čelili zanedbávaniu a 
očividným prejavom ageizmu a boli 
považovaní za najnižšiu prioritu poskytovania 
zdravotnej starostlivosti (Monahan a kol., 
2020). Na druhej strane zavedené ochranné 
opatrenia (sociálny dištanc, seniorské 
nákupné hodiny, stravovacia služba), posilnili 
hodnotu starších dospelých, zlepšili duševné 
a telesné zdravie starších ľudí, obmedzili 
ageizmus a zlepšili medzigeneračné vzťahy, 
zatiaľ čo negatívne reakcie môžu mať opačné 
účinky. Sociálne dištancovanie na ochranu 
starších dospelých pred infekciou COVID-19 
môžu neúmyselne zvýšiť osamelosť, 
depresiu, zdravotné problémy a negatívne 
stereotypy klientov. O tom ako zavedené 
opatrenia pôsobili na duševný stav seniorov 
rozpráva štúdia zo začiatku prvej vlny 
pandémie s názvom „Starší dospelí a účinky 
COVID-19 na duševné zdravie“. Autori 
predpokladali, že v USA začiatkom roku 
2020, starší dospelí pociťovali nepomerne 
väčšie nepriaznivé účinky pandémie vrátane 
závažnejších komplikácií, vyššej úmrtnosti, 
obáv z narušenia ich každodenných rutín a 
prístupu k starostlivosti, ťažkosti s 
prispôsobením sa technológiám, ako je 
telemedicína, a obavy, že izolácia by zhoršila 
existujúce podmienky duševného zdravia. 
Starší dospelí majú tendenciu mať nižšiu 
stresovú reaktivitu a vo všeobecnosti lepšiu 
emočnú reguláciu a pohodu ako mladší, ale 
vzhľadom na rozsah pandémie existovali 
obavy z krízy duševného zdravia u starších 
dospelých. Obava sa týkala starších 
dospelých doma aj v zariadeniach ústavnej 

starostlivosti, kde bol kontakt s priateľmi, 
rodinou a opatrovateľmi obmedzený. 
Približne 8 mesiacov po pandémii niekoľko 
štúdií naznačilo, že starší dospelí 
zaznamenali menší podiel negatívnych 
vplyvov na duševné zdravie než ostatné 
vekové skupiny (Vahia a kol., 2020). Starší 
dospelí v porovnaní s inými vekovými 
skupinami tiež hlásili nižší výskyt nového 
alebo zvýšeného užívania návykových látok a 
samovražedných myšlienok (Vahia a kol., 
2020). Tieto zistenia sú podobné iným 
správam z vyspelých krajín. Avšak 
tietozistenia predstavujú skúsenosti z prvých 
mesiacov pandémie. Dlhodobé účinky 
COVID-19, najmä v krajinách ako USA s 
veľmi vysokým výskytom chorôb, zostávajú 
nejasné. Dlhodobé stresové faktory na úrovni 
populácie môžu zvýšiť mieru duševných 
chorôb, ako sú depresia a úzkosť. Pozitívne 
krátkodobé výsledky medzi staršími 
dospelými na úrovni populácie nemusia 
nevyhnutne vystihovať heterogenitu 
výsledkov (Vahia a kol., 2020).  

1.2 Izolácia klientov  

Od začiatku pandémie sa starším dospelým 
odporúča, aby zostali doma a minimalizovali, 
ak nie úplne vylúčili sociálny kontakt s 
ostatnými, v snahe eliminovať zdravotné 
riziká nákazy chorobou. Táto strata blízkeho 
kontaktu, objatí a jemného dotyku, však 
môže ohroziť zdravie starších dospelých. 
Thomas a Kim (2021) analyzovali údaje z 
Národného projektu sociálneho života, 
zdravia a starnutia a zistili, že častejšie 
fyzické dotyky znižujú pravdepodobnosť 
zvýšeného zápalu u starších dospelých. 
Napriek tomu, že údaje boli získané pred 
začiatkom pandémie, Thomas a Kim (2021) 
dospeli k záveru, že sociálne izolovaných 
starších by bolo možné povzbudiť, aby objali 
alebo sa dotkli iba jedného alebo dvoch 
jedincov s nízkym rizikom nákazy COVID-19. 
Starší jedinci, ktorí žijú sami, môžu byť 
obzvlášť ohrození sociálnym a fyzickým 
nedostatkom dotyku, pretože nemajú zdroj 
spoločenskej, emocionálnek ani praktickej 
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podpory. V máji a júni 2020 Fingerman a kol. 
(2021) spravoval prieskumy 226 seniorov, 
ktorí sa predtým zúčastnili štúdie Daily 
Experience and Well-being. Zistili, že jedinci, 
ktorí bývajú sami, majú menšiu 
pravdepodobnosť, že sa s ostatnými osobne 
stretnú alebo dostanú či poskytnú pomoc. 
Osobné sociálne kontakty poskytli pozitívne 
emocionálne posilnenie spôsobmi, ktoré 
telefonický kontakt neposkytol. Tieto 
výsledky naznačujú, že možné intervencie 
počas pandémie môžu najlepšie fungovať s 
bezpečnými formami osobného kontaktu, 
prípadne s rodinnými príslušníkmi. 
Využívanie internetu na videohovory, e-E-
maily a vyhľadávanie informácií môže ľuďom 
pomôcť prispôsobiť sa sociálnej izolácii a 
domácemu väzeniu. Seifert a kol. (2021) 
opisujú, ako bola pandémia obzvlášť náročná 
pre klientov, ktorí sa rozhodli nepoužívať 
internet, nemajú potrebné zariadenia a 
sieťové pripojenie alebo nemajú skúsenosti s 
používaním informačných a komunikačných 
technológií (ďalej len „IKT“). Klienti v 
zariadeniach dlhodobej starostlivosti, sú 
obzvlášť citliví na dvojité bremeno sociálneho 
a digitálneho vylúčenia. Autori tvrdia, že 
poskytovanie technologických 
nástrojovklientomje jednoduché, ale zložité 
je zaistiť, aby ľudia mali schopnosti používať 
IKT na udržanie kontaktu a hľadanie 
informácií v priebehu času. Sociálne väzby - 
najmä rodinní príslušníci, priatelia a susedia - 
môžu hrať kľúčovú úlohu pri zvyšovaní 
sociálnej podpory a angažovanosti 
izolovaných starších dospelých (Seifert a 
kol.,2021). 

1.3 Medzinárodná situácia v 
zariadeniach pre klientov, ktorí 
vyžadujú celodennú starostlivosť 

V zdravotníckych zariadeniach po celom 
svete boli hlásené rozsiahle ohniská, ktoré 
postihli nielen obyvateľov, zdravotnícky 
personál ale aj opatrovateľov a 
návštevníkov. Nedávno niekoľko krajín, ako 
sú Francúzsko, Španielsko, Belgicko, Kanada 
a Spojené štáty americké, uviedli, že z 

domovov zo zariadení opatrovateľskej služby 
pochádza významná časť z celkového počtu 
úmrtí na infekciu COVID-19. Predchádzajúce 
štúdie ukázali, že starší majú výrazne vyššie 
riziko závažných chorôb a úmrtí. V Spojených 
štátoch amerických sa odhadovalo, že v 
zariadeniach opatrovateľskej služby sa 
vyskytlo 35 000 hlásených úmrtí na COVID-
19, čo predstavuje 42% z celkového počtu 
úmrtí na COVID-19. Podobné údaje týkajúce 
sa percenta úmrtí v zariadeniach v porovnaní 
s celkovým počtom úmrtí na COVID-19 boli 
hlásené aj v mnohých krajinách Európy, ako 
napríklad v Belgicku (42%), Francúzsku 
(44,6%) a Írsku (54%) opisuje Thompson 
2020. 

1.4 Pracovníci v zariadeniach sociálnej 
služby počas pandémie 

Pandémia sa ukázala byť škodlivá aj pre 
pracovníkov v týchto zariadeniach sociálnej 
služby, ktorých problémom sa venovala 
oveľa menšia pozornosť verejnosti. Títo 
pracovníci poskytujú základnú, ale 
podceňovanú starostlivosť a vykonávajú 
prácu s nízkymi mzdami, ktorá sa považuje 
za náročnú a najmä počas pandémie stále 
nebezpečnejšiu. Keď vedci v Kanade (Hsu, 
Lane, Sinha,2020) vykonávali analýzy, zistili, 
že opatrovatelia dosahujú vyššie skóre 
poškodenia fyzického a duševného zdravia 
ako ostatné zdravotné pozície. Z dlhodobého 
hľadiska je potrebné prehodnotiť spôsob 
financovania, personálneho zabezpečenia a 
starostlivosti o zraniteľné osoby. Také zmeny 
si nepochybne vyžiadajú finančnú náročnosť 
do personálu a veľké investície do samotnej 
infraštruktúry. Sú to nevyhnutné kroky na 
riešenie krízy v dlhodobej starostlivosti (Hsu, 
Lane, Sinha,2020). 

2. Metóda 

Cieľom príspevku je zmapovať situáciu v 
zariadeniach sociálnych služieb v období 
pandémie na Slovensku a v Českej republike. 
Predpokladáme, že v zariadeniach 
identifikujeme kľúčové kritéria, ktoré 
ovplyvňovali dopady pandémie a 
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protipandemických opatrení na klientov a 
pracovníkov zariadenia. Zámerom 
kvalitatívneho prieskumu bolo zodpovedať 
na nasledujúce výskumné otázky: 

VO č.1: Ako reagovali klienti (umiestení do 
zariadenia sociálnych služieb po výkone 
trestu) na obmedzenia spôsobené 
pandémiou? 

VO č.2: Vedia pracovníci efektívne používať 
a navrhnúť stratégie na zvládanie náročnej 
situácie v zariadeniach sociálnych služieb 
počas pandémie? 

 Počas septembra 2021 sme zbierali 
kvalitatívne údaje z dvoch zariadení. V Českej 
republike sme naviazali kontakt s dvoma 
pracovníkmi zariadenia sociálnych služieb 
ZSS Oáza klidu, o.p.s. Loučky v Karlovarskom 
kraji a na Slovensku so zariadením sociálnych 
služieb DSS Park Čadca v Žilinskom kraji. 
Hlavným nástrojom boli pološtruktúrované 
rozhovory s troma zamestnancami zariadení 
z viacerých oblastí (sociálne, zdravotné, 
ekonomické), doplňujúcim nástrojom bola 
štruktúrovaná kazuistika troch klientov 
umiestených v zariadení sociálnych služieb 
po výkone trestu. 

 

3. Výsledky 

3.1 Analýza kazuistiky klientov po 
výkone trestu 

V českom zariadení sú umiestení traja klienti 
po výkone trestu. Jednou z nich je žena 
odsúdená v sedemdesiatych rokoch 
minulého storočia za vykonávanie 
nezákonných interrupcií, v zariadení je už 6 
rokov, má viacero zdravotných problémov 
vrátane demencie. Pandémia v nej prehĺbila 
negativistický postoj k okoliua odmietanie 
všetkých aktivačných činností. Ďalším 
klientom je 84 ročný bývalý politický väzeň, 
ktorý je v zariadení iba rok. Trpí alzheimerovou 
demenciou, ťažko dezorientovaný. Počas pandémie 
nespolupracoval s odbornými pracovníkmi a 
objavovali sa u neho časté negatívne emócie 
– hnev, strach a pocity viny. Tretí klient je 
Pavel, ktorý bol odsúdený za krádež. Má 70 
rokov a v zariadení prežil posledných šesť 
rokov. Má viacero psychiatrických diagnóz, 
ktorých prejav sa zhoršil počas pandémiu. 
Klient sa uzavrel do seba a málo komunikuje.  

3.2 Analýza rozhovorov so 
zamestnancami v zariadeniach 
sociálnych služieb 

Analýza rozhovorov s pracovníkmi potvrdila 
vážnosť a náročnosť situácie v zariadeniach 
sociálnych služieb na Slovensku aj Českej 
republike. V českom zariadení je 45 klientov, 
z toho bolo 37 nakazených, z ťažkým 
priebehom infekcie COVID-19 približne 75% 
nakazených, chorobe podľahlo 16 pacientov. 
V slovenskom zariadení bola situácia 
nasledovná: z celkového počtu 96 klientov, 
bolo nakazených 90 klientov, ťažký priebeh 
choroby zaznamenali u 70% prípadoch 
nakazených a 14 klientov zomrelo.  

Emocionálne nastavenie zamestnancov 
počas rozhovoru bolo veľmi odlišné. Sociálna 
sestra z Českej republiky bola vyčerpaná zo 
situácie rovnako ako Slovenka, avšak 
nechýbal jej optimizmus do budúcna. 
Slovenska respondentka opisovala 
problematiku s nádychom znechutenia a 
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beznádeje. Počas pandémie sa obom zmenil 
charakter a náročnosť práce, pričom sa 
zhodli na tom, že počas pandémie zažili 
obrovskú mieru stresu a neistoty. Práca bola 
náročná administratívne, obe krajiny zaviedli 
zložitý spôsob evidencie všetkých úkonov 
spojených s pandémiou, ako je očkovanie, 
testovanie, rozdeľovanie ochranných 
pomôcok a iné. Zložitosť práce obom 
komplikovala emocionálne nabitá situácia, 
kedy museli evidovať a ohlasovať úmrtia, 
rýchlo presúvať klientov na iné izby a pod. 
Obe oslovené sa zhodli na tom, že 
pandemické obdobie malo výrazne negatívne 
následky na klientov. V oboch zariadeniach je 
možno vidieť vysoký výskyt negatívnych 
psychických prejavov ako je strach, plač, 
úzkosť, dlhodobý smútok, beznádej a 
depresia. Česká respondentka dodáva, že 
tieto emócie boli násobené správami z médií, 
ktoré veľa krát nahrádzali bežný kontakt so 
svetom. V ďalšej časti rozhovoru sme 
zaznamenali výrazný rozdiel v odpovediach. 
Zatiaľ čo, v zariadení v Českej republike je 
možné hovoriť o akejsi edukácií klientov a 
zamestnancov, na Slovensku stránka 
edukácie a odborného postupu výrazne 
absentovala. To malo za dôsledok zhoršenie 
vzťahov a komunikácie medzi 
zamestnancami a ako aj nedodržiavanie 
pravidiel zo strany klientov. Tento bod 
zároveň odráža aj pocit pripravenosti na 
podobnú situáciu v budúcnosti. V českom 
zariadení podľa slov viacerých zamestnancov 
sa cítia byť na ďalšiu krízu pripravení, majú 
nakúpený a zabezpečený potrebný 
zdravotnícky a ochranný materiál a 
predpokladajú používanie IKT technológií na 
komunikáciu klientov. Naopak v slovenskom 
zariadení v dnešnej dobe neexistuje 
konkrétny plán ani emocionálna stratégia na 
zvládnutie podobnej krízy v budúcnosti.  

5. Diskusia 

 Cieľom príspevku bolo zmapovať dve 
konkrétne zariadenia sociálnej služby, kde sú 
umiestení aj klienti po výkone trestu. Na 
začiatku sme si stanovili dve základne 

výskumné otázky, na ktoré hľadáme 
odpovede analýzou kvalitatívnych metód.  

Prvá otázka sa zameriavala na to, ako 
reagovali klienti umiestení do zariadenia 
sociálnych služieb po výkone trestu na 
obmedzenia spôsobené pandémiou. Môžeme 
konštatovať, že rovnako ako tvrdí aktuálna 
zahraničná literatúra, pandémia, jej dopady 
ako aj zavedené opatrenia ovplyvnili 
správanie a psychickú pohodu klientov v 
zariadeniach sociálnych služieb. Identifikovali 
sme zhoršenie zdravotného stavu, zhoršenie 
duševného zdravia a zhoršenú osobnú 
pohodu klientov bez ohľadu na vek a 
pohlavie. Najviac spomínané dôsledky boli: 
úzkosť, strach, zhoršenie psychických 
výkonov, prehĺbenie ochorenie. Veľkým 
stresorom pre klientov bol strach z 
ochorenie, správy z médií a taktiež úplná 
izolácia od rodiny a spoločenského života 
(zákaz návštev a bohoslužieb). 

Na otázku, či vedia pracovníci sociálnych 
služieb efektívne používať a navrhnúť 
stratégie na zvládanie náročnej situácie v 
zariadeniach počas pandémie sme nenašli 
jednoznačnú odpoveď, avšak môžeme 
konštatovať, že pripravenosť a odolnosť 
celého zariadenia sociálnej služby závisí 
predovšetkým o správne nastavených 
pravidlách a dobrej komunikácií v rámci celej 
organizácie.  

Kvalitatívnou analýzou sme identifikovali 
odlišné prístupy pri hľadaní riešení a postojov 
v náročnej situácií. Napriek viacerým 
rozdielom je možné konštatovať, že v oboch 
krajinách je situácia veľmi komplikovaná, 
klienti sú vo veľkom epidemiologickom riziku, 
a zároveň je ohrozené aj ich psychické 
zdravie. Do budúcna navrhujeme zamerať sa 
vo výskume na konkrétne mechanizmy, ktoré 
môžu eliminovať riziko zhoršenia psychického 
stavu klienta. Ako sú IKT technológie, 
spoločenský kontakt a podobne. V 
neposlednom rade v budúcom výskume, kde 
je nutné zahrnúť väčšiu vzorku 
respondentov, budeme rozoberať aj 
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náročnosť práce zamestnancov zariadení 
sociálnej služby. 

Záver 

COVID-19 výrazne postihuje starších 
obyvateľov v zariadeniach sociálnych služieb, 
čo spôsobuje vysokú chorobnosť a úmrtnosť. 
Absencii očkovania alebo nedostatok 
účinných farmaceutických opatrení 
spôsobuje rýchly obeh vírusu. Včasná 
identifikácia symptomatických a 
asymptomatických príznakov a okamžité 
zavedenie dodatočných intervencií pomôžu 
minimalizovať ohniská a celkový vplyv 
COVID-19 na starších ľudí. Zdravotníci musia 
navyše uznať dôležitosť nefarmakologických 
prístupov, ktoré sú pri liečbe chronického 
stresu, úzkosti a dlhotrvajúceho smútku 
účinnejšie ako farmakoterapia. Medzi tieto 
prístupy patria terapie, ako je kognitívna 
behaviorálna terapia, a tiež podpora fyzickej 
aktivity, väčšej prepojenosti, nácvik súcitu a 
zapojenie sa do spirituality podľa potreby. 
Tieto prístupy môžu zlepšiť zvládanie 
situácie, podporujú odolnosť a znižujú 
osamelosť. 
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V terénnej sociálnej práci je dôležitou súčasťou identifikovania 
individuálneho problému aj poznanie hodnotenia a vnímania 
konkrétneho problému bezprostredným alebo širším sociálnym 
prostredím. Nie všetky závažné sociálne problémy a 
patologické prejavy správania sú aj prostredím v ktorom klienti 
sociálnych pracovníkov žijú, vnímané ako problémy či 
negatívne javy (alkoholizmus, fajčenie, vandalizmus), prípadne 
naopak, niektoré prejavy individuálneho správania sú v istom 
prostredí hodnotené negatívne a sankcionované (interrupcie, 
homosexualita, náboženská odlišnosť). Príspevok bude 
ukážkou využitia niektorých dlhodobých výskumných projektov 
(Výskum európskych hodnôt – EVS) pri identifikácii tolerancie 
alebo sociálneho odstupu od niektorých druhov správania, 
ktoré môžu byť aj sociálnymi problémami, alebo môžu byť v 
istom prostredí vnímané ako neprijateľné. Príspevok ukáže na 
príkladoch reprezentatívnych kvantitatívnych výskumov na 
dôležitosť rozlišovania sociálnych kategórií respondentov 
podľa základných sociálno-demografických kategórií (vek, 
pohlavie, vzdelanie, veľkosť sídla) ako kľúčových pre 
vysvetľovanie rozdielov vo vnímaní viacerých sociálnych javov, 
medzi nimi aj sociálnych problémov.  

 

1. Sociológia vo forenznej sociálnej 
práci 
Pri rôznych podobách práce s klientami 
sociálnych služieb je v súčasnosti veľmi 
akcentovaný individuálny prístup zohľadňujúci 
jedinečné problémy jednotlivca s dosahmi aj 
na jeho vnútorný a psychologický život. V 
prípade forenznej sociálnej práce je však 
viditeľnejšia ambícia presunúť pozornosť na 
širšie sociálne súvislosti života jednotlivca a 
jeho ukotvenie v sociálnych a kultúrnych 
väzbách s inými ľuďmi. No v tejto oblasti 
však ešte stále podľa Levickej chýba širší 
multidisciplinárny prístup potrebný pre 
empirický výskum a ďalší rozvoj oblasti 
(Levická 2017, s. 78). Nasledujúci text má 
byť príspevkom k takýmto ambíciám a 

ukážkou možností sociológie a obzvlášť v 
tejto oblasti nevyužívaných veľkých 
reprezentatívnych výskumov ako jedného z 
podporných nástrojov rozvíjania foreznej 
sociálnej práce a výskumu v tejto oblasti.  
Levická medzi kľúčovými úlohami sociálnej 
forenznej práce uvádza napríklad:  
1. identifikovať, hodnotiť a manažovať riziko,  
2. identifikovať, spochybniť a zmeniť diskriminačné 
štruktúry a prax,  
3. Identifikovať, rozvíjať a implementovať vhodné 
stratégie (Levická, 2017, s. 75).  
Forenzná sociálna práca je už tradične 
spájaná s pôsobením v oblasti trestnej justície, 
penitenciárnej alebo postpenitenciárnej 
sociálnej práce. Na rozdiel od klasicky 
chápanej sociálnej práce s páchateľmi 
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trestnej činnosti sa forenzná sociálna práca 
zameriava na širšie sociálne prostredie 
páchateľa (ale aj jeho obete), čím sa stáva 
oveľa sociologickejšou. Podľa Levickej 
napríklad zahŕňa prácu s deťmi a rodinami, 
ktorých jeden alebo viac členov je vo výkone 
trestu, prípadne s rodinami, v ktorých bolo 
zistené týranie, zneužívanie alebo 
zanedbávanie. Levická taktiež zdôrazňuje, že 
neoddeliteľnou súčasťou forenznej sociálnej 
práce je aj oblasť verejnej politiky a 
legislatívnej praxe, kde sa forenzní sociálni 
pracovníci angažujú v prospech svojich 
klientov (Levická, 2017, s. 74). Ambíciou 
teda je nie len pacovať so samotnými 
klientami, ale aj aktívnejší a až kultúro a 
normotvorný vstup do formovania sociálnych 
politík ako rámca, meniaceho životné 
podmienky celých skupín obyvateľov. 
Efektívna a cielená intervencia do prostredia 
sociálnych problémov a špecificky do 
prostredia delikvencie vyžaduje aj 
zohľadnenie širších sociálnych kontextov, 
ktoré ovplyvňujú na jednej strane konanie a 
hodnotenie svojho konania u páchateľov, na 
strane druhej sťažujú alebo uľahčujú 
vysporiadanie sa s následkami trestných 
činov u ich obetí. Ilustrovať sa dá tento 
príklad na dvoch problémoch trestnej 
činnosti. Domáce násilie je ťažko riešiteľné aj 
preto, že v rámci niektorých spoločností, 
kultúr alebo skupín nie je rozpoznávané ako 
závažný, prípadne až trestnoprávny problém. 
Toho dôsledkom môže byť, že páchateľ si 
neuvedomuje skutočnú závažnosť činov, 
ktoré pácha a jeho konanie má čiastočnú 
legitimitu v existujúcich spoločenských 
normách a hodnotách, ktoré istý druh 
partnerského násilia toleruje alebo dokonca 
aj oceňuje. V tomto ohľade je pri práci s 
človekom odsúdeným za takýto druh 
trestného činu ťažšie pracovať pri jeho 
socializácii do noriem takéto druhy správania 
sankcionujúceho. Trest sa stáva len 
formálnym, bez prijatia a pochopenia 
podstaty a závažnosti skutku samotným 
páchateľom. Druhým prípadom môžu byť 
rasovo motivované trestné činy, v prípade 

Slovenska môže ísť či už o fyzické útoky na 
cudzích štátnych príslušníkov z odlišných 
etnických alebo rasových prostredí, prípadne 
útoky zamerané voči Rómom – občanom 
Slovenskej republiky. Netolerancia v 
sociálnom prostredí páchateľa voči takýmto 
skupinám dodáva jeho činu istú a niekedy aj 
vysokú mieru legitimity. Podobne pre obete 
takýchto trestných činov je náročnejšie nie 
len nahlásenie takýchto činov, ak 
predpokladajú, že región či majoritná kultúra 
zdieľajú vo vysokej miere obdobné postoje 
ako páchateľ. 
Poznanie normatívneho a hodnotového 
systému v otázkach partnerského alebo 
rodovo podmieneného násilia či rasovo 
motivovaných trestných činov v prostredí, z 
ktorého páchateľ pochádza a kam sa aj 
prípadne po výkone trestu vracia je dôležitou 
pomôckou pre cielené a individuálne 
zamerané sociálne intervencie. Podobne aj v 
prípade obete domáceho násilia, či už ide o 
partnerské násilie alebo násilie voči starším, 
či mladším členom rodiny alebo domácnosti 
je pri účinnej práci s ich negatívnou 
skúsenosťou dôležité rozpoznať nie len ich 
vlastnú definíciu situácie, ktorá nastala, ale 
aj definície v prostredí v ktorom žijú. Ak 
prostredie či sociálna skupina obete javy 
domáceho násilia toleruje a nepovažuje ich 
za také závažné, aby sa obeť bránila za 
pomoci represívnych a súdnych orgánov 
štátu, je možné, že návrat do tohto 
prostredia bude pre obeť skôr trestom ako 
formou terapie z prežitých tráum. Poznanie 
prostredia a hodnotového systému skupiny 
obete je dôležitou súčasťou pri výbere 
primeraných techník sprevádzania obetí v 
procese vyrovnávania sa so skúsenosťou s 
násilím. Dá sa predpokladať, do akej miery 
môže nájsť vo svojom širšom (nie len 
rodinnom) prostredí oporu, prípadne 
neprijatie závažnosti vlastného zážitku. 
Obdobným spôsobom sa dá pristupovať pri 
práci s páchateľmi a obeťami aj iných druhov 
trestnej činnosti alebo spoločensky 
odsudzovaných aktoch – pri znásilnení, 
šikane v školskom alebo inom kolektíve, pri 
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riešení fenoménu bossing, alebo pri práci s 
páchateľmi trestných činov spáchaných pod 
vplyvom drog alebo alkoholu. No vidieť sa to 
dá aj v prípade niektorých skôr eticky ako 
trestnoprávne sporných činov ako sú 
manželská nevera, umelé prerušenie 
tehotenstva a podobne. Nie všetky závažné 
sociálne problémy a patologické prejavy 
správania sú aj prostredím v ktorom klienti 
sociálnych pracovníkov žijú, vnímané ako 
problémy či negatívne javy (alkoholizmus, 
fajčenie, vandalizmus), prípadne naopak, 
niektoré prejavy individuálneho správania sú 
v istom prostredí hodnotené negatívne a 
sankcionované (interrupcie, homosexualita, 
náboženská odlišnosť). 
Druhým aspektom, ktorý zviditeľňuje 
dôležitosť a až nevyhnutnosť aktuálneho 
výskumu je fakt, že sociálne normy sa menia, 
vyvíjajú a niektoré javy, pôvodne tolerované 
sa stávajú netolerovanými a až 
kriminalizovanými, iné naopak, napriek 
pôvodnej neprípustnosti sa stávajú 
tolerovanými, prípadne aj dekriminalizovanými. 
Tento fakt kladie zvýšené nároky na 
aktuálnosť výskumu, aby ukazoval aj 
základné tendencie v zmenách sociálnych 
noriem a hodnôt konkrétnych sociálnych 
skupín. A práve všetky uvedené skutočnosti 
sú predmetom tejto štúdie, ktorá po 
zadefinovaní si základných pojmom a 
teoretických východísk ukáže niektoré 
príklady výskumov tolerancie alebo 
odsudzovania istých druhov správania a ako 
tieto hodnoty súvisia so štrukturálnym 
postavením konkrétnych typov ľudí a skupín.  
Východiskom a predpokladom takéhoto 
druhu výskumov je chápanie sociálnych 
problémov (medzi ktoré patria aj kriminálne 
činy) ako produktov sociálnych vzťahov a 
usporiadania spoločnosti. Lubelcová (2017) 
ich považuje za dôsledok presadzovania a 
reprodukcie kľúčových princípov, hodnôt a 
záujmov v spoločnosti. Ako uvádza 
usporiadanie spoločnosti má spravidla 
odlišné účinky na rôznych sociálnych aktérov 
a negatívne sa dotýka často špecifickej, 
ohrozenej skupiny. Lubelcová spochybňuje 

častú predstavu, že sociálne problémy sú 
nejakým nepriaznivým vybočením zo 
spoločenského poriadku, ktoré je možné 
„opraviť “či odstrániť. Podľa nej sú to skôr 
prirodzené, hoci nežiaduce a nepriaznivé 
dôsledky fungovania spoločnosti, ktorá je 
vnútorne štruktúrovaná a rôznorodá a preto 
jej nastavenia dopadajú na rôzne skupiny 
ľudí odlišným spôsobom. „Čo sa za sociálny 
problém považuje, je zároveň výsledkom 
hodnotiacich súdov rôznych sociálnych 
aktérov, v ktorých sa prejavujú ich 
očakávania a ašpirácie a majú teda aj 
subjektívnu povahu. Bolo by preto iluzórne 
očakávať, že je možné, aj v civilizačne 
vyspelej spoločnosti, sociálne problémy raz a 
navždy odstrániť. Toto vnímanie „prirodzenej 
histórie “sociálnych problémov nás ale 
neoprávňuje k záveru rezignovať na ich 
riešenie. Naopak, súčasťou modernej 
spoločnosti je snaha o optimalizáciu jej 
fungovania, zmierňovanie sociálnych 
nerovností, posilňovanie sociálnej súdržnosti 
a začleňovanie sociálnych kategórií 
ohrozených nepriaznivými životnými 
situáciami, ktoré znižujú ich životné šance, 
pocit životnej spokojnosti a šťastia.“ 
(Lubelcová, 2017, s. 7-8) A v tom spočíva aj 
úloha sociológie a sociologického výskumu a 
v tom sa dá oprieť o Lubelcovej chápanie 
tejto disciplíny, ktorá má, vďaka svojej 
teoretickej a metodologickej výbave, 
potenciál poskytnúť expertízu, poznatky o 
konštituovaní a podmienenosti sociálnych 
problémov, ako aj poznatky pre hľadanie 
riešenia sociálnych problémov súčasnosti.  
 
2. Rekonštrukcia sveta hodnôt 
Východiskovým bodom akéhokoľvek 
skúmania je definícia základných pojmov. 
Existujúce normatívne systémy, ktoré sú 
postavené na udržiavaní a súlade 
spoločenských a individuálnych hodnôt sú 
empiricky skúmateľné len nepriamo. Ako sa 
dostať k hodnotovým systémom naznačujú 
Rabušic a Kusá (2019), ktorí definujú 
hodnoty ako empiricky nepozorovateľné 
koncepty, ktoré sú však v sociologických 
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výskumoch indikované prostredníctvom 
postojov. Skúmanie normatívnych a 
hodnotových systémov je dôležité práve pre 
pochopenie páchateľa, či je možné 
predpokladať, že jeho správanie je v jeho 
prirodzenom sociálnom prostredí viac alebo 
menej legitímne, prípadne ako môže byť po 
výkone trestu vystavený prijatiu alebo 
odsúdeniu v svojom sociálnom prostredí. A to 
isté sa týka aj obetí istého druhu trestných 
činov, ktoré môžu byť v rôznych prostrediach 
posudzované hodnotovo a normatívne 
odlišne.  
V rámci veľkého množstva definícií hodnôt sa 
väčšina z nich podľa oboch autorov zhoduje 
v tom, že sa jedná o koncepty toho, čo je 
dobré a čo je zlé a ako také sú chápané ako 
všeobecne žiadúce ciele, ktoré slúžia ako 
návody pre ľudské konanie a posudzovanie 
správania ostatných. (Rabušic, Kusá, 2019, 
s. 7) Obaja autori zároveň charakterizujú 
dvojakú podstatu hodnôt – na jednej strane 
sú na individuálnej rovine, na strane druhej 
na rovine sociálnej, teda kolektívnej. Na 
osobnej, teda individuálnej rovine sú to 
osobné hodnoty, ich konzistencia, 
usporiadanie a ich presadzovanie ako súčasť 
osobnostných rysov charakterizujúcich 
jednotlivca. (tamtiež) Na strane druhej sú 
hodnoty sociálne konštruované, kolektívne 
zdieľané a reprezentované, čím vytvárajú 
spoločenstvo ale spoločenské subkultúry 
(Rabušic, Kusá, 2019, s. 8). 
Hodnoty teda vystupujú voči jednotlivcovi aj 
zvonka, teda v zmysle, ako ešte v časoch 
vzniku sociológie ako vednej disciplíny 
konštatoval jej zakladateľ Émile Durkheim. 
Podľa neho vystupujú voči jednotlivcovi ako 
druh sociálneho či mravného faktu, teda 
nátlakovej sily, ktorá donucujúco pôsobí na 
jednotlivca. Vo vzťahu jednotlivca a 
spoločnosti Durkheim uvádza ako jednu ich 
zásadnú a nezanedbateľnú stránku osobný a 
individuálny cit pre povinnosť, ktorý vyrastá 
práve morálnej autority spoločnosti, v ktorej 
jednotlivec žije. (Durkheim, 1998) Tieto 
predpoklady pri uvažovaní o hodnotách ale 
neznamenajú, že sa jednotlivec len 

bezmocne tlaku morálnych očakávaní a 
noriem prispôsobuje. Durkheimovo chápanie 
len umožňuje rekonštruovať, čo je obsahom 
spoločných normatívnych očakávaní, ktoré 
môže jednotlivec v rôznej miere aktívne 
prijímať alebo odmietať. Práve konfrontácia 
kolektívnych nadindividuálnych noriem a 
vnútorných postojov a prežívania jednotlivca 
vytvára vo svojich dôsledkoch to, čo sa 
označuje na jednej strane ako osobný 
problém, na strane druhej ako sociálny 
problém. Sociológia a obzvlášť sociológia 
sociálnych problémov k tomuto ponúka aj 
teoretický rámec. Lubelcová v tejto súvislosti 
cituje Adama Jamrozika, podľa ktorého tento 
teoretický rámec umožňuje systematicky 
analyzovať sociálne problémy ako fenomény, 
ktoré vznikajú v spoločnosti ako forma ohro-
zenia dôležitých hodnôt a záujmov v 
spoločnosti v určitom čase a ktoré vyvolávajú 
spoločenskú reakciu v podobe intervencií, 
orientovaných na obmedzovanie, kontrolu 
alebo riešenie sociálnych problémov. 
(Lubelcová 2017, s. 10). Na druhej strane 
Lubelcová pripomína, že sociálne problémy 
majú svoju individualizovanú podobu, teda 
prejav a dôsledok, no tie sú stále spoločensky 
ukotvené. A práve spoločenské pozadie 
sociálnych problémov je hlavným zameraním 
sociológie sociálnych problémov. Pretože 
sociológiu zaujíma „ako určité 
inštitucionalizované nastavenia, životné 
podmienky, kultúrne vzorce produkujú 
negatívne dôsledky v masovom meradle, 
štrukturujú a typizujú sociálne konanie ľudí“ 
(Lubelcová, 2017, s. 11). 
V tejto súvislosti treba zdôrazniť dva dôležité 
aspekty, súvisiace s hodnotami a v ich 
dôsledku aj s osobným a psychologickým 
životom jednotlivca. Hodnoty nie sú stále a 
nemenné, ale podliehajú zmene, ktorá 
rôznym tempom a intenzitou prebieha v 
rôznych sociálnych podskupinách danej 
spoločnosti. Teda niektoré skupiny sa 
zmenám prispôsobujú ľahšie a rýchlejšie, 
prípadne sú aktívnejším presadzovateľom 
nových normatívnych a hodnotových prvkov. 
Po druhé, neexituje len jeden hodnotový 
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systém, ale tak ako je veľa rôznych 
spoločností (v zmysle národných štátov alebo 
kultúrnych či náboženských tradícií), rovnako 
existuje aj pluralita hodnotových a 
normatívnych systémov. Obe tieto vlastnosti 
hodnôt a normatívnych systémov spôsobujú 
aj množstvo sociálnych konfliktov či napätí a 
to ako v rámci jednej spoločnosti, tak aj 
medzi rôznymi spoločnosťami. V prípade 
rastúcej medzinárodnej migrácie sa napríklad 
pôvodne medzispoločenské napätia a 
konflikty môžu stať vnútornými problémami 
tej-ktorej spoločnosti a to aj s adekvátnymi 
dôsledkami na osobný a psychologický život 
jednotlivcov, ktorých sa tieto napätia a 
konflikty týkajú. 
Všetky uvedené predpoklady vedú k 
niekoľkým metodologickým zásadám pri 
rekonštrukcii sveta hodnôt, v ktorom 
jednotlivci žijú a to či už tí, ktorí prekračujú 
aktuálne normy, alebo tí, ktorí sú obeťami 
takýchto činov.  
1. Spoločnosť je zložená z rôznych subskupín 
a sociálnych kategórií, ktoré napriek možnej 
podobnosti základných normatívnych 
systémov majú aj odlišnosti v systémoch 
hodnotových relevancií, čo vedie k 
medziskupinovým napätiam a konfliktom. 
Ako uvádza Lubelcová, sociologický pohľad 
uplatňuje komplexný a zároveň 
štruktúrovaný pohľad na spoločnosť. Tú 
chápe ako vytváranú „sociálnymi skupinami 
a kategóriami obyvateľov, ktoré majú odlišnú 
pozíciu v sociálnej štruktúre a diferencované 
potreby, záujmy a hodnoty. Preto aj 
vnímanie toho, čo je sociálny problém, nie je 
hodnotovo neutrálne, ale je výsledkom 
hodnotenia optikou týchto potrieb, záujmov 
a hodnôt. (Lubelcová 2017, s. 11) 
Predpokladom je teda uznanie plurality 
hodnotových systémov, čo môže mať 
dôsledky aj na odlišné chápanie niektorého 
druhu trestných činov, prípadne aj na 
hodnotenie situácie obetí niektorých 
trestných činov. Zároveň je dôležité 
neskúmať len hodnoty nejakej konkrétnej 
spoločnosti ako celku, ale diferencovať 
prípadné odlišnosti hodnôt v rámci rôznych 

skupín alebo sociálnych kategórií – podľa 
veku, vzdelania, národnosti a etnického 
pôvodu či veľkosti sídla ľudí. 
2. Spoločnosť a normatívny život je 
dynamický a v čase sa mení. Napriek tomu, 
že základné normatívne systémy sú 
považované za relatívne stabilné a 
„rezistentné voči zmene“ (Rabušic, Kusá, 
2019, s. 8), partikulárne súčasti 
normatívnych systémov majú rôznu mieru 
stability, rovnako ako sú prijímané s odlišnou 
mierou samozrejmosti a hĺbky v rôznych 
skupinách. Rabušic s Kusou ako príklad 
pripomínajú jeden zo základných poznatkov 
vývinovej psychológie, že základné 
hodnotové štruktúry a hodnotové orientácie 
si človek vytvára vo svojom formatívnom 
období, ktoré je asi vo veku 10 až 25 rokov 
života. A práve tieto nadobudnuté hodnoty 
sú relatívne rezistentné voči zmenám a ich 
ohrozenie alebo vystavenie spochybňovaniu 
môže viesť k pocitom hlbokej neistoty a 
úzkosti. (Rabušic, Kusá, 201, s. 9-8) Preto je 
dôležité, tam kde je to možné, sledovať 
dynamiku vývoja hodnôt v rámci spoločnosti, 
najmä z hľadiska dlhších vývojových cyklov. 
A ak je to možné, tak najlepšie období 
prekračujúcich životný cyklus jednej 
generácie.  
Sociológia a príbuzné vedné disciplíny majú 
viacero metodologických postupov a 
výskumných nástrojov, ako rekonštruovať 
hodnotové systémy spoločností alebo 
rôznych skupín. (Disman 1993) Zatiaľčo 
psychologické vedy sa sústreďujú na 
rekonštrukciu vnútorného a hodnotového 
sveta jednotlivca na základe jeho rozprávaní 
a interpretácií, sociológia okrem obdobných 
kvalitatívnych prístupov skúma aj rovinu 
nadindividuálnu a to či kvalitatívne ladenými 
analýzami diskurzu, obsahovými analýzami 
rôznych dokumentov týkajúcich sa sveta 
konkrétneho jednotlivca alebo jeho skupiny. 
Na druhej strane disponuje kvantitatívne 
zameranými štatistickými analýzami 
životných podmienok sociálneho prostredia 
jednotlivca alebo hodnotových a 
normatívnych základov života jeho skupiny 
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alebo spoločnosti. Práve zameranie na jednu 
podobu kvantitatívnych výskumov bude aj 
cieľom ďalšieho rozboru. 

 
3. Reprezentatívne výskumy 
spoločností 
Zásadnou otázkou pri výbere metódy 
výskumu je miera zovšeobecniteľnosti 
záverov, ktoré chceme dosiahnuť. Ak teda 
chceme robiť analýzy hodnotových alebo 
normatívnych štruktúr nejakej spoločnosti či 
nejakej sociálnej kategórie, treba sa oprieť o 
metodologické postupy, ktoré umožňujú 
zovšeobecňovať na celú skúmanú skupinu 
alebo kategóriu. Zatiaľčo bežné klinické 
postupy umožňujú pomerne dôkladné a 
hĺbkové spoznanie individuálneho života 
jednotlivca, k pochopeniu zdroja jeho 
hodnôt, teda kultúrneho kontextu v ktorom 
žije je treba pracovať s kvantitatívnymi 
metódami. Použitie dotazníkovej metódy 
výskumu, alebo aj inak povedané 
štruktúrovaného rozhovoru sa ukazuje (a to 
aj pri všetkých rizikách s validitou získaných 
informácií) ako najefektívnejší. Ako uvádza 
Disman, dotazník je vysoko efektívna 
technika, ktorá dokáže obsiahnuť veľký 
počet jednotlivcov, pri relatívne malých 
nákladoch v pomerne krátkom čase (Disman, 
1993, s. 141).  
Nie však nástroj zberu dát, ale samotná 
metodika, teda postup zberu dát je dôležitý 
pre možnosť rekonštruovať hodnotový svet 
nejakej spoločnosti alebo sociálnej kategórie. 
Rozhodujúce totiž to, či je výskum 
dizajnovaný ako reprezentatívny na skúmanú 
populáciu. Na to, aby sme mohli z výsledkov 
vzorky odvodiť ako je skúmaný jav 
distribuovaný v populácii, na ktorú chceme 
výsledky zovšeobecniť, musí štruktúra 
vzorky imitovať zloženie populácie do takej 
miery, ako je to len možné (Disman, 1993, s. 
94). Inými slovami, nie každý dotazníkový 
výskum je reprezentatívny, teda použiteľný 
na zovšeobecnenie záverov a na 
porozumenie celospoločenským hodnotovým 
a normatívnym sústavám.  

K získaniu potrebných dát od 
reprezentatívnej vzorky populácie je možné 
postupovať dvoma spôsobmi. 1. realizovať 
pôvodný reprezentatívny výskum, 2. využiť 
existujúce údaje z iných, už realizovaných 
výskumov na reprezentatívnej vzorke 
skúmanej populácie. Výhodou prvého 
prístupu je, že si sami môžeme vybrať, ktoré 
aspekty sociálneho života chceme poznávať, 
no nevýhodou je, že nie vždy je možné 
výsledky porovnávať so staršími podobnými 
výskumami. Výhodou druhého je 
predovšetkým zásadná úspora času a 
financií, častokrát ak ide o opakované 
výskumy možnosť porovnávať zmeny 
skúmaných javovo v čase a v prípade 
medzinárodných porovnávacích výskumov aj 
možnosť medzinárodných porovnaní. Tento 
druh medzinárodných výskumov môže byť 
obzvlášť prínosný pri snahe pochopiť, aké 
hodnotové štruktúry či normatívne predstavy 
sú v určitom čase u páchateľov istých 
trestných činov, pochádzajúcich z iných 
krajín alebo kultúr. Rovnako môžu byť 
dôležité pre adekvátnejšie pochopenie 
situácie obetí, ktoré majú zahraničný pôvod 
a ich kultúrne vzory nie vždy umožňujú 
rozpoznanie závažnosti istého druhu 
skutkov, prípadne oveľa ťažšie umožňujú 
vysporiadať sa s istým typom kriminality. 
Častým príkladom takto odlišne vnímaných 
obetí trestných činov je napríklad domáce 
násilie alebo znásilnenie, ktoré sa aj z dôvodu 
silnej negatívnej stigmy znásilnenej obete v 
jej pôvodnej kultúre stáva často zbraňou v 
občianskych vojnách zameranú na 
demoralizáciu a rozklad normatívnych 
štruktúr nepriateľského spoločenstva.  
 
4. Príklady využitia výskumov 
Pri rekonštrukcii hodnotového sveta 
slovenskej spoločnosti je možné využiť 
množstvo z existujúcich dát. Ak ide o 
reprezentatívne výskumy celej slovenskej 
populácie, bohatý katalóg je dostupný a na 
spracovanie výsledkov využiteľný 
prostredníctvom Slovenského archívu 
sociálnych dát (SASD), ktorý je on-line 
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dostupný na stránke sasd.sav.sk. Výskumy 
zamerané na subpopuláciu mládeže sú 
dohľadateľné cez obdobný projekt Výskum 
mládeže, voľne dostupný na stránke 
https://www.vyskummladeze.sk/ . 
Slovenský archív sociálnych dát môže byť 
zároveň aj informačnou križovatkou v 
viacerým medzinárodným porovnávacím 
výskumom a výskumných programom, ktoré 
majú svojej vlastné archívy s dostupnými 
medzinárodnými dátami z výskumov. Tu sú 
najznámejšie výskumné programy, ktoré 
umožňujú aj porovnávanie výsledkov 
výskumov v čase, teda ako sa menia trendy 
v skúmaných oblastiach a ich súčasťou bol aj 
výskum slovenskej spoločnosti napríklad 
Európska sociálna sonda (ESS), Výskum 
európskych hodnôt (EVS), Výskum svetových 
hodnôt (WVS) alebo Medzinárodný program 
sociálnych výskumov (ISSP).  
Z hľadiska výskumu hodnôt sa 
najvhodnejším ukazuje projekt EVS, ktorý je 
špecificky zameraný na analýzu hodnotových 
svetov a obsahuje sadu opakovaných otázok, 
čo umožňuje sledovať časové rady a tak aj 
analyzovať dynamiku zmeny hlavných 
sociálnych hodnôt. Výskum bol na Slovensku 
realizovaný v rokoch 1991, 1999, 2008 a 
2017, čo umožňuje analýzu už dlhodobých 
trendov v týchto zmenách. Vo všetkých 
vlnách výskumu sa opakovala sada otázok, 
zameraná aj na otázky tolerancie niektorých 
javov a sociálneho odstupu k istým 
skupinám, prípade na meranie stereotypov. 
No nie všetky otázky sa opakovali vo 
všetkých vlnách, teda možnosť sledovať 
dlhodobú zmenu hodnôt slovenskej 
spoločnosti sa týka iba úzkeho okruhu 
otázok, sledovaných vo všetkých štyroch 
vlnách výskumu.  
V prípade otázok zameraných na toleranciu, 
či ospravedlniteľnosť niektorých druhov 
konania sa v roku 2017 (položená otázka 
znela „Povedzte, prosím, o každom 
nasledujúcom tvrdení, či sa takéto konanie 
dá vždy ospravedlniť, nikdy sa nedá 
ospravedlniť alebo platí niečo medzi tým?“) 
týkali napríklad takých javov ako: 

neoprávneného žiadania štátnej podpory, 
podvodov na daniach, užívania ľahkých drog 
(marihuana alebo hašiš), prijímania úplatkov, 
potratov, eutanázie, jazde na čierno, 
prostitúcie či politického násilia. (Strapcová, 
Zeman, 2019) Nie všetky uvedené javy sú na 
Slovensku aktuálne trestnými činmi, niektoré 
sú len priestupkami, iné len morálne 
odsudzovanými prejavmi, teda sú v rôznej 
miere využiteľné pri rozvíjaní forenznej 
sociálnej práce. Podobné to je aj v prípade 
sady otázok, týkajúcich sa merania 
sociálneho odstupu (dištancu) od rôznych 
skupín obyvateľov. Vo výskume EVS boli 
medzi takýmito otázkami (položená otázka 
znela „Na tomto zozname sú rôzne skupiny 
ľudí. Mohli by ste z nich označiť takých, 
ktorých by ste nechceli za susedov?“) boli 
ako posudzované skupiny uvádzané 
napríklad: ľudia odlišnej rasy, ťažkí 
alkoholici, prisťahovalci alebo zahraniční 
robotníci, drogovo závislí ľudia, moslimovia, 
Židia, Rómovia. Tieto otázky umožňujú lepšie 
pochopiť širšie kontexty problémov 
súvisiacich na jednej strane s rasovo či 
etnicky motivovanými trestnými činmi, na 
strane druhej pri práci so skupinami, ktoré sú 
predmetom intervencií sociálnej práce. 
Napríklad o hodnotách práce a teda aj o 
možných problémoch súvisiacich s prácou 
podrobnejšie písal Búzik (2019), o rodových 
stereotypoch, týkajúcich sa sveta práce aj 
domácnosti písala na základe výsledkov EVS 
Matejková (2019) a o hodnotách, ku ktorým 
sú socializované deti v rodinách písali 
napríklad Rabušic, Kusá a Rabušicová 
(2019). 
Na ilustráciu možností využitia 
reprezentatívnych sociologických výskumov 
v súvislosti s prácou s páchateľmi alebo 
obeťami trestných činov motivovaných 
etnickou alebo rasovou neznášanlivosťou 
možno z viacerých indikátorov vybrať tie, 
ktoré boli opakovane merané vo výskumoch 
EVS v celom sledovanom období. Sledovanie 
sociálneho odstupu voči Rómom, voči 
homosexuálom či voči moslimom. Základný 
prehľad vývoja sociálneho odstupu na 

https://www.vyskummladeze.sk/
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Slovensku voči týmto skupinám je možné 
vidieť na grafe č. 1. 
 

Výsledky ukazujú, že v prípade sociálny 
odstup na Slovensku silne vzrástol voči 
moslimom, najmä v období po roku 2008 a v 
roku 2017 mala voči tejto skupine odstup už 
viac ako polovica skúmanej populácie. 
Zároveň je vidieť pomerne výrazný 
pokles sociálneho odstupu voči 
homosexuálom, takmer na polovičnú 
úroveň oproti roku 1991. No napriek 
miernemu poklesu je stále najsilnejší 
sociálny odstup na Slovensku voči 
Rómom a týka sa až dvoch tretín 
slovenskej populácie. 
 Kvantitatívne reprezentatívne výskumy 
však umožňujú vidieť aj mieru 
prítomnosti takýchto postojov v rôznych 
segmentoch spoločnosti, čo sa sleduje 
porovnávaním výsledkov podľa 
viacerých sociodemografických znakov 
respondentov. Najčastejšími porovnávacími 
kritériami býva pohlavie, vek či najvyššie 
ukončené vzdelanie. Strapcová a Zeman 
(2019) trieda výsledky ešte aj podľa 
národnosti, veľkosti bydliska respondenta a 
aj podľa admistratívno-geografického 
členenia krajiny, teda podľa samosprávneho 
kraja, v ktorom respondenti bývajú. Na 
ilustráciu budú použité len výsledky za rok 
2017, no podobné triedenia výsledkov je 
možné urobiť za všetky sledované roky. 

Ako vidieť na grafe č. 2, pri porovnaní 
sociálnych odstupov voči Rómom, moslimom 
a homosexuálne orientovaným ľuďom sa len 

pri moslimoch odpovede mužov a žien 
zásadnejšie neodlišujú. V prípade 
Rómov je vyšší sociálny odstup u žien, 
v prípade homosexuálov zasa u 
mužov. Na určenie miery významnosti 
týchto rozdielov podľa pohlavia by 
sme museli robiť štatistické testy, no 
už len pohľad na základné triedenie 
ukazuje základné uvedené rozdiely. V 
porovnaní s inými charakteristikami 
respondentov sa však pohlavie 
respondenta ukazuje ako menej 
významné, teda miera 
pravdepodobnosti, že pri niektorej 

skupine bude sociálny odstup u mužov vyšší 
ako u žien (alebo naopak) je len o trocha 
vyššia. 
 

 
V prípade, ak budú triedenia výsledkov 
robené podľa veku respondentov (graf č. 3) 
je vidieť, že miera sociálneho odstupu nie je 
tak jednoznačne súvisiaca s vekom. 
Porovnania ukazujú, že mierna súvislosť 
medzi rastúcim vekom a rastúcim sociálnym 
odstupom existuje v prípade postojov voči 
Rómom. Pri postojoch k moslimom a 
homosexuálom sa skôr ukazuje, že nie 
rastúci vek všeobecne, ale seniorský 
(dôchodkový vek) je jedným z faktorov silne 
determinujúcim sociálny odstup voči týmto 
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skupinám. Dalo by sa povedať, že tieto 
postoje výraznejšie pretrvávajú skôr v 
generácii, ktorá bola socializovaná do sveta s 
pomerne vyhranenými predstavami o 
sexualite mužov a žien. Podrobnejšia analýza 
odpovedí v predchádzajúcich vlnách 
výskumu EVS by dokázala viac tento 
predpoklad potvrdiť. 

 
Pri triedení výsledkov sa ako zaujímavé 
ukazuje, aké sú rozdiely v slovenskej 
populácii vo vzťahu k skúmaným trom 
skupinám na základe najvyššieho 
dosiahnutého vzdelania respondentov (graf 
č. 4). V prípade odstupu voči Rómom sa 
práve dosiahnuté vzdelanie ukazuje ako silný 
faktor sociálneho odstupu, kde len 
vysokoškolské vzdelanie mierne oslabuje 
rastúci sociálny odstup. Je to asi jediná 
skupina, voči ktorej rastie sociálny odstup 
spolu s rastom vzdelania respondenta. 
Spôsobené to môže byť práve aj tým, že 
práve v najmenej vzdelanej časti populácie je 
najvyššie miera zastúpenia Rómov, prípadne 
ľudí v oblastiach, kde už v susedstve s 
Rómami žijú. V prípade sociálneho odstupu 
voči moslimom je miera vplyvu vzdelania 
veľmi nízka, rozdiely medzi odstupom 
najvzdelanejších a tých s najnižším 
vzdelaním je pomerne nízky, teda miera 
odstupu medzi najmenej vzdelanými a 
najvzdelanejšími nie je veľká (necelých 6% 
bodov, na rozdiel od odstupu voči 

homosexuálom, kde je tento rozdiel na 
úrovni viac ako 18 percentuálnych bodov). 
No vysoký je vidieť vzťah medzi rastúcim 
vzdelaním a znižovaním sociálneho odstupu 
voči homosexuálom. V tomto prípade možno 
konštatovať, že riziko negatívnych postojov 
voči homosexuálom silne klesá s rastúcou 
úrovňou vzdelania. 

 
Závery 
Analýza sa pokúsila ukázať na možnosti 
použitia výsledkov medzinárodného výskumu 
EVS pri forenznej sociálnej práci. Na 
ilustráciu boli vytypované tri možné skupiny, 
ktoré sa môžu stať predmetom záujmu 
sociálnych pracovníkov a to ako pri práci s 
páchateľmi trestných činov založených na 
základe rasovej, etnickej alebo inej nenávisti 
voči inakosti, prípadne pri práci s obeťami 
takýchto trestných činov. Z výsledkov vidieť, 
že najťažšia práca pri resocializácii je v 
podmienkach najrozšírenejších hodnôt pri 
páchateľoch trestných činov motivovaných 
rasovou a etnickou neznášanlivosťou. Ich 
osobné hodnoty totiž nachádzajú dlhodobo 
pomerne silnú legitimitu v hodnotách širšej 
spoločnosti, ktorá má voči Rómom pomerne 
veľký sociálny odstup. Pri tejto skupine sa 
ukazuje ako jedna z najväčších výziev pre 
forenzných sociálnych pracovníkov 
zasahovanie do zmien sociálnych politík a 
vzdelávacích aktivít v takom duchu, aby na 
zamerali na osvetu predovšetkým dospelých, 
s miernym zacielením na populáciu starších 
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ľudí a žien, ktoré vo vyšších vekových 
skupinách tvoria väčšiu časť populácie. 
V prípade práce s moslimami na Slovensku 
treba brať do úvahy pomerne radikálny rast 
sociálneho odstupu voči tejto skupine po 
roku 2010, čo možno spájať s celoeurópskou 
migračnou krízou a silnou prítomnosťou tejto 
téme v politickom diskurze na Slovensku v 

poslednej dekáde. Dôsledkom je postupne 
sa zvyšujúca možnosť nárastu trestnej 
činnosti voči tejto skupine a nárast počtu 
obetí z tohto prostredia. Tu sú rozdiely medzi 
respondentami podľa ich pohlavia, a veku či 
vzdelania oveľa menšie, teda prípadné 
verejné politiky musia byť zamerané 
celoplošne na znižovanie rizík spojených s 
takto motivovanými trestnými činmi.  
Pri analýze zmien sociálneho odstupu voči 
homosexuálne orientovaným ľuďom vidieť, 
že za takmer tri dekády došlo k pomerne 
výraznému zníženiu sociálneho odstupu voči 
tejto skupine a to napriek rastúcemu tlaku na 
okliešťovanie alebo neuznávanie všetkých 
práv tejto skupiny zo strany oficiálnej moci. 
Napriek tomu je vidieť, že v niektorých 
skupinách slovenskej spoločnosti je voči nim 
sociálny odstup oveľa vyšší a vidieť že úlohu 
pri znižovaní odstupu má asi najsilnejšie 
vzdelanie. 
Pracovníci, ktorí prichádzajú vo forenznej 
sociálnej práci do kontaktu s páchateľmi 
takto motivovaných trestných činov prípadne 
obeťami z týchto skupín by mali byť 
oboznámený s hodnotovým nastavením 
spoločnosti a postavením či už páchateľov 
alebo obetí v jej štruktúre. Práve takáto 
kontextualizácia ukotvenie aktérov trestnej 
činnosti môže pomáhať pri efektívnejšom 
zvládaní sociálnych problémov, spojených s 
rôznorodosťou slovenskej spoločnosti.  
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Cílem provedeného výzkumu bylo zjistit, jaké jenegativní 
chování a prevence u dětí v dětských domovech. Pro splnění 
cíle byly stanoveny 2 hypotézy a výzkumné otázky, kde 
hypotézy byly potvrzeny. Za pomoci kvantitativního výzkumu, 
kde výběrovým souborem bylyděti 7-14 let obou pohlaví z 
náhodně vytipovaných dětských domovův Dolních Počernicích 
a v Dětském domově Lety. Výzkum probíhal v průběhu roku 
2019-2020. Celkově bylo správně vyplněno 189 dotazníků o 34 
polostrukturovaných otázkách. K ověření potvrzení či vyvrácení 
předem stanovených hypotéz bylo použito statistického paketu 
vyhodnocení v chi-kvadrát testu s 95%, kdy je (α = 0,05) 
spolehlivostí. Dále byl použit Cramerův kontingenční koeficient 
na posouzení závislosti dvou slovních proměnných na jejich 
míru těsnosti. Projekty zaměřené na negativní chování by měly 
být realizovány jako prevence i ve školských zařízeních pro děti 
a mládež. Veškeré preventivní programy je nutné zaměřit na 
posílení duševní odolnosti dítěte vůči stresu, negativním 
zážitkům, naučit dítě činit samostatná a pokud možno správná 
rozhodnutí, pomoci mu získat přiměřené sociálně 
psychologické dovednosti. Dále mu ukázat řešení nebo jak 
nalézt pomoc při problémech, posílit u něj negativní vztah k 
návykovým látkám a umožnit mu podílet se na tvorbě prostředí 
a životních podmínek. 

 

1. Úvod 
U téměř každého dítěte se občas projeví a 
také se dají většinou zvládnout běžnými 
pedagogickými prostředky nejlehčí výchovné 
problémy. Jsou to různé zlozvyky, 
vzdorovitost, neposlušnost, afektivní 
chování, lhaní. Mezi závažnější výchovné 
problémy je řazeno asociální chování 
nezletilého, který jeho prostřednictvím uniká 
od problémů. Patří sem negativismus, 
záškoláctví, útěky, nikotinismus, 
alkoholismus, agrese, šikana, rizikové 
sexuální chování. Mezi nejzávažnější 
výchovné problémy je zařazeno antisociální 

chovánínezletilých a to majetková a násilná 
trestná činnost. Při řešení výchovných 
problémů je nutné odhalit prvotní příčiny 
vzniku a je důležitá intenzivní spolupráce jak 
s odborníky, tak s nezletilým a jeho rodinou. 
Definování těchto pojmů v odborné 
literatuře, je následně uváděno v dalších 
odstavcích. Jessor (2017) uvádí, že 
problémové chování je chování, které je 
sociálně definované jako problém, jako zdroj 
obav, jako nežádoucí ve vztahu k sociálním 
nebo právním normám konvenční společnosti 
a jejích institucí. Jedná se o chování, které 
obvykle vyvolá odezvu ve formě sociální 
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kontrol. Reithel (2011) srovnává, že rizikové 
chování, problémové chování a chování 
deviantní. Rozdíly spatřuje zejména v 
původu, interpretaci problému, moralizování 
a obsahovém těžišti. Koncept rizikového 
chování ukotvuje v ekonomii a interpretaci 
problémů spatřuje z pohledu individua, 
těžiště vnímá v problematice zdraví. Koncept 
problémového chování zasazuje do oblasti 
psychologie, psychiatrie, těžištěm zájmu je 
problematika zdraví a deviace. Deviantní 
chování ukotvuje v sociologii, interpretaci 
problému vnímá v pohledu společnosti a 
těžiště zájmu vidí v deviaci a delikvenci 
(Táborská, 2018).  
 
1.1 Teoretická východiska  
V oblasti prevence, konkrétně zaměřené na 
formu pomoci dětem s výchovnými problémy 
a poruchami chování, kterým je tato práce 
věnována, je nutno v první řadě zmínit 
orgány sociálně právní ochrany dětí 
Matoušek et al. (2010, s. 137-138) upřesňují, 
že tyto orgány soustavnou terapeutickou 
práci s rodinou vykonávat nemohou a 
odkazování dětí z problémových rodin do 
ústavní péče je téměř jediným opatřením, jež 
mohou u vysoce ohrožených dětí použít. Pro 
ohrožené děti a mládež v oblasti prevence 
jsou důležité hlavně programy, které zlepšují 
fungování rodiny. Užívá se pro ně termín 
sanace rodiny a zaměřují se na výchovný styl 
rodičů, jejich angažovanost, posilují 
schopnost rodičů řešit náročné situace ve 
vzájemných vztazích, ukazují, jak stanovit 
dítěti meze přijatelného chování a také jak 
uplatňovat směrem k dítěti přiměřené sankce 
(Matoušek, et al., 2010, s. 27–274; Okech, 
2017). Pokud dojde k umístění dítěte do 
ústavní výchovy, rodinám, které jsou 
zařazeny do programu sanace je nabídnuta 
pomoc při přípravě dítěte a zbytku rodiny na 
jeho nástup do zařízení pro výkon ústavní 
výchovy, je podporována komunikace zbytku 
rodiny s dítětem a personálem těchto 
zařízení, společné kontakty dětí a rodičů, 
pracuje se na odstraňování problémů rodiny, 
které vedly k umístění dítěte do ústavní 

výchovy. Je pro ně vytvořen individuální plán 
sanace rodiny, který reaguje na důvody 
umístění v rozsudku o nařízení ústavní 
výchovy (Bechyňová & Konvičková, 2011, s. 
137–138). Velká pomoc přichází od kurátorů 
pro mládež, kteří se zabývají dětmi z 
nefunkčních rodin a těmi, které vedou 
zahálčivý život, zanedbávají školní docházku, 
požívají alkohol nebo jiné návykové látky, živí 
se prostitucí. Také dětmi, jež spáchaly před 
dovršením 15 let čin jinak trestný, utíkajícími 
z domova i dětmi na nichž byl spáchán 
trestný čin. Tito pracovníci sledují, jak děti 
využívají volný čas, s kým se stýkají, nabízejí 
jim kvalitní volnočasové programy, 
spolupracují se školami a dalšími subjekty, 
které s dětmi pracují. Řeší problémy dětí v 
prostředí, kde vznikly. Prevence v oblasti 
rizikového chování mladistvých Miovský 
(2012, s. 167) hovoří o tom, že zacílené 
intervence primární prevence jsou 
realizovány v rámci specifické primární 
prevence, jedná se tedy o aktivity specificky 
zaměřené na jeden nebo více typů rizikového 
chování. Specifická primární prevence je dále 
dělena na univerzální, která obvykle pracuje 
s obecnou populací, dále selektivní, jež se 
zaměřuje na rizikové skupiny a konečně na 
indikovanou prevenci, která pracuje s 
ohroženými jednotlivci. Nespecifická primární 
prevence je charakterizována cílem, kterým 
je výchova dětí a mládeže ke zdraví, k 
osvojení pozitivního sociálního chování a 
snaha o zachování integrity osobnosti. 
Představuje nosnou část celého systému 
preventivního působení a je realizována 
především za 34 využití bohaté sítě 
nevýkonnostních rekreačních sportovních a 
kulturních volnočasových aktivit a programů. 
V ústavních zařízeních se prevence rizikových 
jevů realizuje průběžně, a to v celé řadě 
metod a opatření, které zahrnují 
nespecifickou, specifickou, sekundární i 
terciární prevenci. Prevence rizikového 
chování je. Cílem působení v oblasti prevence 
negativního chování, je dle autorů dítě 
odpovědné za vlastní způsob chování v míře 
přiměřené jeho věku (Táborská, 2018). Ve 
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změnách v chování je zásadní, jak vysvětluje 
Vojtová (2008, s. 50), reakce dítěte na 
krizové životní situace, jako je například 
rozvod rodičů, smrt v jeho blízkém okolí, 
narození sourozence, těžká nemoc v rodině. 
Tehdy dítě změní své chování a ve svých 
reakcích se projevuje jinak než obvykle. U 
chování, kterým se dítě vymyká očekávání, 
se projevuje jeho nedostatečná schopnost se 
přizpůsobit podmínkám. Pokud už má dítě 
zafixované a opakované nevhodné chování, 
zvyklo si na negativní sebeobraz, vnímá je 
jako nezměnitelnou věc. Pak už je nutná 
cílená intervence v jeho sociálním prostředí. 
Souvislost s poruchami chování u dítěte má i 
prostředí, ve kterém se nachází (Okech, 
2017). Jak vysvětlují Kraus a Poláčková 
(2001, s. 100) uvádí, že největším 
problémem jsou prostředí závadová a 
deviační. Taková prostředí neskýtají vůbec 
záruku žádoucího vývoje osobnosti a přímo 
jej často ohrožují. Rodinné prostředí, kde je 
otec recidivista, matka prostitutka může být 
markantním příkladem. Ovšem takové 
prostředí se může objevit nejen v souvislosti 
s rodinou. Jsou to neméně často prostředí 
různých part či přímo band, gangů apod. 
Každá společnost si vytváří určitou normu 
chování a tím směřuje k eliminaci typických 
znaků, které nejsou příliš žádoucí a jak 
poukazuje Vágnerová (2000, s. 160), ve 
společnosti je nutné, aby tuto normu tvořil 
komplex žádoucích vlastností, a následně 
také společnost od dítěte vyžaduje, aby tuto 
normu respektovalo a snažilo se jí co nejvíce 
přiblížit. Dítě je odměňováno, když se chová 
v souladu s tímto očekáváním, pokud dělá 
něco jiného, je negativně hodnoceno a 
odmítáno. Normy ve společnosti se ale mění 
v průběhu společenského vývoje, některé 
jevy, které dříve byly téměř tabu, se stávají 
společensky tolerovanými. Lze se domnívat, 
že společnost je nyní k některým negativním 
jevům u mládeže mnohem tolerantnější a 
benevolentnější, než tomu bylo dříve. O 
normách se také zmiňují Fischer a Škoda 
(2014, s. 20-23), kteří uvádějí, že větší 
toleranci při hodnocení normality chování 

můžeme pozorovat u chování dětí, protože je 
brán v potaz jejich vývoj, který může 
probíhat odlišně. Dle jejich vysvětlení „určité 
projevy chování mohou mít ve vztahu k 
určitým vývojovým obdobím odlišný význam 
(Táborská, 2018). 
 
2. Metodologie: 
Cílem provedeného výzkumu bylo zjistit, 
jakéje negativní chování a prevence u dětí v 
dětských domovech. Pro splnění cíle byly 
stanoveny dvě hypotézy a dvě výzkumné 
otázky. 
 
2.1 Hypotézy: 
H1 Negativní chování dětí souvisí s jejich 
okolím. 
H2 Motivace u dětí z dětských domovů 
souvisí s vystudováním střední školy. 
 
2.2 Výzkumné otázky: 
ot. č.1 Zjistit u respondentů snahu změnit 
způsob řešení hádek a neshod? 
ot. č. 2 Zjistit u respondentů spokojenost s 
preventivními aktivitami v dětském domově? 
 
Za pomoci kvantitativního výzkumu, kde 
výběrovým souborem byly děti 7-14 let obou 
pohlaví. Výzkum probíhal v průběhu roku od 
listopadu 2019- do prosince 2020 u několika 
pobytových skupin respondentů. Výběrový 
soubor činil celkem 189 respondentů, což 
vzhledem k naplněnosti dětských domovů 
splňuje podmínky validity a reliability. 
Výzkum byl proveden v rámci dotazníkového 
šetření náhodným výběremdětských 
domovech v Dolních Počernicích (Dětský 
domov Dolní Počernice, 2020) a v Dětském 
domově Lety (Dětský domov Lety, 2020). 
Polostrukturovaný dotazník měl 34 otázek, 
kde návratnost dotazníků byla 84%. K 
ověření verifikace či falsifikace předem 
stanovených hypotéz bylo použito 
statistického paketu vyhodnocení v chi-
kvadrát testu s 95%, kdy je na (α = 0,05) 
spolehlivostí. Dále byl použit Cramerův 
kontingenční koeficient na posouzení 
závislosti dvou slovních proměnných na jejich 
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míru těsnosti. Tabulka četností, relativních 
četností a kumulativních četností byla 
základním numerickým zobrazením. Při 
tomto zobrazení se v souboru přítomné 
hodnoty kvantitativní proměnné setřídily a 
pro každou hodnotu se zjistily jejich absolutní 
i relativní četnosti, dále absolutní a relativní 
kumulativní četnosti (Hendl, 2006).  
 
3. Výsledky: 
Z grafu 1 relativní četnosti vyplývá, že 43 % 
dětí chce omezit své negativní chování vůči 
svým kamarádům. 19 % dětí odmítá omezit 
své negativní chování a 38 % respondentů 
tvrdí, že se negativněnechová. H1 se týká 
tvrzení o tom, že negativní chování 
respondentů souvisí s jejich okolím. Tato 
hypotéza byla testována prostřednictvím 
x2testu nezávislosti pomocí kontingenční 
tabulky. Prostřednictvím tohoto testu se 
nepodařilo na hladině významnosti α = 0,05, 
na základě pozorovaných dat zamítnout 
alternativní hypotézu ve prospěch nulové. 
Výpočet Cramerova kontingenčního 
koeficientu vedl ke zjištění, že se jedná o 
slabou asociační vazbu. Při výpočtu součtu G 
bylo zjistěno, že G >3,84 při 1 stupni 
volnosti, přičemž hypotéza H1 byla 
potvrzena.  

 

Z grafu 2 relativní četnosti vyplývá, že 71 % 
respondentů, by chtělo vystudovat střední 
školu. 29 % respondentů nemá zájem o 
studium střední školy. H2 se týká tvrzení o 
tom, že motivace u dětí z dětských domovů 
souvisí s vystudováním střední školy. Tato 
hypotéza byla testována prostřednictvím x2 
testu nezávislosti pomocí kontingenční 
tabulky. Prostřednictvím tohoto testu se 
nepodařilo na hladině významnosti α = 0,05, 
na základě pozorovaných dat zamítnout 
alternativní hypotézu ve prospěch nulové. 
Výpočet Cramerova kontingenčního 
koeficientu vedl ke zjištění, že se jedná o 
slabou asociační vazbu. Při výpočtu součtu G 
bylo zjištěno, že G >5,99 při 2 stupni 
volnosti. Přičemž hypotéza H2 byla 
potvrzena.  
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Otázka č. 1 měla zjistit u respondentů snahu 
změnit způsob řešení hádek a neshod? 
Odpovědělo, že 76 % respondentů chce 
změnit způsob řešení jejich hádek, neshod. 
Zbylých 24 % nebude mít ani snahu hádky 
řešit s klidem, bez vzteku a nevhodných slov.  
Otázka. č. 2 měla zjistit u respondentů 
spokojenost s preventivními aktivitami v 
Dětském domově? 
Odpovědělo 83 % respondentůspokojenost a 
zbylých 17 % uvedlo, že by preventivní 
aktivity přivítali více. 
 
4. Diskuse 
Veškeré preventivní programy je nutné 
zaměřit na posílení duševní odolnosti dítěte 
vůči stresu, negativním zážitkům, naučit dítě 
činit samostatná a pokud možno správná 
rozhodnutí, pomoci mu získat přiměřené 
sociálně psychologické dovednosti. Dále mu 
ukázat řešení nebo jak nalézt pomoc při 
problémech, posílit u něj negativní vztah k 
návykovým látkám a umožnit mu podílet se 
na tvorbě prostředí a životních podmínek. 
Zdali má dítě dostatek volnočasových aktivit, 
záleží mimo jiné na rozpočtu Dětského 
domova a jeho řediteli. VDětských domovech 
Dolní Počernice a Lety mají děti dostatek 
aktivit na jejich rozvoj. Avšak především 
jejich mravní a sociální rovina je u většiny na 
nízké úrovni (Matoušek, 2007). Musíme 
ovšem dodat, že toto je problém dnešní doby 
a všech dětí, nikoli jen dětí v dětských 
domovech (Matoušek, 2017). Ne každý 
Dětský domov má své vlastní zájmové 

kroužky. To 
ovšem 

naznamená, že 
jsou děti omezeny 
výběrem kroužků 
mimo Dětský 
domov. Můžeme 
tedy říci, že dítě je 
ve výběru kroužků 
z části limitované 
v dostupnosti 
jejich nabídek. 
Níže uvedeme pár 

vybraných dětských domovů pro komparaci. 
Dětský domov Sedloňov se nachází v okrese 
Rychnov nad Kněžnou v Královehradeckém 
kraji. Tento dětský domov disponuje mimo 
jiné i rybářskými, včelařskými, fotografickými 
či cyklistickými kroužky. Je úžasné, jak tento 
Dětský domov dokázal propojit přírodu a 
zájem dětí o ni. Dětský domov Horní Planá, 
nacházející se na Šumavě zase disponuje 
kroužky typu střelecký, biliard, hasičský a 
záchranářský, sebeobrana. Mezi další Dětské 
domovy patří Staňkov. Staňkov leží v okrese 
Domažlice v Plzeňském kraji. Ten nabízí 
kroužky zahradnické, polytechnické, 
hudebně-dramatické, hudební, výtvarné. 
Tato komparace dětských domovů 
poukazuje, jak moc dokáží být dětské 
domovy rozmanité v aktivitách. 
 
Závěr 
Pří řešení výchovných problémů je nutný 
náhled odborníka například nutný zásah 
etopeda. Když si vychovatel neví rady, je 
nutné vzájemně spolupracovat jak ve 
výchově, tak ve vzdělávání a předávat si 
aktuální informace o dítěti, jeho 
momentálním rozpoložení, případné situaci v 
rodině a následném dopadu na dítě. 
Praktickou potřebu pedagogické práce s 
těmito dětmi je nutné analyzovat jejich 
projevy vždy v kontextu konkrétních 
nastalých situací, neboť tyto děti při 
problémových situacích nereagují podle 
zaběhnutých vzorců chování, ale pokaždé 
jinak. V Dětském domově v Dolních 
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Počernicích a v Dětském domově Lety mají 
děti možnost volby různých vybraných 
volnočasových aktivit. Tyto aktivity se liší dle 
typu a zaměření dětského domova, jak 
ukázala komparace. Negativní chování, 
agrese, nezdvořilost a další dosahují míry 
netolerance. Působení na způsob chování 
dítěte, tak aby ho změnilo vyžaduje další 
časový úsek. Dle odpovědí ve výzkumu na 
otázky můžeme vidět, že děti často své 
negativní chování popírají. Toto můžeme 
konstatovat pouze na základě pozorování a 
zjištěných výsledků u některých otázek. Na 
tomto zjištění by mohly být projekty 
zaměřené na sociální, mravní a psychickou 
pohodu realizovány jako prevence i ve 
školských zařízeních.  
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Horný skrížený syndróm, 
Dolný skrížený syndróm. 
  

Úvod: V súčasnej dobe sa problematika svalovej dysbalancie 
vzniknutej v dôsledku nesprávneho držania tela pri práci 
objavuje čoraz častejšie. V závislosti od dynamického alebo 
statického typu vykonávania práce sa pri svalovej dysbalancii 
rozlišujú skrátené a oslabené svaly horného a dolného 
skríženého syndrómu.  
Metodika a materiál: Cieľom práce bolo zistiť svalovú 
dysbalanciu a jej vplyv na zamestnancov vo výrobnom podniku 
v zmysle skrátenia a oslabenia horného a dolného skríženého 
syndrómu. Pri metodike sme použili Svalový test podľa Jandu. 
Do výskumu bolo zaradených 60 respondentov rozdelených do 
4 skupín podľa pracovných pozícií a podľa pohlavia. Skupinu 
mužov reprezentujú pozície operátor – manipulant a skladník. 
Skupinu žien zastupujú pozície operátor vstrekolisov a 
pomocný pracovník vo výrobe.  
Výsledky a diskusia: V tomto výskume sme u respondentov 
zistili svalové skrátenia pri svaloch m. iliopsoas, m. rectus 
femoris, m. trapezius, m. levator scapulae a svalové oslabenia 
u m. rectus femoris, mm. glutei, mm. flexores cervicis a mm. 
rhoboidei. U repondentov so statickým typom práce dochádza 
ku skráteniu a oslabeniu svalov horného skríženého syndrómu, 
u respondentoiv s dynamickou prácou častejšie evidujeme 
skrátenie a oslabenie svalov dolného skríženého syndrómu.  
 

 
1 Úvod 
Pohyb je základ prejavu života. Dáva 
možnosť realizovať pohyb, zaujať polohy a 
je možné rozdeliť ho na tieto systémy: 
Podporný systém predstavujú kosti, kĺby a 
väzy. S pomocou svalov sa mení postavenie 
segmentov tela a vykonáva sa samostatný 
pohyb. Výkonový systém reprezentujú 
svaly. Svaly zabezpečujú transformáciu 
chemickej energie na mechanickú energiu, 
čím sa pohybové segmenty dostávajú do 
pohybu alebo ho udržujú v stabilnej polohe. 
Riadiaci systém je riadený nervovým 
aparátom, ktorý zabezpečuje tvorbu a 
riadenie pohybových vzorov z receptorov 

podľa aferentnej signalizácie, ktoré podávajú 
informáciu z prostredia, na ktorý riadiaci 
systém odpovedá pohybom. Zásobovací 
systém zaisťuje presun potrebných látok, 
ktoré sú podstatné pre udržanie stálosti 
vnútorného prostredia (Dostálová, 2017). 
 
1.1 Nefyziologické držanie tela. Za 
nesprávne držanie tela sa pokladajú odchýlky 
od správneho držania tela. Príčinou pre 
nesprávne držanie tela považujeme svalovú 
nerovnováhu, alebo zníženie svalového 
tonusu (Hrčka, 2009). K nesprávnemu 
držaniu tela prispievajú nevhodné návyky už 
od mladosti človeka. Nevyvážené časti tela 
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môžu mať následok nadmerného 
preťažovania jedných svalov a kompenzačný 
postoj k tuhosti druhých svalov (Gúth, 2008). 
1.2 Hlboký stabilizačný systém  
vytvára pevné jadro tela. Hlboký stabilizačný 
systém je zložený z extenzorov chrbtice a 
ventrálnej skupiny svalov ako je bránica, 
brušné svaly a panvové dno. Hlboký 
stabilizačný, ktorý je tvorený týmito svalmi 
cielene sprevádzajú pohyby horných a 
dolných končatín. Tento systém disponuje 
dôležitou ochrannou funkciou proti silám 
pôsobiacim na chrbticu. Pokiaľ človek túto 
ochrannú funkciu nemá, tak zvyčajne 
dochádza k vzniku vertebrogénnych porúch 
(Gúth, 2008; Dostálová, 2017; Kopinec 
2014; Okech, 2018 Levitová, 2015). Vďaka 
tréningu pacienti s bolesťami v krížoch môžu 
posilniť svoje hlboké svaly (Chang, 2015). 
1.3 Svalová dysbalancia.  
Niektoré svaly majú pri patológií tendenciu k 
skráteniu a dochádza až ku kontraktúram so 
zvýšeným tonusom a iné svaly majú 
nadobudnutú predilekčnú schopnosť k 
oslabeniu, teda útlmu (Kolář, 2015). 
 
2 Metodika a material 
Vo výskumnej časti práce sme sa upriamili na 
vyšetrenie skrátených a oslabených svalov 
Svalovým testom podľa prof. Jandu. 
Jednotlivé svaly sme vyšetrili v rámci 
horného a dolného skríženého syndrómu.  
Vyšetrovali sme prítomnosť svalovej 
dysbalancie v zmysle skrátených a 
oslabených svalov u 60 respondentov vo 
výrobnej firme plastov. Rozdelili sme ich do 
4 skupín podľa pohlavia a pracovných pozícií. 
Skúmané pozície sme rozdelili na statické 
(pomocný pracovník vo výrobe – ženy, 
skladník – muži) a dynamické (operátor 
vstrekolisov – ženy, operátor – manipulant – 
muži). V každej skupine bolo 15 
respondentov. Podľa získaných výsledkov 
bola vytvorená cvičebná jednotka, ktorá sme 
použili Svalový test podľa prof. Jandu a 
dodržali sme zásady pri vyšetrovaní 
skrátených a oslabených svalov. Popis 
stupňov skrátenia svalov: stupeň 0 – nejde o 

skrátenie; stupeň 1 – malé skrátenie a 
stupeň 2 – veľké skrátenie. Na záver v rámci 
prevencie a následnej liečby bola 
respondentom ponúknutá cvičebná jednotka. 
 
2.1 Vyšetrené skrátené svaly: HSS 
(horný skrížený syndróm) – m. trapezius 
(extenzia krku, elevácia lopatky), m. levator 
scapulae (elevácia lopatky), mm pectorales 
(vnútorná rotácia RK), mm, erectores spinae 
(extenzia krku a trupu) 
DSS (dolný skrížený syndróm) – m. iliopsoas 
(flexia BK), m. rectus femoris (extenzia KK), 
m. tensor fascie latae (abdukcia BK, vnútorná 
rotácia BK) 
 
2.2 Vyšetrené oslabené svaly: HSS 
(horný skrížený syndróm) – m. flexores 
cervicis profundi (flexia krku), mm. 
rhomboidei (addukcia lopatky), m serratus 
anterior (abdukcia s rotáciou lopatky) 
DSS(dolný skrížený syndróm) – m. rectus 
abdominis (flexia trupu), m. gluteus 
minimus, medius (abdukcia BK), m. gluteus 
maximus (extenzia BK, vonkajšia rotácia BK) 
(Janda, 2004) 
Po vyšetrení svalovej dysbalancie v zmysle 
skrátených a oslabených svalov sme si ešte 
stanovili hypotézu:  
H1: Vybraný cvičiaci program má vplyv na 
zmeny sledovaných svalov. Po ukončení 
programu nastalo významné zníženie počtu 
skrátených alebo oslabených svalov. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



International scientific conference on forensic social work 2021 

60 
 

 
3 Výsledky 

 

 
Z celkového počtu svalov 420 (7 x 60) bolo 
skrátených 259, čo predstavuje 61,7 %.  
Svalové skrátenie 1. stupňa podľa Jandy 
(2004) bolo zistené pri všetkých svaloch. 
Najčastejšie u m. trapezius, m iliopsoas a to 
u 41 respondentov, čo predstavuje podiel 16 
% zo všetkých skrátených svalov. Medzi 
druhé najčastejšie skrátenia (s podielom 15 
%) môžeme zaradiť svaly m. pectoralis 
major et minor a m. rectus femoris s počtom 
skrátení 38. Mm. erectores spinae boli 
skrátené u 37 respondentov (14 %), m. 
tensor fascie latae 33-krát (13 %) a 
najmenej skrátení sa vyskytlo pri m. levator 
scapulae v 31 prípadoch (12 %) (graf 1).  
 
 

 

Najpočetnejšie skrátenie svalov bolo zistené 
pri 2 skupinách ŽP (ženy – pomocný 
pracovník vo výrobe) a MS (muži – skladník) 
a to až v 29 %. Druhé najvýraznejšie 

skrátenie môžeme vidieť v 22 % v skupine 
MO (muži – operátor), najmenšie svalové 
skrátenie bolo zaznamenané u ŽO (ženy – 
operátor) a to v 20 %. 
Z celkového počtu svalov 360 bolo ako 
oslabený označených 235 svalov. 
Predstavuje to 71,1 % podiel. Najväčšie 
oslabenie má m. rectus abdominis - 44 
respondentov (18,7 %). Druhé 
najpočetnejšie má mm. rhomboidei – 41 
respondentov (17,5 %). Skrátenie m. gluteus 
maximus má 39 respondentov (16,6 %), m. 
gluteus medius et minimus 38 respondentov 
(16,2 %), mm. flexores cervicis 34 
respondentov (14,5 %) a m. serratus 
anterior u 33 respondentov (14 %) (tab.3).  
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3.1 Cvičebná jednotka.  

Vzhľadom na fyzickú kondíciu a vek 
pracovníkov sme zvolili cviky, vďaka ktorým 
si ich môžu zakomponovať do svojich 
každodenných bežných činností po práci. Na 
prezentovanie naťahovacích cvikov pre 
skrátené svaly sme si vybrali metódu 
postizometrickej relaxácie formou 
autoterapie, ktorá sa u zamestnancov dá 
vykonávať individuálne. Toto cvičenie mohlo 
trvať približne 10 – 30 sekúnd s rovnako dlho 
trvajúcou pauzou medzi cvikmi.  

 

U všetkých respondentov (60) bolo 
zlepšenie: m. trapezius bol pôvodne skrátený 
u 41 respondentov, po dvoch mesiacoch sa 
skrátenie vyskytlo len u 18; skrátený m. 
levator scapulae bol u 31 a po cvičení bolo 
skrátenie u 12; m. pectoralis major et minor 
bol skrátený u 38 a po 2 mesiacoch sa 
skrátenie vyskytovalo u 13; mm. erectores 
spinae boli skrátené u 37 a teraz sa skrátenie 
vyskytuje len u 13; m. iliopsoas bol skrátený 
u 41 po cvičení u 18; skrátený m. rectus 
femoris sa vyskytoval u 38 a po 2 mesiacoch 
je skrátenie len u 15; m. tensor fascie latae 
bol skrátený u 33 a po 2 zaznamenaní je 
skrátenie u 12 (tab. 4).  
 

 

 
 

 

 
U 30 žien sme zaznamenali svaly pred cvičení 
v počte 235. Po cvičení sme u žien 
zaznamenali nižší počet, len 97 svalov. 
Cvičebná jednotka mala už žien na svaly 
pozitívnu odozvu. 
 

 
 
Výsledky vyšetrenia 30 žien pred a po 
dvojmesačnom cvičení, v ktorom sme 
dokázali efektivitu cvičebnej jednotky (graf 
4). 
 
H1: Vybraný cvičiaci program má vplyv na 
zmeny sledovaných svalov. Po ukončení 
programu nastalo významné zníženie počtu 
skrátených alebo oslabených svalov. 
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Na základe testu odporúčame prijatie 
hypotézy H1. Zmeny v počte svalov smerom 
k zníženiu pripisujeme zvolenému cvičiacemu 
programu. 

 
U 30 mužov sme zaznamenali svaly pred 
cvičení v počte 253. Po cvičení sme u žien 
zaznamenali nižší počet 105 svalov. Cvičebná 
jednotka mala už mužov na svaly pozitívnu 
odozvu. 
 

 

 

 
Na základe testu odporúčame prijatie 
hypotézy H1. Zmeny v počte svalov smerom 
k zníženiu, pripisujeme zvolenému 
cvičiacemu programu. 
 
4 Diskusia.  
Janda (2004) počas svojej štúdie kládol 
prevažne väčší dôraz vyšetreniu oslabených 
svalov než vyšetreniu skrátených svalov. 
Tvrdí, že významný sklon ku skráteniu majú 
svaly s posturálnou funkciou, ktoré udržujú 
vzpriamený postoj človeka. Pri našom 
zisťovaní v praktickej časti sme zistili, že m. 
trapezius a mm. erectores spinae boli najviac 
skrátené svaly horného skríženého 
syndrómu. V rámci dolného skríženého 
syndrómu boli najviac skrátené svaly m. 
iliopsoas s m. rectus femoris, ktorý je 
extenzorom kolenného kĺbu. Posturálny 
systém zabezpečuje zachovávanie a 
nastavenie polohy jednotlivých segmentov v 
gravitačnom poli a vytvára opornú bázu, od 
ktorej sa odvíja každý pohyb. Lokomočná 
funkcia uskutočňuje zmenu polohy 
segmentov, či celého systému a preto 
inhibuje posturálnu funkciu.  

Podľa Kolářa (2012, 2015) a Lewita 
(2015) na postavene a stabilizáciu chrbtice 
pôsobí hlavne svalová súhra sily svalov, ktoré 
pôsobia na chrbticu zvonka. Zdôrazňujú, že 
jednostranné zaťažovanie a svalová 
dysbalancia vedie k chronickému preťaženiu 
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a nepostačujúcej svalovej ochrane 
segmentov počas pohybu alebo statického 
zaťaženia. Nesprávne držanie tela, je 
spojené s nerovnováhou vytvorenou v 
pohybovom aparáte, ktorý označujeme aj 
ako syndróm horného kríža. Vyskytuje sa u 
ľudí s predným držaním hlavy, pracovníkmi 
so životným štýlom sedavého zamestnania, 
pri ktorom klinickým prejavom sú ťažkosti v 
hornej časti tela ako je oblasť krku, či 
ramien. Na základe analyzovaných 
parametrov t – testu predchádzajúcich 
údajov predpokladáme nevyhnutnosť 
sledovania jedincov a hľadať príznaky 
horného skríženého syndrómu na účel 
prevencie a liečby. V našom skúmaní sme 
dospeli k záveru, že u žien – v kategórii 
pomocný pracovník vo výrobe k skráteniu 
došlo najmä u m. trapezius, m. levator 
scapulae a u oslabených svalov to boli mm. 
flexores cervicis, mm. rhomboidei. U mužov 
– v kategórii skladníkov s rovnakým sedavým 
spôsobom zamestnania sa tak isto prejavili 
ťažkosti horného skríženého syndrómu v 
rovnakých svaloch ako u žien. Tento 
syndróm sme u respondentov dokázali 
pozitívne ovplyvniť našou cvičebnou 
jednotkou.  

Dolný skrížený syndróm je výsledkom 
svalovej nerovnováhy v dolnom segmente 
medzi dorzálnou a ventrálnou stranou tela, 
kde má respondent zvýšenú bedrovú lordózu 
a oslabené brušné svaly. V našej štúdií sa v 
dôsledku dlhých denných aktivít a 
nedostatku cvičenia dospelo k svalovej 
nerovnováhe, ktorá sa prejavovala bolesťou 
driekovej chrbtice. Pri dlhodobých náročných 
fyzických aktivitách s nedostatkom cvičenia 
dochádza k svalovej nerovnováhe s bolesťou 
dolnej časti tela. V našej štúdií v kategórii 
žena – operátor vstrekolisov a v kategórii 
muž – operátor-mmanipulant boli v 
najväčšom zastúpení skrátené svaly m. 
iliopsoas, m. rectus femoris a oslabené svaly 
m. rectus abdominis a m. gluteus maximus. 
Cvičením navrhovanej cvičebnej jednotky 
sme kladne prispeli k ovplyvneniu dolného 
skríženého syndrómu.  

Záver 
Cieľom práce bolo zistiť, aká je prítomnosť 
svalovej dysbalancie v zmysle skrátených a 
oslabených svalov patriacich do horného a 
dolného skríženého syndrómu u 60 
zamestnancoch vo výrobnom podniku 
plastov. Z výsledkov našej práce vyplýva, že 
pomocou kinezioterapie sme dokázali značne 
ovplyvniť svalovú dysbalanciu horného a 
dolného skríženého syndrómu u všetkých 
vyšetrovaných respondentov vo výrobnom 
podniku so statickou a dynamickou formou 
práce. 
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Vývoj, obsah a výsledky pilotných testovaní nástrojov na hodnotenie rizík a 
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Abstrakt 
 
Kľúčové slová: 
 
Hodnotenie rizika, 
Penitenciárne 
zaobchádzanie, 
Resocializácia, 
Väzenstvo. 
 
Úvod: Národný projekt 
Šanca na návrat 
implementovaný 
Generálnym riaditeľstvom 
Zboru väzenskej a justičnej 
stráže od 10/2018 je 
súhrnom tvorby, implementácie 
a evaluácie inovatívnych 
prvkov smerujúcich k 
efektívnej resocializácii 
odsúdených osôb. Jedným 
z týchto prvkov sú i 
nástroje na hodnotenie 
rizík a určenie potrieb. 
Procesne sú prvým krokom 
v prípadovom manažmente 
páchateľa a ich výsledok 
určuje zameranie (obsah) a 
intenzitu (rozsah) následných 
odborných intervencií (nielen 
v rámci penitenciárneho 
zaobchádzania). V kontexte 
pôsobnosti Zboru väzenskej a 
justičnej stráže bol do roku 
2020 využívaný najmä 
nástroj Hodnotenie rizika 
sociálneho zlyhania, ktorý 
bol od 01/2021 modifikovaný a 

nahradený Nástrojom na hodnotenie rizika recidívy trestnej 
činnosti (angl. Crime Risk Assessment, skr. CRA). Zároveň od 
r. 2020 prebieha vývoj Nástroja na hodnotenie rizika 
spôsobenia závažnej ujmy bezprostredne po prepustení z 
väzenského zariadenia (angl. Risk of Serious Harm, skr. ROSH) 
a Indikačného nástroja (angl. Needs Indication Tool, skr. NIT), 
ktorý určuje prioritu/tému kľúčového kriminogénneho faktora 
spojenú s identifikovaním potreby absolvovať príslušný 
resocializačný program.  
Metodika a materiál: Deskripcia a analýza výskumných 
súborov odsúdených osôb je zameraná na parciálne zistenia z 
pilotných testovaní CRA (n=2 360), ROSH (n=30) a NIT(n=45) 
realizovaných v rokoch 2020 a 2021, pričom zároveň stručne 
popisuje proces vývoja nástrojov, vybrané obsahové zmeny a 
kľúčové zistenia. 
Výsledky a diskusia: Pilotné testovanie má vplyv na 
konštrukciu (obsah) nástroja, metodologický dizajn výskumu 
zdôvodňujúci pravidelnú aktualizáciu a modifikáciu nástroja, 
na jeho aplikáciu v praxi a pod. Pilotné testovanie nástroja CRA 
(n=2 360) analyzovalo výskumný súbor, v ktorom 92,03 % 
(n=2 172) boli muži a 46,39 % (n=1 095) respondentov bolo 
vo výkone trestu odňatia slobody tri a viackrát. Výsledky 
indikovali napr. potrebu vloženia položky týkajúcej sa vývoja 
kriminálnej kariéry, úpravu kalibrácie, plánovanie zberu dát 
penologickej recidívy so zadefinovaním presných časových 
období a i. V rámci pilotného testovania ROSH (n=30) až 28 
respondentov vykazovalo úroveň vysokého rizika spáchania 
závažnej ujmy bezprostredne po prepustení z väzenského 
zariadenia. Medzi identifikované zistenia ovplyvňujúce ďalšie 
praktické využívanie nástroja patrili napr. úprava kalibrácie a 
textácie položiek v nástroji, potreba digitalizácie s cieľom 
zníženia času potrebného na administráciu nástroja, rozdelenie 
položiek medzi príslušné pracovné pozície podľa kompetencie, 
úprava názvu nástroja a jeho akronymu v slovenskom a 
anglickom jazyku. V prvej fáze pilotného testovania bol NIT 
(n=45) aplikovaný pri odsúdených osobách, ktoré boli 
účastníkmi jedného z troch špecializovaných resocializačných 
a výchovno-vzdelávacích programov (Závislosti odsúdených 
osôb, Rizikové skupiny zo segregovaných komunít, Finančná 
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gramotnosť odsúdených osôb). 
Významný vplyv na zistenia z 
pilotných testovaní mal príslušný 
typ výberu súboru (zámerný), 
početnosť a špecifiká ústavov 
(väzenských zariadení) ako i 
dĺžka časového obdobia 
pilotného testovania. 
Interpretácia získaných dát v 
rámci pilotných testovaní 
uvedených nástrojov musí 
rešpektovať účel pilotného 
testovania (uvedené 
výskumné súbory napr. 
neidentifikujú 
charakteristiky väzenskej 
populácie a pod.). 
Záver (y): Validné a 
reliabilné nástroje na 

hodnotenie rizík a určenie potrieb sú kľúčovými prvkami 
prípadového manažmentu páchateľa. V praxi je však 
nevyhnutné, aby tieto nástroje boli využívané efektívne a 
systémovo, čiže celoplošne a nadväzujúco (resp. prierezovo 
príslušnými aktérmi systému trestnej justície) a aby boli z 
výskumného hľadiska komplementárne (nielen kvantitatívne 
dáta, ale aj kvalitatívne údaje). Z uvedenej empirickej matérie, 
z jej rozsahu a personálnej a časovej náročnosti týkajúcej sa 
zberu dát, vyhodnotenia a evaluácie je evidentné dlhodobé 
smerovanie penitenciárneho zaobchádzania v kontexte Zboru 
väzenskej a justičnej stráže smerom k výskumom riadenej 
praxi resp. výskumom riadenej trestnej politike (angl. evidence 
based criminal policy). Je však nevyhnutné, aby orientácia v 
zmysle výskumom riadenej trestnej politiky bola súčasťou 
nastavenia všetkých aktérov trestnej justície a aby bola 
politicky a prakticky (stratégiami, akčnými plánmi, opatrenia) 
podporovaná 
 
 

 
1. Úvod 

Forenzná sociálna práca nie je naivnou 

víziou, či fascinujúcou inováciou. Ani na 

úrovni slovenskej vedy a praxe a už vôbec 

nie celosvetovo. Vedecká databáza Web of 

Science pri zadaní deskriptora forenzná 

sociálna práca (vyhľadávanie vo všetkých 

oblastiach) za časové obdobie piatich rokov 

(2016 – 2020) uvádza 1 071 zdrojov (WOS 

© 2021). Pojmologický aparát forenznej 

sociálnej práce ako aj jej kľúčové cieľové 

skupiny pritom nevytvárajú dichotómiu so 

sociálnou prácou v trestnej justícii (angl. 

criminal justice social work), ktorú možno 

považovať za jedinečnú (najmä jej spájanie 

s praktickým výkonom probácie) na národnej 

úrovni Škótska, či napr. v Belgicku (Bauwens 

& Roose 2017). Míľnikov rozvoja forenznej 

sociálnej práce na celosvetovej úrovni je 

mnoho. Cez forenznú sociálnu prípadovú 

prácu (angl. forensic social case work) v 40-

tych rokoch minulého storočia v USA (Lanzer 

1948), až po vznik Národnej organizácie 

forenznej sociálnej práce (angl. skr. NOFSW 

– National Organization of Forensic Social 

Work) v 80-tych rokoch v USA, či iniciatívy 

smerujúce k vytvoreniu európskeho kurikula 

forenznej sociálnej práce (CEP 2011). Medzi 

kľúčové časové body vývoja forenznej 

sociálnej práce na Slovensku možno zaradiť 

odborné publikácie podnecujúce diskusiu k 

jej rozvoju (napr. Lulei 2010a, Lulei 2010b, 

Lulei 2011), či následné rôzne vedecké a 

odborné podujatia a publikácie vytvárajúce a 

podporujúce etablovanie forenznej sociálnej 

práce (napr. Levická, Patyi a Danišová 2016; 

Šarišská, Balogová 2019 a i.). 

Jednou z cieľových skupín forenznej sociálnej 

práce sú i odsúdené osoby odpykávajúce si 

nepodmienečný trest odňatia slobody v 

inštitucionalizovaných väzenských 

zariadeniach. Nástroje na hodnotenie rizík a 

určenie potrieb páchateľa (angl. Risk and 

Needs Assessment Tools) sú nevyhnutnou 

súčasťou celkového procesu prípadového 

manažmentu páchateľa. Čím je vyššia kvalita 

resp. prediktívna (riziko) a identifikačná 

(potreby) sila nástroja, tým je potenciálne 

vyššia kvalita ďalších procesov. Na výsledky 

nástrojov totiž nadväzujú špecifické 

intervencie ako i následná evaluácia. Mylne 

môže pôsobiť terminologické ukotvenie 
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cieľovej skupiny, v rámci ktorej sa uvedené 

nástroje využívajú. Nie je cieľom autorov 

identifikovať rozdiely a operacionalizovať 

optikou rôznych vedných disciplín pojmy 

akými sú páchateľ, trestaná osoba, 

obvinený, odsúdený a pod. Na účely 

predkladaného príspevku možno považovať 

za dôležité, že uvedené nástroje (ich 

modifikácie) sa môžu využiť v rôznej fáze 

(pred vstupom osoby do systému trestnej 

justície ako i po výstupe) a kľúčové sú najmä 

vo vzťahu k efektivite intervencií. 

Implementáciu nástrojov tohto typu v 

akčnom poli Zboru väzenskej a justičnej 

stráže (ZVJS) možno považovať za jeden z 

prvkov výskumom riadenej praxe resp. 

aplikácie trestnej politiky riadenej vedeckými 

poznatkami (angl. evidence based criminal 

policy) v slovenskom prostredí. 

Samozrejmosťou však je, že prípadový 

manažment páchateľa nezahŕňa v sebe „iba” 

nástroje na hodnotenie rizík a určenie 

potrieb, tiež „iba” akčné pole ZVJS, ale i 

ostatných kľúčových aktérov systému 

trestnej justície.  

Vyhodnoteniu rizík a potrieb páchateľov sa 

venuje napr. i Odporúčanie Rady Európy Rec 

(2003) 23 Výboru ministrov Rady Európy o 

práci väzenskej správy s väzňami 

odsúdenými na doživotné alebo iné dlhodobé 

tresty odňatia slobody, kde sa v bode 17 

uvádzajú textácie zdôrazňujúce, že 

hodnotenie rizík a potrieb by vždy malo byť 

spojené s manažmentom rizika a potrieb, 

hodnotiace nástroje by mali zabezpečiť 

informačný tok smerom k výberu vhodných 

intervencií alebo k modifikácii už 

realizovaných intervencií a pod. Prirodzene, 

žiadny z prvkov intervenčného systému 

nástroj na hodnotenie rizika a určenie potrieb 

páchateľa – intervencia – evaluácia by nemal 

absentovať a každý z nich má svoj 

nespochybniteľný význam v profesionálnom 

výkone práce s trestanými osobami (nielen v 

prostredí väzenstva, ale napr. i v rámci už 

spomenutých probačných a mediačných 

úradov, či sociálnej kurately pre plnoleté 

fyzické osoby). Nástrojov spomenutého typu 

existuje viac druhov, a to jednak vo vzťahu k 

rôznym cieľovým skupinám (napr. všeobecná 

väzenská populácia, osoby, ktorým bol 

súdom uložený probačný dohľad, 

delikventná mládež, tiež obete trestnej 

činnosti – riziko viktimizácie a i.), rôznym 

používateľom (napr. probačné služby, 

väzenské služby, neziskové organizácie a i.), 

rôznym časovým fázam v súvislosti so 

systémom trestnej justície (odsúdenie, 

obvinenie a i. ). Zároveň je dôležité 

zdôrazniť, že nástroje sa diferencujú aj podľa 

vývoja a obsahu do jednej zo štyroch 

generácií (k tomu bližšie pozri napr. Caudy, 

Durso a Taxman 2013). 

Predkladaný príspevok je orientovaný na tri 

vybrané nástroje: Nástroj na hodnotenie 

rizika recidívy trestnej činnosti (angl. Crime 

Risk Assessment, skr. CRA), Nástroj na 

hodnotenie rizika spôsobenia závažnej ujmy 

bezprostredne po prepustení z väzenského 

zariadenia (angl. Risk of Serious Harm, skr. 

ROSH) a Indikačný nástroj, ktorý určuje 

prioritu/tému kľúčového kriminogénneho 

faktora spojenú s identifikovaním potreby 

absolvovať príslušný resocializačný program 

(angl. Needs Indication Tool, skr. NIT). 

Hlavným cieľom je deskripcia a analýza 

výskumných súborov odsúdených osôb 

zameraná na parciálne zistenia z pilotných 

testovaní CRA (n=2 360), ROSH (n=30) a 

NIT(n=45) realizovaných v rokoch 2020 a 

2021, pričom autori zároveň stručne popisujú 

proces vývoja nástrojov, vybrané obsahové 

zmeny a kľúčové zistenia. Ku každému z 

uvedených nástrojov (CRA, ROSH, NIT) 

autori uvádzajú informácie v nasledovnej 

rámcovej štruktúre: základná charakteristika 

nástroja a obsah, vývoj (popis procesu, 

modifikácie), pilotné testovania (časové 
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obdobie, vybrané zistenia, kľúčové závery) a 

aktuálny stav nástroja.  

1.1 Nástroj na hodnotenie rizika 

recidívy trestnej činnosti (angl. Crime 

Risk Assessment, skr. CRA) 

Hodnotenie rizika recidívy trestnej činnosti 

(angl. Crime Risk Assessment, skr. CRA) je 

nástroj používaný v ZVJS najmä v procese 

hodnotenia odsúdeného ku konaniu o 

podmienečnom prepustení, konkrétne na 

preukázanie plnenia podmienok na 

podmienečné prepustenie a určenie 

resocializačnej prognózy. Proces používania 

CRA je súčasťou procesu zaobchádzania a 

podieľa sa na naplnení účelu výkonu trestu 

odňatia slobody. CRA využíva kombinácie 

štatistických, klinických a intuitívnych metód 

individuálnej prognózy recidívy trestnej 

činnosti. Pozostáva z 5, resp. 6 obsahovo a 

kompetenčne samostatných sekcií, za 

ktorých vyplnenie zodpovedá sociálny 

pracovník, pedagóg, psychológ, pracovník 

preventívno-bezpečnostnej služby a sociálny 

kurátor. V rámci nástroja CRA hodnotitelia 

administrujú položky sekcií akými sú napr. 

vybrané rizikové faktory, penitenciárne 

zaobchádzanie, vybrané výstupy z 

psychologického vyšetrenia a i. 

V súlade s dlhodobými cieľmi Aktualizovanej 

koncepcie väzenstva Slovenskej republiky na 

roky 2011 až̌ 2020 bol v rámci úseku výkonu 

trestu odboru výkonu väzby a výkonu trestu 

GR ZVJS od 1. januára 2016 zriadený ́Referát 

aplikovaného penologického výskumu. Na 

základe podnetov z aplikačnej praxe, s 

cieľom eliminovať̌ riziká účelového správania 

väznených osôb pred spracovaním 

hodnotenia a v kontexte vybraných pravidiel 

                                                           
3 Národný projekt Šanca na návrat je implementovaný 

Generálnym riaditeľstvom Zboru väzenskej a justičnej 

stráže od 10/2018 (k tomu bližšie pozri napr. webovú 

lokalitu wwwsancananavrat.sk, Lulei 2020 a i.). 
4 Jedným z výstupov podaktivity 1.2 uvedeného 

národného projektu je vytvorenie nástroja (v 

z Odporúčania Rec(2003)22 Výboru 

ministrov Rady Európy členským štátom 

týkajúce sa podmienečného prepustenia, bol 

do Koncepcie aplikovaného penologického 

výskumu na roky 2016 až 2026 a dlhodobej 

orientácie analyticko-výskumnej činnosti v 

podmienkach ZVJS zaradený aj výskumný 

zámer označený ako „Nástroje na hodnotenie 

rizika sociálneho zlyhania (recidívy) 

páchateľov trestnej činnosti“. V nadväznosti 

na tento zámer bol generálnym riaditeľom 

ZVJS dňa 5. júna 2017 schválený výskumný 

projekt „Hodnotenie rizika sociálneho 

zlyhania“ (ďalej len „projekt“). Cieľom 

projektu bolo v niekoľkých nadväzujúcich 

fázach modifikovať v tom čase využívaný 

nástroj Hodnotenie rizika sociálneho zlyhania 

(skr. HRSZ). Vzhľadom na obmedzené 

trvanie výskumného projektu (18 mesiacov), 

rozsah spracovávaných údajov a prienik 

požadovaných výstupov došlo od 1. januára 

2019 k vytváraniu nových aspektov CRA, a to 

pod gesciou národného projektu Šanca na 

návrat3 a rozšíreniu riešiteľského kolektívu o 

jeho zamestnancov 4. 

V období rokov 2016 až 2020 pri vývoji 

nástroja CRA boli chronologicky realizované 

nasledujúce výskumné aktivity: 

1. Prieskumná sonda v krajinách Európskej 

únie - nástrojom prieskumnej sondy v rokoch 

2016 až 2017 bol dotazník obsahujúci 11 

položiek, ktorý bol administrovaný v 

anglickom alebo nemeckom jazyku s využitím 

zámerného typu výberu súboru (17 

väzenských služieb). Medzi vybrané výstupy 

danej sondy patrilo i zistenie, že 62% 

respondentov pri stanovení rizika recidívy 

trestnej činnosti využívalo 

systémovej elektronickej alebo tlačovej forme) na 

diferenciáciu odsúdených a identifikáciu „rizikových“ 

skupín odsúdených, ktorí sa po prepustení ocitnú v 

hmotnej a sociálnej núdzi, resp. odsúdených s rizikom 

opakovaného sociálneho zlyhania. 
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certifikovaný/štandardizovaný nástroj, 

pričom rovnaký počet respondentov 

realizoval hodnotenie rizika recidívy trestnej 

činnosti na začiatku výkonu trestu a následne 

ho v priebehu výkonu trestu priebežne 

aktualizoval a 41% respondentov uviedlo, že 

hodnotenie rizika recidívy trestnej činnosti 

špecializovalo v závislosti od konkrétneho 

druhu kriminality. 

2. Prieskumná sonda - Názory odborníkov z 

praxe na vybrané aspekty HRSZ - hlavným 

cieľom prieskumnej sondy bolo zistiť názory 

odborníkov z praxe pôsobiacich v ústavoch 

ZVJS na vybrané aspekty HRSZ (zistenie 

priemernej ročnej početnosti vypracovaných 

hodnotení jedným hodnotiteľom, 

zrozumiteľnosť a jednotná interpretácia 

textácií položiek nástroja, zistenie návrhov na 

doplnenie iných rizikových faktorov zo strany 

hodnotiteľov a pod.). Typ výberu súboru bol 

zámerný (n=43) a návratnosť dotazníka bola 

65,12 %. V rámci dotazníka mali respondenti 

možnosť vyjadriť akékoľvek pripomienky, 

návrhy na zmeny a komentáre, ktoré sa 

následne zohľadňovali pri modifikácii 

nástroja.5 

3. Katamnestické sledovanie recidívy 

podmienečne prepustených odsúdených s 

vypracovaným HRSZ - cieľom katamnézy 

bolo zistiť prediktívnu silu (prognostickú 

hodnotu) HRSZ. Sledovanie prebiehalo na 

výskumnom súbore odsúdených (n=882), 

ktorí boli podmienečne prepustení v časovom 

intervale od 1. januára 2016 do 30. júna 

2016. V uvedenej skupine sa vyhľadávali 

odsúdení, ktorí sa v časovom rozptyle 34 

mesiacov od termínu prepustenia vrátili do 

výkonu trestu odňatia slobody, pričom sa 

zároveň zisťovali dôvody ich opakovaného 

návratu do výkonu trestu (tzv. penitenciárna 

recidíva). Odsúdení, ktorí sa do výkonu trestu 

                                                           
5 K detailnejším výstupom bližšie pozri napr. Lulei 

a Ľorko 2017. 

vrátili z dôvodu opakovaného spáchania 

trestného činu po prepustení, sa rozdeľovali 

podľa výsledku HRSZ spracovaného pred 

podmienečným prepustením. 

Katamnestickým sledovaním bolo zistené, že 

zo skupiny podmienečne prepustených 

odsúdených sa do výkonu trestu vrátilo spolu 

128 odsúdených. Z 90 odsúdených, ktorí sa 

vrátili do výkonu trestu pre spáchanie nového 

trestného činu bolo najviac odsúdených s 

vysokým rizikom. 

4. Prvá verzia nástroja CRA - na základe 

výsledkov vyššie uvedených prieskumných 

sond, analýzy statických a dynamických 

prediktorov zapracovaných v iných 

štandardizovaných nástrojoch (napr. LSI-R, 

OASys, STORAG, SARPO, HCR-20 a pod.) a 

základných teoretických vstupov (paradigma 

prevencie rizikových faktorov, 

model/koncept RNR, paradigma dezistencie 

a pod.) bol riešiteľským tímom vytvorený 

nový nástroj „Hodnotenie rizika recidívy 

trestnej činnosti - CRA. CRA pozostával z 

piatich obsahovo a kompetenčne 

samostatných sekcií. Za administráciu 

konkrétnych dotazníkov nástroja CRA 

zodpovedali štyria navzájom nezávislí 

hodnotitelia (sociálny pracovník, pedagóg, 

psychológ a pracovník preventívno-

bezpečnostnej služby) s minimálne 

dvojročnou praxou. Súčasťou nástroja bola 

aj podrobná príručka pre hodnotiteľov 

(manuál), ktorá pri každej položke nástroja 

určovala zdroj údajov, ktorý hodnotiteľ 

využíva, vysvetlenie preddefinovaných 

možností číselníka a modelové príklady 

hodnotenia. Ďalším rozdielom oproti HRSZ 

bolo, že hodnotitelia nepoznali bodové skóre 

jednotlivých položiek a ani celkovú kalibráciu. 

Osobitosťou nástroja CRA bolo, že popri 

štatistických a klinických položkách 

obsahoval aj položku označenú ako 



International scientific conference on forensic social work 2021 

70 
 

„expertné posúdenie“, ktorá umožňovala 

každému hodnotiteľovi vyjadriť sa na 

základe jeho teoretických znalostí a 

praktických skúseností (expertné posúdenie 

rizika recidívy trestnej činnosti ako 

kvalitatívny prvok nástroja). Z pohľadu 

celkovej kalibrácie nástroja síce nešlo o 

položku, ktorá by sama určovala hodnotu 

rizika recidívy, avšak umožňovala doplniť 

„tvrdé“ štatistické údaje o vklad hodnotiteľa. 

Ďalším špecifikom nástroja (aj z pohľadu 

jeho medzinárodnej komparácie) bola položka 

„overenie pravdivosti autoanamnestických údajov“. 

Prostredníctvom tejto položky sa 

zaznamenávalo náhodné overenie tých 

informácii poskytovaných odsúdeným počas 

výkonu trestu, ktoré nie je možné zisťovať 

automatizovane z externých informačných 

systémov (dosiahnuté vzdelanie, bývanie po 

prepustení, dĺžka zamestnania pred 

nástupom do výkonu trestu a pod.). Cieľom 

tejto položky bolo, aby hodnotenie predikcie 

potenciálneho rizika recidívy trestnej činnosti 

odsúdeného odrážalo aj možné účelové 

správanie odsúdeného počas výkonu trestu. 

Prvá verzia nástroja bola predmetom 

pripomienkového konania a následnej 

osobnej diskusie s expertmi na národnej 

úrovni a elektronickej konzultácie s 

medzinárodnými expertmi. Rovnako bol 

nástroj v rôznych štádiách prípravy 

prezentovaný na odborných podujatiach 6. V 

následnej časovej súvislosti prebehli ďalšie 

fázy vývoja nástroja CRA, v ktorých kľúčovú 

úlohu zohrávali pilotné testovania. 

Pilotné testovanie č. 1 prvej verzie nástroja 

CRA prebiehalo od 1. septembra 2018 do 31. 

                                                           
6 Napr. medzinárodný workshop s názvom Risk and 

Needs Assessment organizovaný Európskou 

organizáciou väzenských a nápravných služieb 

(EuroPris) v dňoch 12. – 13. októbra 2017 v Belgicku; 

2. ročník medzinárodného sympózia o výskume vo 

väzenstve s názvom „Čo je dobrý výskum vo 

väzniciach?“ organizovaný organizáciou Europris v 

decembra 2018 v ústavoch Banská Bystrica, 

Banská Bystrica-Kráľová, Hrnčiarovce nad 

Parnou, Košice, Nitra-Chrenová a 

Ružomberok. Cieľom bolo zhromaždiť 

podklady k overeniu validity a reliability 

nástroja, identifikovať problematické oblasti 

jeho spracovávania z pohľadu hodnotiteľov, 

vyhodnotiť časovú náročnosť administrácie 

jedného dotazníka a porovnať celkový 

výsledok a vyhodnotenie jednotlivých 

položiek v nástrojoch HRSZ a CRA u toho 

istého odsúdeného (zistiť príčiny rozdielneho 

výsledku). Počas pilotného testovania bolo 

vyhodnotených 122 dotazníkov CRA (počet 

spracovaných dotazníkov bol vyšší, ale pri 

porovnávaní nástrojov HRSZ a CRA sa 

používali len dotazníky tých odsúdených, 

ktorí boli podmienečne prepustení – títo 

odsúdení sa zároveň katamnesticky sledujú 

rovnakou metodikou ako to bolo v prípade 

podmienečne prepustených odsúdených z 

katamnestického sledovania HRSZ). V 

kontexte výsledkov predmetného pilotného 

testovania bol po spustení národného 

projektu Šanca na návrat z vybraných 

riešiteľov vytvorený mikrotím CRA. Jeho 

úlohou bolo zapracovať poznatky z pilotného 

testovania prvej verzie nástroja (upraviť 

položky, kalibráciu, textáciu číselníkov), 

rozšíriť použitie nástroja CRA aj na 

diferenciáciu odsúdených a identifikáciu 

„rizikových“ skupín odsúdených pre potreby 

zaradenia do výstupného oddielu, rozšíriť 

skupinu hodnotiteľov určených v nástroji 

CRA o hodnotiteľa z postpenitenciárnej 

oblasti a digitalizovať nástroj CRA. 

Po zvážení a zapracovaní výsledkov z prvého 

pilotného testovania bol nástroj CRA (ako 

dňoch 8. až 10. mája 2018 v Prahe; medzinárodná 

konferencia s názvom „VI. kriminologické dny“ 

organizovaná Českou kriminologickou spoločnosťou 

a Právnickou fakultou Univerzity Palackého v 

Olomouci v dňoch 18. a 19. januára 2018 v Olomouci 

a i. 
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druhá verzia) podľa obsahu položiek a počtu 

hodnotiteľov rozdelený do dvoch variantov: 

a) CRA-CR („Crime Risk Assessment – 

Conditional Release“, v preklade 

„hodnotenie rizika recidívy pri 

podmienečnom prepustení“ (CRA-CR) a 

b) CRA-RU („Crime Risk Assessment – 

Reentry Unit“, v preklade „hodnotenie rizika 

recidívy odsúdeného umiestneného vo 

výstupnom oddiele“) (CRA-RU). 

V CRA-RU bol doplnený ďalší hodnotiteľ – 

sociálny kurátor úradu práce, sociálnych vecí 

a rodiny, ktorý sa v doplnenej položke 

vyjadroval k otázke prostredia, do ktorého sa 

odsúdený vracia (či ide o rizikové prostredie 

resp. tzv. predpolie kriminality, či ide o 

rizikovú lokalitu, ako reagujú členovia 

komunity na očakávaný návrat odsúdeného 

a pod.) a možnostiam realizácie 

(pokračovania) v cielených odborných 

intervenciách po prepustení (napr. 

doliečovací proces pri odsúdených osobách 

vykazujúcich znaky závislosti a pod.). CRA-

RU je určený na hodnotenie odsúdeného 

umiestneného do výstupného oddielu 

vybudovaného v rámci národného projektu 

Šanca na návrat. 

Pilotné testovanie druhej verzie nástroja CRA 

prebiehalo od 1. októbra 2019 do 31. januára 

2020 vo všetkých ústavoch. Cieľom bolo 

pokračovať v zhromažďovaní podkladov k 

overeniu validity a reliability nástroja a 

identifikácii problematických oblastí 

elektronického spracovávania dotazníkov. 

Spusteniu pilotného testovania predchádzalo 

školenie hodnotiteľov. Administrácia 

dotazníkov nástroja CRA prebiehala v 

aplikácii eCRA7 u tých odsúdených, ktorí mali 

                                                           

7 S cieľom zlepšiť užívateľsky prístup hodnotiteľov k 

administrácii dotazníkov CRA, zjednodušiť 

sumarizáciu a vyhodnocovanie výsledkov všetkých 

dotazníkov, ale najmä s cieľom zabezpečiť nezávislosť 

byť zaradení do výstupného oddielu a u 

odsúdených, v prípade ktorých sa 

spracovávalo hodnotenie ku konaniu o 

podmienečnom prepustení. V priebehu 

pilotného testovania mohli zároveň 

hodnotitelia zasielať svoje podnety, postrehy 

a pripomienky prostredníctvom diskusného 

fóra. Počas pilotného testovania bolo spolu 

spracovaných 2 122 dotazníkov CRA-CR a 

229 dotazníkov CRA-RU. 

Na základe výsledkov pilotného testovania 

druhej verzie nástroja došlo k poslednej 

úprave textácie niektorých položiek nástroja, 

doplneniu dvoch nových položiek a jeho 

finálnej kalibrácii. Súčasne došlo k 

prepojeniu aplikácie eCRA na údaje 

reportované informačným systémom ZVJS, 

čím sa vo väčšine položiek konkrétneho 

dotazníka zabezpečilo automatizované 

vyplnenie s možnosťou následnej editácie 

hodnotiteľom. Pre potreby hodnotiteľov bolo 

rovnako spracované užívateľské video 

vysvetľujúce význam, obsah a spôsob 

administrácie nástroja CRA a v októbri 2020 

prebehlo úvodné celoslovenské školenie. Od 

1. januára 2021 je nástroj CRA spustený v 

ostrej prevádzke a nahradil nástroj HRSZ pri 

hodnotení odsúdeného pri podmienečnom 

prepustení z výkonu trestu odňatia slobody. 

2. Nástroj na hodnotenie rizika 

spôsobenia závažnej ujmy 

bezprostredne po prepustení z 

väzenského zariadenia (angl. Risk of 

Serious Harm, skr. ROSH) 

Za posledných tridsať rokov bolo vyvinutých 

množstvo nástrojov na predikciu všeobecnej 

recidívy. Tieto prediktívne nástroje sa 

využívajú na klasifikáciu páchateľov do 

hodnotiteľov bola vytvorená elektronická internetovuá 

aplikáciu eCRA, ktorá obsahovala položky a 

kalibrácie druhej verzie CRA. 
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rôznych úrovní rizika, čím vyššie skóre na 

hodnotiacom nástroji, tým väčšia 

pravdepodobnosť opakovaného zlyhania 

(recidívy). Uvedené nástroje predikujú riziko 

všeobecnej recidívy, avšak spôsobený 

následok pri trestných činoch je rôzny, preto 

s ohľadom na zachovanie bezpečnosti nielen 

jednotlivcov ale celej spoločnosti, je 

nevyhnutná identifikácia páchateľov, ktorých 

trestná činnosť je spôsobilá vyvolať závažný 

následok zasahujúci do fyzickej a psychickej 

integrity osôb. V dôsledku toho boli vyvinuté 

špecializované hodnotiace nástroje 

orientované na predikciu násilnej trestnej 

činnosti spájanú s aspektom nebezpečnosti a 

závažnosti. Nebezpečnosť páchateľa je 

možné definovať ako potenciál spôsobiť 

druhej osobe/osobám závažné zranenie či 

ujmu na ich zdraví.  

Predikcia budúceho násilného správania, 

ktorého následkom je spôsobenie závažnej 

ujmy je dôležitá na účel identifikácie 

nebezpečných páchateľov vyžadujúcich 

zvýšený dohľad, príp. liečbu. Cieľom 

predikcie násilia z pohľadu spoločnosti je 

zachovanie bezpečnosti a ochrana pred 

páchateľmi závažných násilných trestných 

činov. Dôsledná predikcia z pohľadu 

páchateľa je zase významná pre zachovanie 

jeho práv, ktoré by nemali byť na základe 

chybnej predikcie neprimerane obmedzené, 

v dôsledku čoho môže dôjsť k zadržiavaniu 

jednotlivcov na dlhšie obdobie, ako je 

potrebné a s tým súvisiacimi hospodárskymi, 

sociálnymi, a občianskymi dôsledkami.  

Hodnotenie rizika spôsobenia závažnej ujmy 

po prepustení z väzenského zariadenia 

možno vo všeobecnosti definovať ako 

hodnotenie rizika, že nastane opätovné 

násilné správanie jednotlivca bezprostredne 

po prepustení z väzenského zariadenia, 

ktorého následkom je spôsobenie závažnej 

ujmy (angl. serious harm). Ide o predikciu 

skutočného alebo potenciálneho rizika 

budúceho násilia. Tvorba hodnotenia a 

znižovanie potenciálnych negatívnych 

následkov je kľúčovou zásadou uvedených 

nástrojov.  

Konštrukcia predikčného nástroja musí 

spĺňať najmä prísne metodologické kritériá. 

Predikčný nástroj by mal mať overenú 

validitu (platnosť), teda mal by merať to k 

čomu je určený a reliabilitu, t.j. presnosť, 

spoľahlivosť merania. 

Hodnotiaci nástroj na predikciu spôsobenia 

závažnej ujmy v rámci ZVJS bol vyvinutý v 

súvislosti s dvoma typmi páchateľov, ktorí 

predstavujú potenciálne alebo skutočné 

nebezpečenstvo pre ostatných násilným 

správaním. Ide o páchateľov sexuálnych 

trestných činov a páchateľov násilných 

trestných činov. Preukázanie spoľahlivosti 

nástroja na predikciu násilia je iba prvým 

krokom pri predchádzaní násiliu, nevyhnutné 

je prepojenie hodnotenia rizika spôsobenia 

závažnej ujmy s dobre vypracovanými 

stratégiami dohľadu a liečby tak, aby 

poškodené alebo potenciálne obete zostali 

chránené a neboli vystavené 

nebezpečenstvu. 

Vývoj hodnotiaceho nástroja na predikciu 

spôsobenia závažnej ujmy v rámci ZVJS 

prebiehal od októbra 2019. Zahŕňal rozsiahle 

štúdium a podrobnú analýzu odborných a 

vedeckých zdrojov, inštrumentov na 

predikciu spôsobenia závažnej ujmy 

využívaných v zahraničí, analýzu jednotlivých 

premenných a na základe výstupov z 

doposiaľ realizovaných výskumov a 

vedeckých štúdií, vrátane štúdia rozsiahlej 

odbornej literatúry boli vyselektované 

kľúčové rizikové kriminogénne faktory vo 

vzťahu k príslušnej cieľovej skupine. Počas 

obdobia október 2019 až september 2021sa 

vykonali viaceré modifikácie položiek 

nástroja a úpravy kalibrácie. Nástroj zahŕňa 

viaceré oblasti, zo statických faktorov alebo 
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prediktorov napr. vek posudzovanej osoby, 

kriminálnu históriu a pod. Dynamické 

prediktory sú zastúpené v oblastiach akými 

sú interpersonálne konflikty, závislosti a pod. 

Východiskom predikcie násilného správania 

po prepustení z výkonu trestu odňatia 

slobody je najmä správanie posudzovanej 

osoby v minulosti. Z uvedeného dôvodu 

najvýznamnejšie inštrumenty využívané v 

zahraničí na predikciu násilnej recidívy8 

obsahujú väčšinu prediktorov, ktoré hodnotia 

kriminálnu históriu. Jej analýza umožňuje 

vytvoriť charakteristiku posudzovanej osoby, 

medzi dôležité ukazovatele patrí napr. 

početnosť spáchaných násilných trestných 

činov, ich typová závažnosť, druhová 

rôznorodosť alebo rovnorodosť spáchanej 

trestnej činnosti, prípadná gradácia 

násilného správania. Všetky uvedené 

premenné odkrývajú charakter kriminálnej 

histórie osoby s charakteristickými 

objektívnymi znakmi intenzity jeho 

kriminálneho správania i zameranie jeho 

spoločenskej neprispôsobivosti.  

Za účelom preukázania spoľahlivosti nástroja 

boli doposiaľ vykonané dve pilotné 

testovania. Pred ich začatím prešli pracovné 

materiály profesorskou oponentúrou. Pilotné 

testovanie č. 1 prebiehalo v období od 

decembra 2020 do februára 2021. Analýze 

bol podrobený výskumný súbor 33 

respondentov. Typ výberu súboru bol 

zámerný, na základe kritérií: muž, vek ≤ 50 , 

deskriptor v internom informačnom systéme 

„násilie“, „násilník“, „sklony k násiliu“. Na 

základe predefinovaných kritérií bol 

vyselektovaný výskumný súbor v počte 

deväť respondentov na pilotné testovanie č. 

1 nástrojom ROSH. Na základe vyhodnotenia 

rizikových faktorov na posúdenie rizika 

nebezpečnosti páchateľov násilných 

                                                           
8 Nástroje je možné diferencovať podľa druhu trestnej činnosti 

napr. do troch kategórií: nástroje určené na predikciu spáchania 
násilných trestných činov: HCR-20, SARA, SAVRY a VRAG, 

trestných činov boli hodnotené osoby 

zaradené do príslušných úrovní rizika. Na 

uvedenom výskumnom súbore bola 

identifikovaná vysoká frekvencia výskytu 

navrhovaných kriminogénnych faktorov. 

Pilotné testovanie č. 2 prebiehalo (n=30) v 

období od júla 2021 do septembra 2021 a 

malo charakter retrospektívnej štúdie. Typ 

výberu súboru bol zámerný, kritéria boli 

stanovené vrátane operacionalizácie 

závažnej ujmy: osoba odsúdená za 

spáchanie trestného činu násilnej povahy na 

nepodmienečný trest odňatia slobody, ktorá 

po prepustení z VTOS spáchala do 12 

mesiacov úmyselný trestný čin násilnej 

povahy, pri ktorom je obeť usmrtená alebo 

je jej spôsobená iná závažná ujma, ktorej 

následok je neodstrániteľný alebo len ťažko 

odstrániteľný. Z výskumnej vzorky 

vykazovalo úroveň vysokého rizika 28 

respondentov, čo tvorí percentuálny podiel 

93%. Počas pilotného testovania č. 2 sa 

dospelo k viacerým parciálnym zisteniam 

ovplyvňujúcim ďalšie praktické využívanie 

nástroja v praxi.  

V súčasnosti ide o skríningovú 14. verziu 

nástroja ROSH, ktorá obsahuje 12 

všeobecných prediktorov recidívy násilného 

správania a 3 špecifické položky orientované 

na jedinečnosť hodnotenej osoby (napr. 

záver CRA). Medzi identifikované zistenia 

počas posledného pilotného testovania 

ovplyvňujúce ďalšie praktické využívanie 

nástroja patrili, napr. úprava kalibrácie a 

textácie položiek v nástroji, potreba 

digitalizácie s cieľom zníženia času 

potrebného na administráciu nástroja, 

rozdelenie položiek medzi príslušné pracovné 

pozície podľa kompetencie, úprava názvu 

sexuálnych trestných činov SORAG, Static-99 a SVR-20 a 

akýchkoľvek trestných činov LSI- R a PCL-R a i. 
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nástroja a jeho akronymu v slovenskom a 

anglickom jazyku. 

3 Indikačný nástroj (angl. Needs 

Indication Tool, skr. NIT) 

Od 05/2021 je Indikačný nástroj (angl. 

Needs Indication Tool, skr. NIT) súčasťou 

digitalizovaného Individuálneho akčného 

plánu sociálneho začlenenia (v jeho 

samostatnej sekcii/časti „Programy”). NIT 

obsahuje 6 sekcií s rovnomenným názvami 

kľúčových kriminogénnych faktorov 

priradených príslušnému špecializovanému 

resocializačnému a výchovno vzdelávaciemu 

programu (ŠRaVVP), napr. zamestnanosť, 

závislosti, finančná gramotnosť a i. Každá 

sekcia má max. 5 samostatných položiek, 

napr. jednou z položiek sekcie Zamestnanosť 

je položka s názvom Dĺžka zamestnania rok 

pred nástupom do výkonu trestu odňatia 

slobody. 

V prvej fáze pilotného testovania bol NIT 

(n=45) aplikovaný pri odsúdených osobách, 

ktoré boli účastníkmi jedného z troch 

špecializovaných resocializačných a 

výchovno-vzdelávacích programov 

(Závislosti odsúdených osôb, Rizikové 

skupiny zo segregovaných komunít, 

Finančná gramotnosť odsúdených osôb). 

Pilotné overovanie NIT je aktuálne v procese. 

Typ výberu súboru je zámerný a výskumným 

súborom sú respondenti – účastníci pilotne 

overovaných špecializovaných 

resocializačných programov. Okrem 

uvedených ŠRaVVP bude NIT aplikovaný v 

rámci pilotného testovania aj na účastníkoch 

ŠRaVVP Zamestnanosť a ŠRaVVP Rodina a 

vzťahy odsúdených osôb. Cieľom pilotného 

testovania NIT je komparácia výsledného 

skóre jednotlivých programov so zaradením 

do konkrétneho programu a následné 

prehodnotenie a úprava kalibrácie 

jednotlivých položiek. 

 

 

Záver 

Nemožno uponáhľať, či skrátiť časové 

obdobie vývoja od forenznej sociálnej práce 

(operacionalizácia, pojmologický aparát, 

výskum, etablovanie na národnej úrovni a 

pod.) cez vývoj nástrojov na určenie rizík a 

potrieb (ktoré sú samozrejmou súčasťou 

forenznej sociálnej práce) až po riešenie 

špecifických výskumných problémov so 

zameraním na konkrétne rizikové faktory 

trestnej činnosti. Možné je však vedecky a 

prakticky tento vývoj podporiť. Parciálne 

zistenia z pilotných testovaní ako i informácie 

o obsahu a procesoch vývoja uvedených 

nástrojov majú zámerne čiastočný 

(fragmentový) charakter, ktorého dôvodom 

je zachovanie nenarušenej (úplnej) identity 

nástrojov využívaných v akčnom poli ZVJS. 

Aplikácia uvedených nástrojov v praxi 

systému trestnej justície je prvkom, ktorý je 

súčasťou efektívneho intervenčného procesu 

(nielen prípadového manažmentu 

páchateľa). Z uvedenej empirickej matérie, z 

jej rozsahu a personálnej a časovej 

náročnosti týkajúcej sa zberu dát, 

vyhodnotenia a evaluácie je evidentné 

dlhodobé smerovanie penitenciárneho 

zaobchádzania v kontexte ZVJS smerom k 

výskumom riadenej praxi resp. výskumom 

riadenej trestnej politike (angl. evidence 

based criminal policy). Je však nevyhnutné, 

aby orientácia v zmysle výskumom riadenej 

trestnej politiky bola súčasťou nastavenia 

všetkých aktérov trestnej justície a aby bola 

politicky a prakticky (stratégiami, akčnými 

plánmi, opatrenia) podporovaná.  
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Youth empowerment in general is a multi-stakeholder process 
that necessarily involves the participation of all segments of 
the population across gender, age, and socio-economic ladder. 
In particular, the youth involvement in development is critical 
given that they have to be inducted to assume development 
leadership in the future. Indeed, the youth constitute a 
significant part of the population that cannot be ignored in the 
socio-economic development of any country including Kenya. 
Short of their involvement, development is expected to be far 
below its true potential, which heightens social problems in 
society. However, many times, their input in development is 
secondary comparative to that of adults and this perhaps can 
partly explain the development malaise in Kenya over half a 
century into internal self-rule. Part of the problem stems from 
the top-down development mentality among government 
technocrats even in the era of devolution. This is partly 
responsible for youth unemployment, marginalization, and 
poverty, which works against the realization of the Kenya 
Vision 2030 development ideals. Consequently, this is a review 
chapter that explores the various strategies employed by 
youth development agencies in empowering the youth 
particularly in the informal settlements in Nairobi Kenya. There 
are diverse approaches that have been utilized to empower 
the youth in informal settlement including but not limited to; 
psychological empowerment approach, community 
empowerment approach, organizational empowerment, 
economic empowerment approach, social and cultural 
empowerment approaches. Going forward, the chapter 
recommends increased funding for youth empowerment 
organizations both by government and development agencies, 
encouraging the youth to develop interest in the youth 
empowerment programs, enhancing social and community 
support for the youth empowerment programs and 
appreciation of the value added by the older generations in the 
youth empowerment program.  
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Introduction 

The youth form a fraction of populations of 
developing countries that cannot be ignored 
on development initiatives. Youth 
development is a critical pillar in the social 
economic development of Urban informal 
settlements communities in Kenya. For 
example, it amplifies the realization of the 
Kenya Vision 2030 and alleviation of high 
levels of poverty caused by unemployment, 
underemployment, and marginalization of 
the youth. It is therefore important to 
explore legal and policy frameworks guiding 
youth development work and related 
strategies utilized in Kenya. It cannot be 
overemphasized that social work 
interventions, especially indigenous youth 
development programs targeting the youth 
living in the urban informal settlements can 
augment interventions in place by the 
government and non-governmental 
organizations. Through social work practice 
that emphasizes application of indigenous 
approaches, existing policy and practice gaps 
would be addressed in a bid to optimize the 
impact of youth development in Kenya. 
Utilizing a desktop review, this chapter 
argues that the Social Work profession plays 
an integral role in ensuring youth 
development work in Kenya is on course.  
 
1 Social Work interventions in Youth 
Empowerment Programs Organizations 
The UN defines youth as persons between 
the ages of 15 and 24, while the African 
Union asserts that the youth are persons 
between 15-35 years (Sawyer et. Al, 2018). 
In the Kenyan context as stipulated by the 
constitution of Kenya, 2010, defines the 
youth as persons between 18 to 35 years 
(Sikenyi, 2017). This study will therefore 
adopt the Kenyan definition of the youth.  
Youth empowerment is the process of 
equipping young people to take full charge of 
their lives and become healthy, dependable, 
and productive citizens (Umezulike, 2020). A 
special emphasis is placed on the need to 
sensitize the youth to take personal 

initiatives and action in order to improve their 
access to resources within and without their 
communities and transform their 
consciousness through their beliefs, values, 
and attitudes (Wang, 2018). Youth 
empowerment is a central tenet of the United 
Nations Convention on the Rights of the 
Child. Youth empowerment occurs in homes, 
at schools, through youth organizations, 
government policymaking and community 
organizing campaigns (Christens & Speer, 
2015). 
Youth empowerment is both a means and an 
end, an attitudinal, structural, and cultural 
process whereby young people gain the 
ability, authority, and agency to make 
decisions and implement change in their own 
and other peoples’ lives both now and, in 
their adulthood, while bearing responsibility 
for the consequences of those decisions and 
actions (Ogona, 2020). 
This section will focus on the goals of youth 
empowerment, the different forms of youth 
empowerment programs, youth 
empowerment and development agencies, 
the various youth empowerment models, the 
challenges, and opportunities of youth 
empowerment in Kenya.  
 
1.1 The Goals of Youth Empowerment  
Youth empowerment seeks to achieve the 
following five goals.  
1. Empower youth to develop a positive 

sense of self.  
2. Build the capacity of the youth to 

enhance their level of self- control.  
3. Develop the decision-making and critical 

thinking skills of the youth.  
4. Facilitate the youth to establish a 

personal moral system of belief 
5. Equip the youth to be able to cooperate 

with others and build pro-social 
connectedness.  
 

1.2 Forms of youth empowerment 
Youth empowerment programs in Kenya take 
different forms and they include but not 
limited to:  
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1.2.1 psychological empowerment  
The mind is a critical component of every 
human being. Raising awareness of personal 
awareness and consciousness, belief in self-
efficacy, awareness and knowledge of 
problems and solutions and of how the youth 
can effectively address problems that harm 
their quality of life (Lau et. al, 2019). This 
dimension aims to create self-confidence and 
give youth the skills to continuously acquire 
and apply knowledge for lifelong living. 

 
1.2.2 Community empowerment  
This dimension focuses on mobilizing youth 
and building their capacity through 
leadership development, improving their 
communication skills, and creating a network 
of support to mobilize the community to 
address community and individual concerns 
(Griffith et. al, 2008). This model seeks to 
empower individual youth to take personal 
initiatives and utilize available community 
resources while being personally responsible 
for their own life transformation and 
development.  

 
1.2.3 Organizational empowerment 
Through this dimension, organizations such 
as CSOs, CBOs, associations, and unions 
mobilize and create a base of resources to 
address issues affecting the youth (Bosch et. 
al, 2019). These organizations aim at 
protecting, promoting and advocating for the 
rights and needs of the youth. These 
organizations mobilize funds and in-kind 
resources that are utilized to empower the 
youth.  

  
1.2.4 Economic empowerment – This 
dimension seeks to build the capacity of the 
youth in order to acquire entrepreneurial 
skills, how to take ownership of their assets 
and how to have income security (Mpaata, 
Lubogoyi, & Kakumba, 2017). It focusses on 
vocational skills and business training in 
order to facilitate the youth to access jobs or 
create jobs for themselves. For example, 

training youth on skills like welding, 
plumbing, bakery, mechanics among others 
and facilitating them to either start 
businesses or get employed. 
 
1.2.5 Social empowerment  
This dimension teaches youth about social 
inclusion and literacy as well as helping youth 
identify and find the resources within their 
communities (Parker, & Gill, 2021). It also 
emphasizes the need for communities to 
always consider the youth while encouraging 
them to be proactive in their communities in 
order to realize change and transformation 
within themselves and the community. It 
raises the consciousness of community 
planners and stakeholders to allocate 
resources for youth development and 
empowerment.  

 
1.2.6 Cultural empowerment  
Culture is a people’s way of life thus this 
dimension seeks to orient the youth to new 
habits and ways of life that will ensure they 
avoid social and cultural pitfalls that hinder 
personal progress and growth (Oakes et. al, 
2018). It instills values and beliefs of hard 
work, resilience, persistence, initiative, and 
endurance. It recreates cultural practices and 
redefine cultural rules and norms for the 
youth. 

 
1.3 Youth Empowerment agencies in 
Kenya  
Youth empowerment and development 
agencies in Kenya include but not limited to;  
a) National and County Government 
ministries – Ministry of Public Service, Youth 
and Gender Affairs, Ministry of ICT, Ministry 
of Youth and Sports in the 47 County 
Governments 
b) Civil Society Organizations 
c) Faith Based Organizations 
d) Community Based Organizations  
e) Philanthropic Individuals through personal 
youth empowerment and development 
initiatives  
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2. The Youth empowerment program 
models 
A model is a system, or a procedure used to 
implement a social welfare program. Youth 
empowerment programs apply different 
models depending on the context. The 
models discussed in this paper include 
Poverty alleviation model, social action 
model, 6 C's model that focuses on 
emphasizing Competence, Confidence, 
Connection, Character, Caring and 
Contribution to the society, and Youth-adult 
partnerships/Mentorship model. 

 
2.1 Poverty alleviation model 
The philosophy behind this model is that the 
young people remain poor and 
disadvantaged if they have no means of 
earning an income (Fainstein, 2014). As 
such, they become vulnerable to abuse, 
oppression, and exploitation. To disrupt this 
kind of situation from continuing to happen, 
the poverty alleviation model is applied to 
break the poverty cycle and empower the 
youth economically in order to eliminate their 
vulnerability from abuse, oppression, and 
exploitation. This model emphasizes on;  
a) Hands on skills acquisition – acquiring 
skills like welding, dress making, art, martial 
arts mechanics among others.  
b) Entrepreneurship – training youth to 
identify business opportunities and seize or 
capitalize on them.  
c) Access to financial resources and 
fundraising to facilitate funding of startups – 
training youth to identify sources of capital 
for their business startup ideas.  
d) Availing seed capital for youth business 
initiatives – involves imploring or lobbying 
organizations and financial institutions with 
the capacity to avail resources for business 
for youth.  

 
2.2 Social action model 
The fact that youth are marginalized and 
denied access to resources and growth 
opportunities makes the youth to continue to 
be vulnerable. The philosophy behind this 

model therefore is that the youth should be 
empowered to stand against any form of 
oppression and marginalization that is 
contributing to their oppression (Ungar, 
2013). They should stop being victims of 
circumstances and act against any form of 
oppression and marginalization. They are 
empowered challenge oppressive regimes, 
laws and policies that limit or curtail youth 
empowerment.  
 
2.3 6 C's model  
This model focuses on emphasizing on 
building the youth’s Competence, 
Confidence, Connection, Character, Caring 
and Contribution to the society (Shek et al, 
2019). The argument behind this model is 
that these six attributes are a key 
cornerstone to the success of any youth in 
the contemporary world. Each of these 
attributes are fundamental in making the 
youth overcome the psychosocial challenges 
faced by the youth in the modern world. 
These attributes have a specific contribution 
to the success of any youth living in these 
current times.  

 
2.3.1 Competence  
This refers to possessing and demonstrating 
knowledge, skills and relevant experience in 
a given field. For a youth to succeed they 
must have some level of competence in a 
specific field of practice. This will be like a 
tool to use to access and utilize opportunities 
that fit the competencies of the youth.  
 
2.3.2 Confidence 
This refers to the belief in self and your 
abilities. The assurance that you can make it 
and that you have what it takes to perform a 
task. Self-confidence will make a youth to 
take initiatives that will improve their 
livelihood. Innovative initiatives require high 
level of confidence to initiate thus if a youth 
has no confidence, then they cannot try out 
anything new or even try applying for a job.  
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2.3.3 Connection  
The ability to network and create functional, 
valuable, and lasting relationships with 
peers, senior people in society in terms of 
age and experience is important in helping a 
youth succeed in whatever they do. A youth 
will benefit immensely from the relationships 
they create within and without the 
community. A youth who has excellent 
relational skills are poised to perform 
excellently and advance in life compared to 
one who is struggling to have working 
relationships with others.  
 
2.3.4 Character  
Its often said that talent and gifts will take 
you to the top, but character will sustain you 
at the top. An excellent character of 
discipline, hard work, perseverance, 
consistency among others will make a youth 
to make considerable progress and 
overcome the many odds that face the young 
people. The youth therefore are equipped 
with the right values and attitudes to face life 
challenges with.  
 
2.3.5 Caring  
To care means to nurture, to pay attention 
to, to be concerned about an important issue 
or person. The youth are taught to care 
about themselves, their immediate family, 
neighborhood, and their environment. This 
makes them to make right decisions that will 
have positive impacts to the people they 
relate with and subsequently to other 
generations.  
 
2.3.6 Contribution to the society  
It is expected that every human being who 
comes to this world has a specific 
contribution to humanity. This is what is 
called purpose. This aspect focusses on 
enlightening the youth to know that they 
have a special gift and purpose to the world 
and thus they should find it and deliver it to 
the world.  

  

2.4 Youth-adult partnerships/ 
Mentorship model 
The youth are always eager to learn about 
life. They do this through self-discovery, 
formal education, and personal life 
experiences, through their peers and also 
through their immediate families. It is 
however important to mention that learning 
from the experiences of other people who 
passed through the situations you are 
passing through is also very valuable and 
important (Donlan et al., 2017). This model 
posits that a youth is supposed to have a 
mentorship relationship with a person who is 
more experienced, more knowledgeable, and 
preferably older than him or her as a mentor 
and a life coach. This person will encourage 
the youth to face the challenges they have 
with boldness and the confidence needed to 
overcome the challenges. The mentor will 
help the mentee clarify personal vision, 
purpose and what to do to succeed in life.  
Mentors are guides who walk alongside the 
youth teaching, them positive life values and 
challenging the youth to grow and become 
better versions of themselves (Albright et. al, 
2017). It is advised that the youth choose 
their own mentors, but they should be people 
who have a reputable character and a track 
record of success. It is also advisable that 
mentees should choose mentors of the same 
gender to avoid pitfalls and compromising 
situations that may occur during mentorship 
sessions.  
Mentorship is lifelong learning and mentees 
can choose more than 1 mentor to guide and 
help them in various spheres and aspects of 
life.  

 
3 Challenges and opportunities of 
youth development programs 
It is important to note that the youth 
empowerment and development agencies in 
Kenya have worked tirelessly and done 
achieved great milestones over the years. 
Youth empowerment and development 
programs face a myriad of challenges. This 
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paper has identified and discussed five major 
challenges which include and not limited to; 
  
3.1 Inadequate Funding  

Youth development and empowerment 
organizations struggle with inadequate 
resources to run their operations. Youth 
development programs are capital intensive 
thus a solid resource base is required to 
ensure success of delivery of services to the 
youth.  

This situation can however be changed by 
the government allocating adequate funds to 
youth development programs, donor 
agencies increasing grants to youth 
development organizations and the youth 
development organizations initiating sustainability 
initiatives to contribute towards generating 
own income for their programs.  

3.2 Balancing between peer 
participation and adult involvement  

It is the desire of the youth to run their own 
programs. They would wish to govern and 
make critical decisions about their programs. 
While this is ideal, there is always need for 
guidance and mentorship with a special focus 
on the future success of the programs and 
the consequences of the decisions made. 
Many youth programs have failed because of 
the conflict between the leaders of the 
organizations who adults and the youth are 
mostly. There is always a difference in their 
opinions and as a result they choose to go 
separate ways.  

 
3.3 Ownership of youth development 
projects  
The youth desire 100% ownership of the 
programs yet they have very little investment 
into the program. When they realize they 
have to co-own with the adults who are also 
significant in the program, they back off and 
decide to leave the youth development and 
empowerment organizations. This can 
change by orienting and continuously 

educating the youth on the value every 
individual in the program brings to the table. 
The older members bring experience and 
ideas while the youth bring energy, 
enthusiasm to accomplish tasks and urgency 
for change. This makes the projects achieve 
very many goals when everyone plays 
his/her role.  
 
3.4 Lack of interest in the youth 
development programs by the youth 
There are situations where the youth have 
different interests with the youth development 
and empowerment organization. Conflicting 
interests make the youth opt out of the youth 
empowerment programs initiated by the 
organizations. This can be overcome by 
ensuring that the youth are involved in the 
program from the ideation/conception stage 
of the program.  
 
3.5 Inadequate social support for the 
youth development programs 
The youth development programs do not 
receive adequate support from the 
community. In some cases, organizations 
where the youth can get internships refuse 
to offer such opportunities to the youth when 
they need such learning opportunities. They 
do not trust the abilities of the youth in 
delivering services to their clients. To be able 
to eliminate this challenge, organizations 
should be sensitized on their role in youth 
development. As such they should 
intentionally create adequate internship 
opportunities for the youth. This will go a 
long way in equipping the youth with 
relevant skills for service.  
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Conflicts are integral part of human relationships and resolving 
them amicably is the most important thing. There are two main 
approaches to solving conflicts: litigations and non-litigative 
approaches. Our aim in writing this article is to review 
literature on mechanisms that may be used in resolving 
conflicts other than going through court. We observed that the 
most common alternative non-litigative approaches to solving 
conflicts were Negotiation, Mediation, Arbitration and 
Reconciliation. 
We concluded that these alternative mechanisms of solving 
conflicts, if adopted, may help in reducing case logs that most 
Judiciary face, thus making wheels of justice to turn at a faster 
speed. These mechanisms may also help in reducing 
overcrowding in prisons/correctional facilities. This will enable 
prison officers to effectively rehabilitate offenders, which will 
eventually reduce the rate of recidivism.  

 
 
1. Introduction  
Conflicts are part and parcel of human 
relationships. They are usually caused by 
incompatible interests or positions 
individuals and groups take on  issues. These 
incompatible interests and positions may 
range from balance of power, between 
individuals, to processes of acquiring and 
spending resources (Moffitt & Bordon, 2005; 
Harel, Maoz, & Halperin, 2020). Conflicts can 
be analogized as a disease of relationships, 
that impairs them from functioning optimally. 
They detour relationships from achieving 
their objectives. They usually have negatives 
effects on individuals, families, and other 
social groups like organizations/cooperates, 
communities, nations etc. (Jenkins, Subedi, 
& Jenkins, 2018). They often lead to loss of 

lives (in some extreme cases), destruction of 
properties, and disintegration of social 
groups like families, communities, nations 
among many other groups.  
Conflicts occurs at different levels of 
relationships that ranges from individual, 
through national to international levels. Its 
major cause is usually perception(s) of 
threat(s), whether real or imagined, where 
one party feels that their vested interests to 
a relationship are at stake, which in turn may 
make them to believe that any inaction, from 
their side, may cause them either reparable 
or irreparable loss. At the heart of conflict is 
cognitive and perceptive processes that 
takes place in individuals. These processes 
influence how individuals interpret and act on 
pieces of information they receive from their 



International scientific conference on forensic social work 2021 

84 
 

relationships. This in turn influences whether 
individuals will either escalate or de-escalate 
conflicts. For instance, cognitive processes 
that leads to subscription to ideologies like 
liberalisms, may make individuals to easily 
accept or accommodate changes initiated by 
their partners in a relationship compared to 
those who subscribe to conservatism 
(Corvette, 2014; Kusin, Šebestová, & 
Drábiková, 2015). Our aim in this article is to 
review literature and determine alternative 
mechanisms that may be used in solving 
conflicts other than through litigation.  
 
1.1 Perspectives on Conflicts 
There are three perspectives from which 
conflicts can be viewed, from a:  
i) Traditional point of view, where 
conflicts are seen as unacceptable responses 
to incompartible interests to an issue.  
ii) Human relation perspective, where 
conflicts are viewed as a natural course that 
relationships take as they develop. 
iii) Interactionist perspective, which 
‘holds the view that conflict is inevitable and 
that maintaining and managing a certain 
degree of it can be actually helpful’ 
(Corvette, 2014).  
 
Conflicts can be broadly classified as either 
constructive or destructive based on their 
outcomes  
i)Constructive conflict are those that 
leave all disputants with feelings of 
satisfaction or gain after their occurrence. 
Competition in business is an example 
constructive conflict where traders try to 
outdo each other by improving their products 
with intention of realizing profits through 
sales. This kind of conflict results in new 
inventions and improvement on the quality of 
products being marketed.  
ii) Destructive conflicts, on the other hand 
are conflicts that leave disputants dissatisfied 
with their outcomes. They tend to expand 
and escalate in severity to points where they 
become independent of their initiating 
factors. According to Deutsch, (1973) 

elements of conflict such as increased 
reliance on power as a strategy and use of 
tactics such as threats, coercion and 
deception are what escalates severity of 
destructive conflicts. In addition, there are 
three processes that escalates conflicts: i) 
competition among feuding parties to be 
declared or to be seen as victors of the 
conflict, ii) cognitive processes that leads to 
misperception and biased perception of facts 
about the conflict, and iii) processes of 
commitment i.e., feuding parties always 
want to be seen that their actions are 
justifiable and consistent with their beliefs. 
Examples of destructive conflicts are physical 
aggression, verbal hostilities, silent 
treatment or nonverbal conflict, heated 
arguments etc. (Reynolds, Houlston, et al, 
2014). 
 
2. Approaches to solving conflicts 
Human conflicts vary in terms of their 
duration and complexity, there are some that 
are easily solved within a short period of time 
while others require longer periods before 
they can be solved. There are two 
approaches that are widely be used in solving 
conflicts: Litigative and Non-litigative 
approaches.  
 
2.1 Litigative approach  
Litigation refers to the use of Courts of law 
as a channel of solving conflicts. There are 
four main factors that motivate people to 
litigate their conflicts. The four factors are:  
i) Material gain, actors litigate because 
they hope to gain or avoid losing their 
resources. Through Courts, litigants receive 
orders that may either award them 
compensation or restrain others from taking 
over their properties.  
ii) Institutional competency, litigants 
may resort to this approach with the hope of 
using courts decisions to alter the distribution 
of institutional competencies to their 
advantage. For instance, a court order may 
suspend or enforce implementation of some 
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decisions such as such trespass to other 
people’s property  
iii) Ideology, some litigants resort to Courts’ 
intervention due to ideologies they hold on 
to issues. This especially true for issues that 
have no monetary values or interests in 
swaying institutions to one’s advantage such 
as freedom of worship,  
iv) Political trust, politician may resort to 
litigating issues as a way of gaining political 
mileages. For instance, politician who seek 
popularity may litigate matters that are 
important to their electorates with the soul 
intention of swaying electorates to their sides 
(Adam, et al, 2020).  
 
2.2 non-litigative approaches  
There are four types of movements that 
advocate for alternative ways of solving 
conflicts other than through the litigation 
process. According to Alberstein, (2016) the 
four movements are:  
2.2.1 Restorative Justice, a movement 
that not only focus on meeting legal 
principles or meting out punishments but 
satisfying needs and feelings of both victims 
and offenders for purpose of healing and 
closure. This movement is based on the 
principle of amending harm inflicted to the 
victim by the offender.  
2.2.2 Therapeutic Jurisprudence is 
movement that focuses on how law and legal 
systems affects people’s behaviours, 
emotions, and mental health. Its aim is 
usually to reform laws, legal systems, legal 
procedures, behaviours of legal actors and 
judicial sentences that cause harm to 
people’s wellbeing.  
2.2.3 Transitional justice is a combination 
of mechanisms, both judicial and non- 
judicial, that aim at redressing past abuses of 
human rights. It typically involves revealing 
of truths about past abuses, reconciling 
victims and perpetrators, prosecuting 
perpetrators, reparation and constructing of 
memorial objects, and reforming institutions.  
 

2.2.4 Alternative Dispute Resolution 
(ADR)  
ADR is a movement ‘that focuses on 
introducing a variety of dispute resolution 
mechanisms as an alternative to the 
traditional court system (Alberstein, 2016).’  
 
3. Forms of Alternative Dispute 
Resolution (ADR) 
There are four forms of ADR namely, 
Negotiation, Mediation, Arbitration and 
Reconciliation.  
 
3.1 Negotiation 
Negotiation is a form of decision making in 
which two or more parties in a conflict 
engages each other with intention of 
resolving their opposing interests. The 
negotiation process involves each party 
voluntarily surrendering some of their 
freedoms in order to achieve what they 
would not have achieved without the other 
party (Tomlinson & Lewicki, 2015). There are 
two types of strategies that are normally 
used during negotiations: Integration and 
Distribution.  
i) Integrative Negotiation is a strategy 
that involves giving everyone in the 
negotiation everything they wanted or had 
proposed. In this strategy, all disputants 
accept demands that their rivals put to them. 
ii) Distributive negotiations is a strategy 
that is concerned with fair allocation or 
sharing of resources by all parties involved in 
the negotiation. Participants in this type of 
negotiation basically engage themselves in a 
bargaining process through give and take, 
where disputant agree to let go some of their 
interests. This type of strategy comes handy 
during divorces and division of family 
properties (Beersma & De Dreu, 2003; De 
Dreu, 2005; Reif & Brodbeck, 2014; Kopinec, 
2017; Smith, 2018; Tuma & Ondrusova, 
2018). 
 
3.2 Mediation  
Mediation refers to a process where an 
impartial 3rd party assists individuals or 
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groups involved in a conflict to explore, 
understand and if possible, settle their 
differences amicably (Roberts & Weiner, 
2008). There are three types of mediation:  
i) Transformative mediation, this is a 
type of mediation that was developed by 
Robert A. Bush and Joseph P. Folger. In their 
book on The Promise of Mediation, they 
argued that for mediation to be truly 
successful and be able to meet disputants’ 
needs, mediation needs to change from just 
solving problems, i.e., humanistic mediation, 
to one that empowers and recognizes 
disputants. Transformative mediation aims at 
lessening destructive quality of conflict by 
empowering disputants so that they can 
develop sense of themselves, their efficacy, 
and their agency as separate from others in 
the conflict (McKinney, 1997; Schmidt, 
2018).  
ii) Facilitative Mediation is a type of 
mediation where the mediator helps 
disputants find their own solution (Ervasti, 
2018). The mediator acts as a middle person 
between disputants on one hand and 
envision solution on the other. In helping 
disputants find their own solution, some of 
the communication techniques mediators 
may include the use of ‘summarizing, 
reframing and private caucusing techniques, 
all which serve to orient disputants toward 
conciliatory interaction rather than 
wrangling’ (Woolford & Ratner, 2008), and 
finally,  
iii) Evaluative Mediation is a type of 
mediation where a mediator gives an expert 
opinion after listening to arguments raised by 
the disputants. The kinds of expert opinion 
mediators give may range from healthcare 
such as psychiatric problems, to social, 
financial/economic, and legal depending on 
the specifics of the conflict (Nowak, 2016; 
Kopinec, 2021). According to Woolford & 
Ratner, (2008) this type of mediation is very 
suitable for conflicts that require 
confidentiality and privacy such as those that 
involve children.  
 

 
3.3 Arbitration 
Arbitration is a method of conflict resolution 
where a 3rd party, an arbitrator, is appointed 
by the disputants to make a determination 
on the dispute. The appointed arbitrator by 
the disputing parties, acts as a judge. He/she 
listens to the arguments raised by both sides 
of the disputes and a makes a final verdict. 
The arbitration process normally starts with 
one of the disputing parties serving the other 
with the notice of arbitration. The notice 
normally states the ‘details of the parties in 
dispute, descriptions of the underlying 
contract and the arbitration agreement, and 
a brief description of the dispute and the 
claims being made’ (MacNeil, 2014). Once 
both parties have agreed on the arbitrator 
and terms of the arbitration, the arbitrator 
may determine the weight and admissibility 
of evidence including rules of evidence, and 
forms of pleadings and submissions i.e., 
written, or oral. Once the arbitration process 
has come to an end, the arbitrator may make 
a determination that awards payments or 
damages in favour of the offended party, a 
declaration of entitlement, and/or orders 
rectifying or stopping violations of the 
contracts the parties entered (MacNeil, 
2014). The decision of the arbitration can 
either be ‘binding or non-binding depending 
on the desires of the parties.’ In binding 
decision, both disputing parties accept the 
outcome of the arbitration and take 
necessary steps to implement the 
determination, while in non-binding, one or 
all, the disputing parties may lodge appeals 
to more competent arbitrator or opt for 
litigation (Roberts & Weiner, 2008).  
 
3.4 Reconciliation  
Reconciliation refers to the ‘process through 
which individuals and societies move from 
their divided pasts to a shared future through 
fostering cooperation between former 
enemies, (Jenkins, Subedi, & Jenkins, 2018). 
In other words, reconciliation is the act of 
restoring or forging friendship and harmony 
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between former rivals (Bar-Siman-Tov, 
2004). The reconciliation process is never a 
smooth sail but rather, in most cases, a 
bumpy one where some disputants revert 
back to conflicts even after promising each 
other a cease fire. This mostly happens when 
reconciling parties fail to address 
psychological aspects of conflict such as 
collective memory of conflict, ethos of 
conflict, and emotional orientation towards 
conflict (Nets-Zehngut, 2008). 
According to Girelli, (2017) there are two 
dimensions to reconciliation; 
individual/personal reconciliation and 
societal/ political reconciliation. The former 
refers to ‘pacification’ i.e., restoring friendly 
relationships between victims and 
perpetrators including individuals who took 
sides with them. On the other hand, the 
latter dimension, societal reconciliation, 
refers to re-establishing or resuming 
harmonious relationship social groups had 
prior to conflict. It involves making 
communities that were rivals to co-exist and 
cooperate with each other.  
There are two directions in which 
reconciliation processes may be realized: 
vertical and horizontal reconciliation. Vertical 
reconciliation, sometimes referred to as 
National reconciliation, is normally used for 
conflicts that were perpetrated by the State 
against its citizens. Such conflicts may range 
from marginalization to crimes against 
humanity such as genocide, extra judicial 
killings, and forcible transfers of population. 
On the other hand, horizontal reconciliation, 
sometimes referred to as community 
reconciliation, is normally used in addressing 
conflicts that arises between individuals or 
social groups (Kovac, et al., 2018).  
The place where disputants will live after 
conflict is also an important factor that needs 
careful consideration when planning for 
reconciliation. This is because it influences 
the kind of mediation approach that will be 
taken in making the disputant co-exist with 
each other without slipping back to conflicts. 
After conflict, disputant may live or work in 

separate or same entities, i.e., in the same 
house, family, workplace, or country. For 
disputants who end up living in separate 
entities, Bar-Tal & Bennink, (2004) 
recommends that such, disputants should 
include social re-integration as part of the 
reconciliation package, while those who end 
up living in separate entities should work in 
minimizing factors that cause tensions on 
either sides and have open formal channels 
of communication.  
 
Conclusion  
Alternative mechanisms that may be used in 
solving conflicts apart from litigation are 
negotiation, mediation, arbitration, and 
reconciliation. We thus conclude that if these 
mechanisms are used in solving conflicts, a 
good proportion of cases that ends up in 
Court will significantly reduce. This will in 
turn free up judiciary from huge piles of 
cases they face annually and thus make 
wheels of justice turn very fast. These 
mechanisms will also assist in making big 
strides towards reducing congestions in most 
prisons. A good proportion of people end up 
in prison due to legal technicalities. By use of 
these mechanisms, all disputants will be 
satisfied with outcomes of the resolution.  
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Podpora extramurálnych kontaktov odsúdených počas protiepidemických 

opatrení 

(Extramural contacts support for convicts during anti - epidemic measures) 

 

Radoslav ŠKVRNDA 

Ústav na výkon trestu odňatia slobody Hrnčiarovce nad Parnou, 
 

Abstrakt 

Kľúčové slová: 

Výkon trestu odňatia 

slobody,  

Ostatné práva 

odsúdených, 

Zákaz návštev, 

videonávštevy, 

telefonovanie, 

korešpondencia,  

Blízka osoba, 

protiepidemické opatrenia 

 

Príspevok prináša pohľad na problematiku dopadov 

protiepidemických opatrení na rodinné a sociálne väzby 

odsúdených vo výkone trestu odňatia slobody a osobitné 

kompenzačné opatrenia, ktoré Zbor väzenskej a justičnej 

stráže implementoval na zabezpečenie vzájomnej podpory 

a komunikácie odsúdených s rodinou po obmedzení práva 

odsúdeného prijať návštevu blízkych osôb. 

 
 
 

 
Úvod 

Epidemická situácia, tak ako každú 

oblasť života, zasiahla aj do podmienok 

výkonu trestu odňatia slobody a to 

bezprecedentným spôsobom. Prostredie 

Ústavu na výkon trestu odňatia slobody 

Hrnčiarovce nad Parnou (ďalej len „ústav “), 

ktoré je pracoviskom autora príspevku, je 

charakteristické vysokou koncentráciou osôb 

v obmedzenom priestore, čo predstavuje 

ideálne podmienky pre šírenie patogénu. 

Uvedený ústav je s kapacitou 1433 

odsúdených najväčším zariadením tohto typu 

na území krajiny a ku dňu 25.09.2021 tu 

vykonávalo trest 1264 odsúdených. Keďže 

väzenie možno tiež charakterizovať ako 

koncentráciu osôb s poruchami sociálneho 

správania s rôznym stupňom narušenia 

predstavujúcich riziko pre spoločnosť, šírenie 

nákazy je z tohto pohľadu aj významným 

bezpečnostným rizikom. Vzhľadom na 

vzniknutú výnimočnú situáciu boli prijaté 

opatrenia, ktoré zahŕňali obmedzenie výkonu 

niektorých práv odsúdených. Najvýraznejšie 

sa tieto obmedzenia dotkli oblasti budovania, 

udržiavania a posilňovania sociálnych 

kontaktov väznených osôb s civilným 

prostredím. Táto oblasť je jedným zo 

strategických cieľov Zboru väzenskej 

a justičnej stráže a súvisí s napĺňaním účelu 

výkonu trestu odňatia slobody. 

 Funkčné a zdravé rodinné vzťahy sú 

jedným zo základných predpokladov 

úspešného zaradenia sa späť do civilného 

života po výkone trestu. Právo prijať 

návštevu blízkych osôb je zabezpečené 

prostredníctvom zákona č. 475/2005 Z.z. o 

výkone trestu odňatia slobody a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „zákon 

o výkone trestu“ a vykonávacej vyhlášky č. 

368/2008 Z. z. ktorou sa vydáva Poriadok 

výkonu trestu odňatia slobody (ďalej len 

„poriadok výkonu trestu“). Uvedené predpisy 
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ustanovujú, že odsúdený má právo prijať 

návštevu najmenej raz za kalendárny mesiac 

v trvaní dvoch hodín, upravujú kto a v akom 

počte môže odsúdeného navštíviť a taktiež 

akou formou (kontaktnou či bezkontaktnou) 

sa návšteva realizuje v závislosti od stupňa 

vonkajšej a vnútornej diferenciácie. Ďalšou 

normovanou formou je kontakt 

prostredníctvom korešpondencie, kde má 

odsúdený právo prijímať a na vlastné 

náklady odosielať písomné správy v listinnej 

podobe. Pre odsúdených, ktorí nemajú 

peňažné prostriedky, ústav na požiadanie 

zabezpečuje na vlastné náklady odoslanie 

najviac dvoch kusov korešpondencie za 

kalendárny mesiac. Poslednou formou je 

používanie telefónu, kde má odsúdený právo 

najmenej dvakrát za kalendárny mesiac 

telefonovať v trvaní najmenej 20 minút. Toto 

právo je ďalej upravené ďalšími predpismi, 

napríklad ústavným poriadkom 

v jednotlivých ústavoch, zohľadňujúc 

obmedzenia vonkajšej a vnútornej 

diferenciácie, čo prakticky znamená, že 

v najrozšírenejšej diferenciačnej skupine „B“, 

v minimálnom stupni stráženia, môžu 

odsúdení telefonovať až 30 minút denne 

v prípade sociálnych kontaktov a 20 minút 

denne v prípade právnych kontaktov. 

Znamená to teda, že odsúdení sú mimo 

časových limitov obmedzení len 

vymedzeným časom na telefonovanie 

(spravidla od 06:00-22:00) a výškou 

prostriedkov, ktoré majú na telefónnom 

konte k dispozícii.  

Na základe pandemického vývoja 

vyhlásil Ústredný krízový štáb Slovenskej 

republiky dňom 06.03.2020 zákaz návštev vo 

väzniciach. Obmedzenia kontaktu s rodinou, 

strach o svoje zdravie a zdravie svojich 

blízkych, neistota, narušenie dennej rutiny, 

obmedzenie individuálnych a kolektívnych 

športových aktivít, či povinnosť nosiť 

prekrytie dýchacích ciest a zvýšené nároky 

na aktivity súvisiace s dezinfekciou 

priestorov predstavovali pre odsúdených 

ďalšiu záťaž, čo zvyšovalo riziko nežiadúcich 

reakcii a potenciálne zhoršovalo 

bezpečnostnú situáciu.  

Po dohode generálneho riaditeľa 

Zboru väzenskej a justičnej stráže s vedením 

spoločnosti poskytujúcej neverejné telefónne 

služby pre väznené osoby na Slovensku, táto 

poskytla všetkým väzneným osobám 

nenávratný kredit na telefonovanie 

v hodnote 2€, ktorý bol platný od 

17.03.2020, neskôr uvedená spoločnosť 

darovala všetkým odsúdeným kredit na 

telefonovanie vo výške 3€, ktorý mohli využiť 

v období od 1.12.2020 do 31.12.2020.  

Ďalej prišlo k zmene v spôsobe, akým 

si odsúdení „nabíjali “kredit na telefonovanie 

v tom zmysle, že na rozdiel od 

predchádzajúceho stavu, nebolo nutné na 

uvoľnenie prostriedkov na telefonovanie 

uhradiť časť prípadnej zaevidovanej 

finančnej pohľadávky, odsúdení si teda 

mohol nabiť kredit bez ohľadu na to, či má 

alebo nemá uhradenú časť pohľadávky 

a taktiež sa neskôr pridala možnosť online 

nákupu telefónneho kreditu pre odsúdených 

„z vonku “.  

Vo vzťahu k najrizikovejšej skupine 

odsúdených v ústave, tzn. odsúdených 

umiestnených v diferenciačnej skupine „C“, u 

ktorých je telefonovanie obmedzené na 4 dni 

v mesiaci, počas ktorých môžu telefonovať 

až 30 minút denne v prípade sociálnych 

kontaktov a 20 minút denne v prípade 

právnych kontaktov, sme ako pedagógovia 

oddielu navrhli situáciu riešiť povolením 

častejšieho telefonovania. Odsúdení 

umiestnení v diferenciačnej skupine „C“takto 

využili možnosť požiadať o povolenie 

častejšieho telefonovania, tzn. telefonovať 

denne až 45 minút v prípade sociálnych 

kontaktov a 40 minút v prípade právnych 
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kontaktov. V takmer všetkých prípadoch bolo 

ich žiadosti vyhovené a na princíp 

zásluhovosti sa z dôvodu uvedenej situácie 

nekládol taký dôraz ako doposiaľ. 

O povolenie častejšieho telefonovania žiadali 

aj odsúdení z diferenciačnej skupiny „B“.  

Počet zaevidovaných žiadostí 
o povolenie častejšieho telefonovania 

v ÚVTOS Hrnčiarovce nad Parnou 

Rok 2018 2019 2020 2021 
(k 

25.09) 

Počet 
žiadostí 

3 31 110 103 

 

So zámerom zmierniť dopady 

protipandemických opatrení na obmedzený 

výkon niektorých práv obvinených 

a odsúdených, udelila dňa 30.04.2020 

ministerka spravodlivosti Slovenskej 

republiky, v súlade s ustanovením § 102 ods. 

2 zákona č. 475/2005 Z. z. o výkone trestu, 

súhlas s overením novej formy komunikácie 

väznených osôb s ich blízkymi osobami 

prostredníctvom tzv. videonávštev, pričom 

samotný projekt videonávštev bol spustený 

dňa 15.05.2020. O podmienkach 

a pravidlách videonávštev a súvisiacich 

povinnostiach a zákazoch boli odsúdení 

oboznámení prostredníctvom informačných 

letákov a príslušných poučení. 

Videonávštevu mohol odsúdený realizovať 

v určenom čase najmenej raz za mesiac 

(mladistvý a odsúdený umiestnený 

v otvorenom oddelení raz za týždeň), v trvaní 

20 minút, prostredníctvom Skype konta 

ústavu na tablete s mobilným internetom s 

jedným párovým Skype kontaktom. 

Základnou podmienkou bolo podanie 

príslušnej žiadosti o realizáciu 

videonávštevy, ktorú odsúdený predložil 

pedagógovi a po schválení a zaevidovaní ju 

odposlal na adresu kontaktu.  

Počet žiadostí o realizáciu 
videonávštevy v ÚVTOS Hrnčiarovce nad 

Parnou 

V období od 
15.05.2020 do 
25.09.2020 

1021 

V období od 
15.05.2021 do 
25.09.2021 

1358 

 

V mesiaci júl 2020 sa začali realizovať 

návštevy v tzv. obmedzenom režime. 

O podmienkach a pravidlách obmedzených 

návštev a súvisiacich povinnostiach 

a zákazoch boli odsúdení informovaní 

a taktiež boli aktualizované poučenia na 

pozvánkach na návštevu pre príbuzných. 

V porovnaní so štandardnými kontaktnými 

návštevami v predepidemickom období sa 

v tunajšom ústave realizovali za sprísnených 

hygienických podmienok a bezkontaktným 

spôsobom. Obmedzená návšteva trvala 

najviac jednu hodinu za účasti maximálne 

troch povolených osôb, pričom jednotlivé 

návštevy boli od seba oddelené zástenami. 

Počas tohto obdobia teda odsúdení mali 

možnosť využiť formu obmedzenej návštevy, 

alebo využiť možnosť videonávštevy 

v závislosti od okolností a možností 

príbuzných.  

V uvedenom režime sa pokračovalo 

až do 24.10.2020, keď sa na základe 

uznesenia vlády Slovenskej republiky opäť 

sprísnili protipandemické opatrenia tým 

spôsobom, že boli zrušené všetky návštevy 

väznených osôb s platnosťou až do 

ukončenia vyhláseného núdzového stavu. 

Toto obmedzenie na základe ďalšieho 

predlžovania núdzového stavu platilo do 

marca 2021. V uvedenom období sa kontakty 

realizovali prostredníctvom telefonovania, 

videonávštev a korešpondencie.  

Dňa 06.05.2021 sa v tunajšom ústave 

opäť začali realizovať nárokové návštevy 
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v pôvodnom „predpandemickom“ režime, no 

za príslušných hygienických opatrení v trvaní 

dvoch hodín mesačne a za účasti maximálne 

piatich povolených osôb (mimo zákonné 

výnimky, tzn. v stave, v akom sú upravené 

zákonom). Možnosť realizácie videonávštev 

v trvaní 20 minút mesačne bola ponechaná 

v platnosti a odsúdení môžu aktuálne 

v jednom mesiaci súčasne využívať obe 

formy návštev, tzn. kontaktnú návštevu 

v trvaní dvoch hodín aj videonávštevu 

v trvaní dvadsať minút.  

Osobitnou formou kontaktu 

s vonkajším prostredím bolo taktiež udelenie 

disciplinárnej odmeny mimoriadneho voľna 

na opustenie ústavu, tu je však nutné dodať, 

že tento inštitút nie je nárokovateľný, týkal 

sa relatívne malej časti odsúdených a jeho 

realizácia bola taktiež obmedzená 

protipandemickými opatreniami. 

Záver 

Kontakt odsúdených s rodinou 

a kriminálne nezávadným prostredím, za 

súčasného predpokladu, že sa nevyskytujú 

prekážky v súvislosti so spáchaným skutkom, 

je žiadúce podporovať v maximálnej možnej 

miere, Osobitná dôležitosť sa pripisuje styku 

odsúdeného-rodiča a dieťaťa a to najmä 

z pohľadu celkového vývinu dieťaťa, 

budovania a upevňovania rodinných väzieb 

a taktiež motivácie viesť po prepustení 

z výkonu trestu riadny život. Snahou Zboru 

väzenskej a justičnej stráže bolo a je 

zmierniť dopady prijatých protiepidemických 

opatrení tak, aby mali na sociálne kontakty 

čo možno najmenší dopad. Zjednodušila 

a rozšírila sa dostupnosť telefónnych služieb 

a do praxe bola uvedená nová forma 

kontaktu prostredníctvom videonávštev, 

pričom počet realizovaných videonávštev má 

rastúci trend a rozširuje a zjednodušuje 

kontakt odsúdených s rodinou. Osobitne 

pozitívny dopad má na rozšírenie možnosti 

komunikácie s členmi rodín žijúcich 

v zahraničí, čo sa týka tiež odsúdených 

cudzincov vykonávajúcich trest odňatia 

slobody v tunajších väzniciach, ale aj 

rodinných príslušníkov, ktorí sa z rôznych 

dôvodov kontaktných návštev nemôžu 

zúčastniť. Paradoxom je, že protipandemické 

obmedzenia, ktoré boli odsúdenými vnímané 

prevažne negatívne, urýchlili implementáciu 

modernejších foriem komunikácie, ktoré 

z dlhodobej perspektívy zmierňujú dopady 

prostredia nútenej izolácie.  

Kontaktná adresa: 

PhDr. Radoslav Škvrnda,  
Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Hrnčiarovce nad Parnou,  
Priečinok 72, 91865 Trnava 1 
E-mail: radoslav.skvrnda@gmail.com 
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Abstrakt  
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Do roku 2002 choroby ľudí 

s koronavírusovou 

infekciou predstavovali 

nevýznamné hnačkové 

ochorenia alebo 

postihnutie horných ciest 

dýchacích v podobe 

bežného prechladnutia, pri 

ktorom vírusy obvykle 

neprechádzali do dolných 

častí dýchacej sústavy. 

Komplikácie niekedy 

predstavovala exacerbácia 

chronickej bronchitídy u 

dospelých alebo 

príležitostné vyvolanie 

záchvatov kašľa u 

astmatikov. Koronavírus 

zasiahol do života ľudí na 

celom svete. Na Slovensku 

bola situácia spočiatku 

relatívne priaznivá 

a ukazovala sa ako 

zvládnuteľná, no postupom 

času, po začiatku druhej vlny pandémie, sa napriek vládnym 

opatreniam začala dramaticky zhoršovať, až úmrtnosť a počty 

hospitalizovaných s COVID-19 dosiahli svetové prvenstvo. 

Jednou z veľmi zasiahnutých oblastí je aj školstvo. 

Cieľ práce: Príspevok je zameraný na priebežné mapovanie 

pandemickej situácie koronavírusu na Slovensku počas 

jedného roka a jeho dopad na školstvo a vzdelávanie. 

Materiál a metodika: Vyhodnotené výsledky denne 

sledovaných parametrov na Slovensku v súvislosti 

s pandémiou COVID-19, opatrenia v spoločnosti a v školstve, 

spôsob vzdelávania za obdobie od 6.3.2020 do 6.3.2021 sme 

získali analýzou dokumentov Národného centra zdravotníckych 

informácií, z Národnej stratégie očkovania proti COVID-19 

v podmienkach Slovenskej republiky, z nariadení vlády 

a školských opatrení. 

Výsledky: Prvý občan na Slovensku bol pozitívne testovaný 

dňa 6.3.2020, najviac aktívnych prípadov infikovaných 

koronavírusom SARS-CoV-2 v rámci sledovaného obdobia je 

práve v jeho posledný deň a to 6.3.2021. Najvyšší počet 

vykonaných PCR testov za celé jednoročné obdobie bol 

zaznamenaný 30.12.2020 (21 978). V ten deň bol 

zaznamenaný aj najvyšší výskyt denných prírastkov 

infikovaných koronavírusom SARS-CoV-2 a to 6 315. Prvé 

úmrtie bolo 30. 3. 2020 a k 30. 3. 2021 bolo potvrdených 

7 836 úmrtí na COVID-19. Druhou dávkou vakcíny bolo dňa 

18.1.2021 zaočkovaných 582 občanov. „Prísne opatrenia 

“v školstve nariadené vládou začali 12. marca 2020. No už tri 

dni predtým – 9.3.2020 – zahájili vysoké školy dištančnú formu 

výučby. Predškolské zariadenia fungujú v obmedzenom 

množstve. Navštevovať ich môžu len deti rodičov pracujúcich 

v kritickej infraštruktúre. V školskom roku 2019/2020 

a v septembri 2020 prebiehala výučba na základných školách 

„dvojako “. Tí žiaci, ktorí neboli v karanténe, chodili do školy. 

Tí, ktorí v karanténe boli, sa vyučovali online z domu. Žiaci 

druhého stupňa sa online vyučujú od októbra 2020, žiaci 

prvého stupňa od januára 2021. Dištančnú formu výučby od 
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októbra 2020 realizujú aj 

stredné školy. Vzdelávanie 

strednej a staršej generácie – 

univerzity tretieho veku – 

prerušili svoju výučbu. 

Záver: Na Slovensku bola 

situácia spočiatku relatívne 

priaznivá a ukazovala sa 

ako zvládnuteľná, po 

začiatku druhej vlny 

pandémie, sa napriek 

vládnym opatreniam začala 

dramaticky zhoršovať, až úmrtnosť a počty hospitalizovaných 

s COVID-19 dosiahli svetové prvenstvo. Školy naďalej 

zostávajú zatvorené. Nateraz nezodpovedanou otázkou 

zostáva, aká bude úroveň vedomostí žiakov a študentov za 

posledný rok. Pre zlepšenie situácie vo vzdelávaní a v školstve 

dovoľujeme si navrhnúť zintenzívniť koordináciu edukácie 

sociálnych pracovníkov so zdravotníckymi pracovníkmi 

v oblasti prevencie šírenia COVID-19 zameranú na dôsledné 

dodržiavanie protipandemických opatrení, na rodičov detí 

najmä v problematike vakcinácie. 

 
 

 
1. Úvod 

Coronavírusy patria do čeľade Coronaviridae. 

Sú to pleomorfné RNA vírusy (okrúhle, 

oválne až podlhovasté) so špirálovou 

symetriou, veľkosti 60 – 220 nm. Obal má 

charakteristické kyjakovité výbežky. Do 

čelade Coronaviridae patrí viacero vírusov 

patogénnych pre zvieratá. Okrem infekčnej 

nádchy spôsobujú tieto vírusy časté 

ochorenia hospodárskych a domácich 

zvierat. Ľudské koronavírusy sa delia do 

dvoch rodov - príslušníci rodu Coronavirus 

majú vzťah k respiračnímu traktu, u ľudí 

môžu vyvolať nádchu až pneumóniu, rod 

Torovirus tvoria tzv. ľudské črevné 

koronavírusy [6]. 

 

Počas zimy v rokoch 2002–2003, kedy sa 

zjavilo vysoko kontagiózne, závažné a často 

smrteľné ochorenie SARS - (Severe Acute 

Respiratory Syndrome), t. j. ťažký akútny 

respiračný syndróm, spôsobený 

koronavírusom. Ochorenie prebiehalo 

prevažne ako ťažká atypická pneumónia. 

Hlavné príznaky sú vysoká teplota (nad 

38°C), suchý kašeľ, krátky dych, ťažkosti s 

dýchaním. Prítomné môžu byť aj ďalšie 

symptómy ako bolesti hlavy, stuhnutosť 

svalov, nechutenstvo, vyrážka, hnačka. 

Inkubačný čas sa odhaduje na 2 až 10 dní 

(bežne 2 – 5 dní). 

Pôvodca SARS je však úplne odlišný 

od známych ľudských coronavírusov. Preto 

sa predpokladá, že sa k človeku dostal zo 

svojho zvieracieho hostiteľa – cibetky (vírus 

izolovaný zo zdravej cibetky bol takmer 

zhodný s pôvodcom SARS.) Ochorenie sa 

vyskytovalo hlavne v Číne, v Hongkongu a na 

Taiwane. Teda v oblastiach, kde sa mäso z 

cibetiek považuje za lahôdku. Vírus sa ľahko 

prenášal aj na ošetrujúci personál a leteckou 

dopravou sa rozšíril i do ďalších krajín (napr. 

do Kanady) [4].  

K prenosu koronavírusov a teda pôvodcu 

ochorenia COVID-19 dochádza najmä 

kvapôčkami pri kýchaní, reči, kašlaní, ale aj 

priamym kontaktom. Ochorenie COVID-19 

postihuje rôznych ľudí rôznymi spôsobmi. 

Väčšina infikovaných má mierne až stredne 

závažné príznaky a uzdraví sa bez 

hospitalizácie. Medzi najčastejšie príznaky 

patria: horúčka, suchý kašeľ, únava. Menej 

časté príznaky predstavujú rôzne druhy 

bolesti, bolesť hrdla, hnačky, zápaly 

spojoviek, bolesť hlavy, strata chuti alebo 

čuchu, kožná vyrážka alebo zmena farby 

prstov. Diagnostika ochorenia je laboratórna 

[1].  

 

Aktuálne účinná terapia (zatiaľ) nie je 

známa, hoci viaceré farmaceutické firmy vo 

svete vynašli rôzne liečivá, pôsobiace skôr 

symptomaticky. Jedným z najúčinnejších 
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prostriedkov pre znižovanie COVID-19 je 

očkovanie. Vo svete je vyrobených viacero 

vakcín od svetových výrobcov liekov. 

V Slovenskej republike očakávame aspoň 60 

%-nú zaočkovanosť. Je predpoklad, že táto 

skutočnosť by mohla pomôcť zvrátiť 

nepriaznivý stav aktuálnej situácie pandémie 

koronavírusu [3]. 

 

Koronavírus, jeho šírenie a vplyv na ľudské 

zdravie a úmrtnosť, má negatívny dopad aj 

na celkový život spoločnosti, ekonomiku 

a vzdelávanie. Dištančná forma výučby 

predpovedá neblahý následok na vzdelanosť 

aktuálnych žiakov a študentov. 

 

1.1 Ciele: 

Príspevok je zameraný na priebežné 

mapovanie pandemickej situácie 

koronavírusu na Slovensku počas jedného 

roka a jeho dopad na školstvo 

a vzdelávanie. 

 

2. Materiál a metódy: 

Aktuálne sa na Slovensku sledujú denne 

nasledovné parametre: 

 počet vykonaných PCR testov, 

 počet pozitívnych ľudí testovaných PCR 

testami, 

 počet vykonaných antigénových testov, 

 počet pozitívnych antigénových testov 

(udáva sa počet pozitívnych testov za 

predchádzajúci deň, pretože nie je 

vylúčené, že niektorí občania sa testujú 

viac ako 1 krát denne. Antigénov testy 

vykonávajú poskytovatelia zdravotnej 

starostlivosti (údaj z Národného centra 

zdravotníckych informácií)), 

 rozdiel v počte hospitalizovaných 

pacientov, 

 počet hospitalizovaných s potvrdeným 

ochorením COVID-19, 

 denný počet úmrtí na COVID-19, 

 7-dňový kĺzavý medián, 

 počet zaočkovaných osôb prvou dávkou 

vakcíny, 

 počet zaočkovaných osôb druhou 

dávkou vakcíny, 

 chýbajúci počet ľudí k dosiahnutiu 60 % 

zaočkovanosti (údaje z Národnej 

stratégie očkovania proti COVID-19 

v podmienkach Slovenskej republiky, 

kde je v súčasnosti vypočítaný potrebný 

podiel zaočkovanej populácie na 

minimálne 60 percent, čo je približne 

3 300 000 ľudí). 
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3. Výsledky a diskusia: 

Prvý občan (52 ročný muž) Slovenskej 

republiky pozitívne testovaný na koronavírus 

bol dňa 6.3.2020. Jeho syn, ktorý bol 

predtým v Taliansku, v oblasti postihnutej 

novým koronavírusom, bol pozitívne 

testovaný v nasledujúci deň (7.3.2020). Syn 

bol teda označený ako „pacient 0“. 
 

Tabuľka 1: Prehľad opatrení, PCR testov, úmrtí 

a počty zaočkovaných 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabuľka 2 zaznamenáva vybrané parametre 

od 6.3.2020 do 6.3.2021 (počet potvrdených 

prípadov, počet vyliečených prípadov, počet 

aktívnych prípadov, počet denných testov, 

počet denných prírastkov, počet úmrtí) 

v desaťdňových intervaloch. 
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Graf 2 ukazuje na počty denných PCR testov 

a počty denných prírastkov 

infikovaných koronavírusom 

v desaťdňových intervaloch 

v období od 6.3.2020 do 

6.3.2021. Najvyšší počet 

vykonaných PCR testov za celé 

jednoročné obdobie bol 

zaznamenaný 30.12.2020 a to 

v počte 21 978. V ten deň bol 

zaznamenaný aj najvyšší 

výskyt denných prírastkov 

infikovaných koronavírusom 

SARS-CoV-2 a to 6 315. Možné je to vysvetliť 

tým, že následne od 1.1.2021 vláda SR 

nariadila prísny lockdown a úplné 

uzatvorenie všetkých rekreačných zariadení. 

Tí, ktorí mali objednané hotely či chaty, mohli 

byť na prelome Silvestra a nového roka 

ubytovaní, avšak s „čerstvým “negatívnym 

testom.  

 

Graf 3 Väčší graf – krivka počtu úmrtí na 

COVID-19 v období od 6.3.2020 do 6.3.2021 

kumulovane. Menší graf – počty denných 

úmrtí na COVID-19 v SR v období od 

6.3.2020 do 6.3.2021 
 (www.worldometers.info/coronavirus/country/slovakia/) [8]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Graf 4 znázorňuje trend aktívnych prípadov 

infikovaných koronavírusom SARS-CoV-2, 

pričom najviac aktívnych prípadov v rámci 

sledovaného obdobia je práve v jeho 

posledný deň a to 6.3.2021 – počet 

infikovaných dosiahol 59 065. Ako je zrejmé 

z grafu, trend naberá negatívny smer, t. j. 

počet infikovaných sa zvyšuje 

 

3.1 Školské opatrenia počas 

pandémie koronavírusu SARS-CoV-2 

v Slovenskej republike 

Opatrenia, ktoré v Slovenskej republike 

nariaďuje vláda, prešli mnohými úpravami. 

„Prísne opatrenia “začali 12. marca 2020. 

No už tri dni predtým – 9.3.2021 – zahájili 

vysoké školy dištančnú formu výučby. 

 

3.2 Predškolské zariadenia 

Predškolské zariadenia – detské jasle 

a materské školy – fungujú v obmedzenom 

množstve. Navštevovať ich môžu len deti 

rodičov pracujúcich v kritickej infraštruktúre. 

Do kritickej infraštruktúry patria zdravotníci, 

pracovníci sociálnych služieb, pracovníci 

silových zložiek - policajti, hasiči, vojaci. 

Predškolské zariadenia môžu navštevovať aj 

deti predavačov (potravín a drogérií), 

http://www.worldometers.info/coronavirus/country/slovakia/
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vodičov, pracovníkov elektrární, plynární 

a podobne. 

 

3.3 Základné školy 

V akademickom roku 2019/2020 

a v septembri 2020 prebiehala výučba na 

základných školách „dvojako “. Tí žiaci, ktorí 

neboli v karanténe, chodili do školy. Tí, ktorí 

v karanténe boli, sa vyučovali online z domu. 

Tento spôsob výučby bol mimoriadne 

náročný pre pedagógov, nakoľko dopoludnia 

vyučovali kontaktne v školách a popoludní 

preberali to isté učivo s deťmi v karanténe 

online formou. Online forma vzdelávania je 

náročná aj pre rodiny, ktoré majú viac detí 

ako počítačov, tabletov či mobilov. 

Žiaci druhého stupňa sa z domu vyučujú od 

októbra 2020, žiaci prvého stupňa od januára 

2021. Pre žiakov prvého stupňa, ktorých 

rodičia pracujú v kritickej infraštruktúre, sú 

zriadené školské kluby, ktoré tieto deti môžu 

navštevovať. Samozrejme, za prísneho 

rešpektovania a dodržiavania 

protipandemických opatrení. Deti dostali 

tablety a učia sa v školskom klube online 

formou rovnako ako deti, ktoré sa učia 

z domu. 

Tento spôsob výučby 

predstavuje mnohé riziká pre 

psychomotorický vývin detí. Deti 

sú celé dni za počítačmi, čo sa 

neskôr môže odzrkadliť na ich 

nesprávnom držaní tela, na 

poruchách zraku, môžu mať 

bolesti hlavy či depresie. Zníženie 

sociálnych kontaktov s rovesníkmi 

sa môže podpísať na ich 

psychickom zdraví v podobe 

vedomostnej a sociálnej 

deprivácie. Nemožno opomenúť 

ani reálne hroziacu závislosť na 

internete. Vzniká aj riziko obezity 

u detí z nedostatočného pohybu 

[5]. 

 

 

 

3.4 Stredné školy 

Dištančnú formu výučby od októbra 2020 

realizujú aj stredné školy. Do ich prvých 

ročníkov sa dostali žiaci bez štandardných 

prijímacích skúšok a dokonca aj maturitné 

skúšky v roku 2020 boli online. Jedným 

z následkov takého vzdelávania je výber 

potenciálnych uchádzačov o zamestnanie, 

nakoľko zamestnávatelia nechcú príliš brať 

absolventov stredných škôl z roku 2020. Toto 

sa však netýka zdravotníckych odborov, 

absolventi ktorých sú mimoriadne žiadaní 

(najmä praktické sestry). V podobnom duchu 

bude zrejme aj absolvovanie štúdia v tomto 

akademickom roku. 

 

3.5 Vysoké školy 

Úplne prvé opatrenia na zabránenie 

koronavírusu sa týkali vysokých škôl a to od 

9.3.2020. Jednalo sa o ich uzavretie, 

pôvodne plánované na dva týždne. 

Vysokoškoláci sú (a to aj v celosvetovom 
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meradle) jednou z najmigrujúcejších „skupín 

“spoločnosti a preto sa toto opatrenie javilo 

ako nanajvýš vhodné. Výučba prebiehala 

dištančnou formou. Keďže situácia sa 

nelepšila, ba v neskorších mesiacoch sa 

zhoršila, dištančná forma výučby prebieha 

dodnes. Mnohé vysoké školy a univerzity 

mali v roku 2020 dokonca aj štátne 

záverečné skúšky online formou. 

Zdravotnícke vedné odbory (budúci lekári, 

sestry a iní budúci zdravotnícki pracovníci) 

však dostali od ministra zdravotníctva 

výnimku na realizovanie prezenčnej formy 

štátnej skúšky v roku 2020 s tým, že prax 

nebude prebiehať priamo na klinikách, ale vo 

výučbových priestoroch, kde sú bežne 

vyučované ošetrovateľské (a iné zdravotnícke) 

techniky. Budúci lekári a sestry (ako aj 

ostatní zdravotnícki pracovníci) aktuálne 

realizujú klinickú prax priamo v nemocniciach, 

avšak počas zimného semestra 

akademického roka 2020/2021 podľa 

odporúčania Ministerstva zdravotníctva táto 

prax nebola „povinná “, ale skôr odporúčaná 

formou zmluvy medzi zdravotníckym 

zariadením a študentom. 

 

3.6 Univerzita tretieho veku 

Na Slovensku pomerne obľúbené 

vzdelávanie strednej a staršej generácie – 

univerzity tretieho veku – prerušili svoju 

výučbu. V akademickom roku 2019/2020 

ešte dokončili letný semester dištančne 

formou a to zaslaním prednášok študentom 

elektronickou formou. V akademickom roku 

2020/2021 bola táto výučba prerušená, 

nakoľko mnohí seniori online výučbu 

odmietli. 

 

Záver 

Počas prvej vlny koronavírusu bol jeho stav 

v Slovenskej republike pomerne priaznivý, 

dokonca tak, že v počte úmrtí na milión 

obyvateľov si Slovensko niekoľko týždňov 

držalo popredné miesto ako štát s najnižším 

počtom úmrtí na koronavírus. 

Od 21. februára 2021 je Slovenská republika 

najhoršia na svete nielen v počte úmrtí, ale 

aj v počte hospitalizovaných pacientov. Dňa 

22. februára bolo v slovenských 

nemocniciach hospitalizovaných takmer 

4 000 pacientov s COVID-19. 

Školy tak naďalej zostávajú zatvorené. 

Nateraz nezodpovedanou otázkou zostáva, 

aká bude úroveň vedomostí žiakov 

a študentov za posledný rok. Zdravie je však 

prvoradé [2]. 

Pre zlepšenie situácie vo vzdelávaní 

a v školstve dovoľujeme si navrhnúť 

zintenzívniť koordináciu edukácie sociálnych 

pracovníkov so zdravotníckymi pracovníkmi 

v oblasti prevencie šírenia COVID-19 

zameranú na dôsledné dodržiavanie 

protipandemických opatrení, na rodičov detí 

najmä v problematike vakcinácie. Informovať 

rodiča pred každým očkovaním, aké je riziko 

infekčného ochorenia a samotného očkovania. 

V prevencii chorôb predstavujú vakcíny 

najlepšie a najúčinnejšie riešenie.  
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The issue of child soldiers has been at the center of 
discussion and research for quite some time now. This is due 
to the immense and considerable continuation of the use of 
child soldiers in war and armed conflicts. Despite many years 
of research, national and international legislations against the 
use of child soldiers, children continue being part of armed 
conflicts either as combatants or in other helping roles. 
However, the biggest and most disturbing issue has been on 
what to do to these children once the war is over. How do they 
get processed? What happens to them? How do they get 
reintegrated back into their communities? This paper shows 
that in the absence of proper legal structures, alternative 
dispute resolution mechanisms function best in as far as their 
reintegration is concerned. Top of the processes that 
satisfactorily achieve this is restorative justice. 

 
 
1. Introduction 

Communities recovering from armed 
conflicts encounter a myriad of challenges as 
they try to rebuild their broken societies. 
Usually, a lot need to be done to revamp 
their economies, improve and mend social 
lives, finding peace, and more importantly 
learning how to live with the physical and 
emotional wounds inflicted by the conflict. 
However, one of the most critical challenges 
these communities experience is the re-
integration of child soldiers back into the 
society and avoid returning to hostilities. 
Finding transitional justice practices that 
address the needs of the victims, the needs 
and psychological well-being of child 
offenders and the society at large has proved 
to be rather difficult. The ambition of this 
article to explore the importance of 
reintegration of child soldiers into their 

communities using restorative justice as a 
tool for maximum success.  

Armed conflicts have always been very 
catastrophic in the history of mankind. As far 
as children are concerned, war entails severe 
consequences for their survival, 
development, and well-being. Numerous 
researches have continuously shown that 
children have been at the center of armed 
conflicts not only as passive victims but also 
as active combatants (Haer, 2019) (Kiyala, 
2018) (Bazemore & Walgrave, 1999). Further 
research show that children are most likely 
to be encountered in armed conflicts and that 
children are fighting in almost every major 
conflict, having been recruited by both 
government and non-government forces 
(McBride, 2014; Neszméry, 2016).  

This paper will briefly define child soldiers 
and highlight what predisposes them into 
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such roles. Next, it will mention the laws and 
conventions that are in existent that protect 
against child soldiering. Thereafter, the 
paper discusses what restorative justice is, 
its foundational principles and how this 
process works in integrating child soldiers 
back into their societies. 

1.1 Who is a child soldier? 

The internationally recognized definition of 
child soldiers was adapted from a conference 
in Cape Town in 1997 and defines a child 
soldier as any person under the age of 18 
years taking part in any kind of regular or 
irregular armed group or armed forces 
activities, either as an armed combatant or in 
other roles such as cooks, messengers, spies, 
or for sexual purposes (Drumbl, 2012). The 
use of both ‘armed group’ and ‘armed forces’ 
is important as we need to clarify what they 
mean. Armed Forces is used to refer to 
official government militaries while armed 
groups are the non-state factions such as 
rebel movements and insurgents. The 
difference here shows that children soldiers 
can be recruited by both state and non-state 
groups, further illustrating why legislation 
and enactment of laws against such 
recruitments are important. 

The recruitment and use of child soldiers is 
against international laws and should not be 
tolerated. However, despite these 
regulations being in place, children are 
continuously being involved in armed 
conflicts. According to Mark Drumbl (2012), 
children can be recruited into armed groups 
in various ways: By abduction where they are 
forced into joining a group, by Independent 
decisions through recruitment programs and 
by the natural way which happens to those 
who are born in armed groups/forces. Other 
causes or factors that promote the use of 
child soldiers include the social context, 
individual child historical background and the 
push and pull factors as highlighted by Haer 
(2019).  

The push factors are the struggles, or the 
negatives that children escape by joining an 
armed group. Issues such the lack of 
educational and employment opportunities, 
poverty and death of parents may force 
children to join armed forces. Pull factors 
such promise of money and security, the 
perceived ‘war adventure’ and the ‘fun’ that 
comes with being part of an armed group 
and even revenge may attract these children. 
These push and pull factors, and the 
interaction between them, are critical in 
understanding children soldiers are their life 
choices. 

1.2 Legislations on recruitment and 
use of child soldiers 

The first laws to protect children were 
enacted during the Geneva Convention in 
1949, which were later expanded by 
protocols of 1977 to cushion children against 
their recruitment as soldiers. Others to follow 
were by the Convention on the Rights of the 
Child (CRC) as well as the Rome Statute. All 
these were set out to protect children rights 
and cushion them from atrocities. Further, 
the CRC addressed the punishment of 
juveniles where it advised against child 
prosecution through the very aggressive 
criminal justice system (Crane, 2008). This 
therefore comes as an important aspect for 
this paper as it highlights exactly why the use 
of alternative dispute resolutions are the best 
fit in dealing with child soldiers once the war 
is over, as they cannot be prosecuted 
(Kopinec, 25-32).  

Rwanda, Sudan, Uganda and the Democratic 
Republic of Congo (DRC) are among the 
African nations that Drumbl indicates used 
retributive justice on children soldiers. All 
these countries failed in these attempts and 
either had to stop the trials or release the 
children already sentenced (Menkel-
Meadow, 2007). This proves just how 
difficult it has been, historically, to prosecute 
children due the protective nature of 
international laws on children under the age 
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of 18. This sheer lack of legislation, as well 
as the paradoxical identity of child soldiers as 
both perpetrators and victims, makes the 
efforts of finding models of accountability 
suitable for their circumstances, difficult. This 
has forced post-conflict societies to focus on 
other ways to achieve justice and ensure 
reintegration, rehabilitation, and safe 
resettlement of child soldiers (Okech, 2018). 

Communities resort to policies such as 
Disarmament, Demobilization, Reintegration 
(DDR), which can also include other R’s; 
Rehabilitation, Reconciliation, 
Reconstruction, and Repatriation to form 
DDR/DDRR as fronted by Drumbl (2012), 
(Machel (2001) & Dallaire (2010). Their 
research conclude that of all the procedures, 
reintegration is the most difficult part. 
Restorative justice has been fronted as a 
useful tool in ensuring child soldiers are 
reintegrated back into the society and avoid 
their relapse into war.  

2. Restorative Justice 

Restorative Justice offers a different 
perspective when it comes to the way we 
think about penalties for wrongful acts. 
When a crime takes place, it affects the 
victims, the offenders, bystanders that may 
include family members as well as the 
community at large. Restorative Justice, with 
its practices which include apologies, 
restitution, and acknowledgements of the 
wrongdoing by the offenders provides 
healing and forgiveness that are useful 
ingredients for effective reintegration of child 
soldiers devoid of extra punishment. It 
involves direct communication and 
engagements of victims of the wrongful act 
and the offenders in the presence of a 
facilitator and community representatives. 
(Menkel-Meadow, 2007). The intention of 
this process is to provide a safe place and 
setting for the acknowledgement of fault by 
the offender and restitution to the victims. 
Victims may get compensated in different 
ways based on the conclusions of the 

process, which may include apologies, 
payments, traditional cleansing procedures, 
and in some instances, controlled 
punishment in the form of community 
service.  

2.1 Origin and Foundational Concepts 
of Restorative Justice 

Restorative Justice began in the 1970s as a 
response to the harsh criminal justice system 
that continuously failed to deter crime or 
rehabilitate criminals (Menkel-Meadow, 
2007). Professionals in the fields of criminal 
justice and social work contend that 
restorative justice offers a structured 
environment in which offenders meet their 
direct and indirect victims to explain their 
injuries and pain to one another, while giving 
opportunities to the offenders to explain their 
actions. It is argued that this process offers 
victims closure and easily forgive the 
perpetrators thus leading to safe 
reintegration of the offenders back into the 
community. The process also assures the 
safety of all stakeholders (Haer, 2019). In 
Lieu of conventional criminal proceedings, 
restorative justice offers child offenders and 
their victims an assurance of coexisting again 
as a community post conflict. This is made 
possible using the four Rs of restorative 
justice. These are Repair, Restore Reconcile, 
and Re-Integrate. 

The foundational concepts that elaborate 
and define restorative justice highlight the 
process and how useful they are in achieving 
the desired goal of effective and safe 
reintegration of child soldiers into their 
communities. We will look into these 
concepts and try to explain their significance: 

a) Personalized and direct participation of 

both the child soldiers and their victims. This 

step focuses on placing the victims in front of 

the child soldiers, in the presence of an 

arbitrator and community representatives. 

There is active speaking and listening by all 

parties.  
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b) Narration of what the crime was and what 

it entailed by the offender. The victims also 

speak on what their experiences were and 

are able to express their pain and hurt to the 

offender. Other victims affected indirectly 

may also share their experiences. 

c) Explanation given by the offender of why 

the crime was committed. 

d) Acknowledgement and Acceptance of fault 

by the offender. They have an opportunity to 

take full responsibility by acknowledging the 

crime and the harm they caused on others. 

e) Opportunity to understand the root causes 

of the crime and forgiveness of the child 

offenders by the direct victims and the 

community. 

f) Discussion and consideration of the 

restitution to be undertaken. 

g) Reintegration of the child soldiers into the 

community. This is done through apology 

making, controlled restitution and support 

through community mechanisms in place 

h) Reconciliation of the child offenders and 

their victims. A renewed commitment 

between all stakeholders of new relationship 

despite previous criminal acts. 

i) Orientation of child soldiers in a way that 

separates the child from the wrongful act. 

This fosters reintegration and acceptance. 

j) Rebuilding of severed relationships. This is 

important for the future success of the 

community. All stakeholders come together 

with one goal of rebuilding their society for 

prosperity and peace devoid of conflict. 

The concepts above originate from the 
notion and belief that conventional criminal 
justice system, including international 
tribunals and other civil processes are more 
often ineffective in separating the offense 
from the individual and in the achievement 

of justice especially to the victims of the 
wrongdoing. Restorative justice has been 
hailed to offer what has not been achieved 
for a long time. It offers new opportunities 
for individual, societal and communal growth 
by empowering stakeholders involved in in 
crime which includes the offender and the 
victims. On top of that, the process is 
malleable and can be tailored to suit different 
situations and, or persons. Facilitators are 
able to treat each case differently and not as 
per laid down legal procedures. This allows 
for better compliance and greater 
satisfaction among the parties involved thus 
achieving justice for all (Menkel-Meadow, 
2007). This only works to front the process 
as a good way of conflict resolution in the 
communities. In overall, the process is able 
to be legitimately supported by all due these 
realities.  

2.2 Does Restorative Justice Work? 

An analysis done by Menkel-Meadow in 2007 
sought to find out the success of restorative 
justice by looking at meta analyses done by 
various researchers. We use this information 
to show that indeed restorative justice works 
and therefore can be relied upon by experts 
in social science and criminal justice to 
achieve justice especially in child soldiers’ 
reintegration into their communities once 
war is over. In general, most researches 
show that victims of child soldiers were more 
satisfied with proceedings and decisions 
arrived at in restorative justice than those 
who followed the conventional justice 
processes. Other studies have indicated that 
there is greater compliance with agreements 
and judgments from these proceedings, 
which strengthens and legitimizes the 
process (McCold and Wachtel 1998; 
Neszmery, 2021; Umbreit 1995; Umbreit and 
Roberts 1996; Latimer, Dowden, & Musie, 
2001). Most importantly, more victims have 
been found to be willing to forgive more in 
restorative justice than in court proceedings 
(Poulson, 2003). This is the key factor that 
puts restorative justice at the top of 
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achieving and fostering a more cohesive 
community post conflict. 

Children soldiers undergo a lot of physical 
and psychological trauma in their time 
serving in armed forces / groups. This is 
significant as it presents great challenges to 
their communities once the war is over. Their 
physical as well as psychological well being is 
important for their proper reintegration as 
well as psychosocial prosperity. In the 
absence of formal and legal structures to 
cater for their needs, they deserve to be 
subjected to a process that will understand 
their needs, understand their roles in the 
conflicts and what they underwent while they 
served. To avoid more psychological 
traumas, restorative justice offers a better 
structure for full closures, forgiveness as well 
as controlled form of punishments that these 
children need for their existence in the same 
societies and communities they wronged. 
This paper therefore fronts restorative justice 
as the best alternative dispute resolution tool 
to be used in reintegrating child soldiers back 
into their societies post conflict. 

Conclusion 

The aim of this paper was not necessarily to 
answer a research question, but to briefly 
highlight the issue of child soldiering and 
what should happen to them once the 
conflicts they are part of are over. 
Restorative justice has been shown to be a 
method of promoting and (re)establishing 
social justice that suits in their reintegration 
as it is capable of taking care of all the 
concerned parties; the child soldiers, their 
victims and the society at large. It offers a 
peaceful and reassuring mechanism for the 
victims to achieve justice devoid of long and 
often tedious judicial processes that may not 
necessarily offer the best results. This 
method therefore should be explored and 
holistically enhanced for the promotion of 
peace and the assurances of a better future 
for communities and children soldiers 
recovering from war and armed conflicts. 
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Penitenciárny vplyv, 
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Spoločenská 
marginalizácia, 
Vzdelávacie činnosti, 
Pracovná aktivizácia, 
Rodinné vzťahy, 
Psychologická pomoc, 
Terapeutická pomoc. 

 

Obdobie výkonu trestu odňatia slobody je pre mnohých väzňov 
šancou na prípravu na život na slobode a na realizáciu 
spoločenských úloh v súlade s právom a prijatými kultúrnymi 
normami. Na väzňov sú zamerané konkrétne formy pomoci, 
ktoré im majú pomôcť nájsť si svoje miesto v spoločnosti po 
prepustení na slobodu, často po mnohých rokoch strávených 
za väzenskými múrmi. Špeciálne miesto v širokom rozsahu 
medzi penitenciárnymi jednotkami implementujúcimi vyššie 
uvedený postulát majú najväčšie z nich, s kapacitou viac ako 
1000 väzňov. Penitenciárna podpora, ako aj realizácia 
postpenitenciárnej pomoci je realizovaná predovšetkým 
prostredníctvom zamestnancov daného väzenského ústavu, 
penitenciárnych vychovávateľov, vrátane kultúrno-osvetových 
vychovávateľov, psychológov a terapeutov. K posilneniu týchto 
aktivít dochádza prostredníctvom pravidelnej spolupráce 
s vedecko-didaktickými pracovníkmi vysokých škôl, kultúrnych 
inštitúcií, inštitúcií sociálnej pomoci, ako aj mimovládnych 
organizácií. Medzi najdôležitejšie formy udeľovania pomoci 
väzňom, ktorí sa pripravujú na život na slobode, patria: pomoc 
v oblasti vzdelávania, pracovnej činnosti, v oblasti udržania 
alebo tiež obnovenia rodinných vzťahov, pôsobenia v oblasti 
osôb závislých na alkohole. 

 
1 Úvod 
Väzenský ústav vo Wojkowiciach (Zakład 
Karny w Wojkowicach) je ústavom pre výkon 
trestu odňatia slobody polootvoreného typu 
(so stredným stupňom stráženia) pre osoby, 
ktoré si prvýkrát odpykávajú trest, spolu s 
oddeleniami: 

a) vyšetrovacej väzby 
b) ústavu pre výkon trestu uzavretého typu 

(s maximálnym stupňom stráženia) pre 

osoby odpykávajúce si trest po prvýkrát 
c) ústavu pre výkon trestu uzavretého typu 

(s maximálnym stupňom stráženia) pre 
mladistvých; 

d) ústavu pre výkon trestu uzavretého typu 

(s maximálnym stupňom stráženia) pre 
penitenciárnych recidivistov; 

e) ústavu pre výkon trestu polootvoreného 

typu (so stredným stupňom stráženia) pre 
mladistvých; 

f) ústavu pre výkon trestu polootvoreného 

typu (s terapeutickým oddelením pre 
odsúdených závislých na alkohole); 

d) ústavu pre výkon trestu otvoreného typu 

(s minimálnym stupňom stráženia) pre osoby 
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odpykávajúce si trest po prvýkrát; 

g) ústavu pre výkon trestu otvoreného typu 

(s minimálnym stupňom stráženia) pre 
mladistvých. 
K zariadeniu patrí taktiež externé pracovisko 
v Ciągowiciach (Oddział zewnętrzny w 
Ciągowicich) polootvoreného typu (so 
stredným stupňom stráženia) pre osoby 
odpykávajúce si trest po prvýkrát. Väzenský 
ústav vo Wojkowiciach má celkovú kapacitu 
1313 miest. 
V rámci terapeutického oddelenia, ktoré 
funguje v rámci zariadenia, je vedená terapia 
pre mužov závislých na alkohole. Ročne sa jej 
zúčastňuje cca 130 pacientov, štandardná 
dĺžka pobytu na oddelení trvá 12 týždňov. 
V areáli väzenského ústavu funguje taktiež 
Centrum neustáleho vzdelávania (Centrum 
Kształcenia Ustawicznego – CKU), ktorá je 
verejnou vzdelávacou inštitúciou zameranou 
na vzdelávanie dospelých. 

História Väzenského ústavu sa začína 
v období druhej svetovej vojny, čo potvrdzuje 
skutočnosť, že v areáli aktuálneho 
väzenského ústavu polootvoreného typu 
postavili Nemci budovy, ktoré boli využívané 
ako zajatecký tábor pre spojencov, v tom 
zvlášť pre anglických letcov. Po skončení 
ozbrojených bojov sa vo Wojkowiciach 
nachádzal zajatecký tábor pre vojakov 
nemeckej armády.  

V 50-tých rokoch 20. storočia sa tam 
nachádzala trestná vojenská jednotka, ktorá 
bola zrušená v roku 1959. Následne bolo 
zariadenie presunuté pod Ministerstvo 
Spravodlivosti, ktoré tu vytvorilo Stredisko 
práce pre väzňov, v tom najmä pre 
odsúdených mladistvých. V roku 1990 získal 
ústav status jednotky pre osoby, ktoré sú 
súdne trestané po prvýkrát bez ohľadu na ich 

vek a typ spáchaného trestného činu. Od 

januára roku 1996 sa jednotka stala ústavom 
polootvoreného typu s oddelením 

                                                           
9 J. Korczyńska, Opis jednostki - Służba Więzienna 

(sw.gov.pl). 

otvoreného typu pre odsúdených, ktorí si 
odpykávajú trest po prvýkrát. Modernizácia 
ústavu bola zahájená v roku 2004, počas 
modernizácie bolo v roku 2005 odovzdané do 
užívania terapeutické oddelenie pre 
odsúdených závislých na alkohole. Zároveň 
v časti používanej ako cvičisko pre 
služobných psov bola zahájená výstavba 
oddelenia dočasnej väzby, ktoré bolo 
otvorené v roku 2006. Zohľadňujúc plány 
rozširovania miest pre odsúdených, bola 
v roku 2009 odovzdaná ubytovacia časť s 
kapacitou pre 211 odsúdených. Následne boli 
v rokoch 2013 a 2014 odovzdané ďalšie dva 
ubytovacie pavilóny, ktoré boli postavené na 
mieste zbúraných budov. V októbri roku 2016 

bolo odovzdané do užívania externé 
oddelenie v Ciągowiciach.9 

 
2 Metodika a materiál 
Cieľom zrealizovaného výskumu oblasti 
špecifickosti poskytovania pomoci odsúdeným 
osobám vo výkone trestu odňatia slobody 
v najväčších penitenciárnych jednotkách 
v Poľsku, bola prezentácia foriem pomoci 
poskytovanej väzňom v rámci prípravy na 
život v spoločnosti po odpykaní si trestu 
odňatia slobody. Dôležitým kognitívnym 
cieľom bola diagnóza doterajšej situácie 
realizovania pomoci v najväčších penitenciárnych 
jednotkách v Poľska a praktickým cieľom 
bola možnosť formulácie záverov, na základe 
ktorým bude možné zlepšiť činnosť 
penitenciárneho personálu v oblasti poskytovania 
pomoci adekvátnej z hľadiska potrieb 
jednotlivých odsúdených. 
 
2.1 výskumná otázky 

Hlavná výskumná otázka znie nasledovne: 
Aké formy pomoci väzňom sú poskytované 
v najväčších penitenciárnych jednotkách 
v Poľsku? (na príklade Väzenského ústavu vo 

Wojkowiciach). Hlavná výskumná otázka sa 

skladá z nasledovných špecifických otázok: 

https://www.sw.gov.pl/strona/opis-zaklad-karny-wojkowice
https://www.sw.gov.pl/strona/opis-zaklad-karny-wojkowice
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1. Aké formy pomoci zamerané na väzňov 
boli poskytované v medzivojnovom Poľsku 
a aké sú poskytované aktuálne? 
2. Aké činnosti zahŕňa pomoc v oblasti 
vzdelávania? 
3. Akým spôsobom sú realizované postuláty 
v oblasti pracovnej aktivizácie? 
4. Aké miesto v realizácii poskytovania 
pomoci má udržiavanie a obnova rodinných 
vzťahov väzňov? 

Pre účely výskumu bola použitá metóda 
prípadových štúdií a taktiež metóda 
archívneho výskumu. Boli použité techniky: 
technika analýzy dokumentov, pomocou 
ktorej budú vedeckej analýze podrobené 
dokumenty, ktoré sa týkajú jednotlivých 
odsúdených a ktoré sú súčasťou tzv. 
osobného spisu, dokumenty týkajúce sa 
readaptačných programov realizovaných 
v rámci ústavov, ako aj dokumenty, ktoré 
obsahujú štatistické údaje v rozsahu 
realizovaných postulátov postpenitenciárnej 
pomoci; vo výskume boli zároveň použité 
techniky ako nekategorizovaný rozhovor, 
a hlavným nástrojom výskumu bol 
kategorizačný kľúč, ktorý obsahuje len tie 
kategórie, ktoré sú adekvátne jedine 
v prípade položených výskumných otázok. 
Výskum bol realizovaný v rokoch 2016 – 
2019 medzi väzňami vo Väzenskom ústave 
vo Wojkowiciach a v externom zariadení 
v Ciągowiciach. 

2.2 Formy udeľovania pomoci 

v poľskej penitenciaristike 
v medzivojnovom Poľsku v rokoch 
1918-1939 
Významné aktivity v rozsahu poskytovania 
                                                           
10 Jeho činnosť zahŕňala ..prácu vo väzniciach, 

starostlivosť o bývalých väzňov a ich rodiny, 
pomoc zameranú na ženy a dievčatá v Ústave 
v Krakove na ulici Kasztelańskej 24, ktorá zahŕňala 
Dom práce pre ženy (Dom Pracy dla Kobiet), 
Záchytné miesto pre maloleté páchateľky (Izba 
Zatrzymań dla małoletnich przestępczyń), 
Stredisko núdzovej starostlivosti pre dievčatá 
(Pogotowie Opiekuńcze dziewcząt). Sprawozdanie 
z działalności Patronatu w Krakowie (Towarzystwo 

pomoci väzňom a väzenkyniam boli 
realizované na území Poľska už v období II. 
Poľskej republiky (v rokoch 1918 – 1939), 
medzi ktorými prevažovala charitatívna 
činnosť, ktorú vykonávali združenia, spolky i 
náboženské bratstvá, ktoré mali vo svojich 
stanovách zahrnuté služby milosrdenstva 
zamerané práve na takéto osoby. Veľký 
význam mali formy pomoci realizované 
prostredníctvom „Patronatu”10, ktorý bol 
v tamtom období založený. Prioritou bol 
výchovný vplyv, ktorý sa začínal od práce nad 
formovaním náležitých morálnych postojov 
väzňov, pričom boli k tomu využívané hlavne 
osobné vzory nachádzané v poľskej 
literatúre, dejinách alebo v náboženstve. 
Zámerom bolo predovšetkým eliminovať 
negatívne konanie, ktorého zdrojom bolo 
nejedenkrát rodinné prostredie väzňov i 
vplyv zločineckého prostredia, v ktorom 
strávili výraznú časť svojho života. Dôležitú 
úlohu v procese výchovy zohrávala 
vlastenecká výchova, ktorej zámerom bolo 
formovať osobnosť, ktorá má konkrétny 
postoj k štátu, k národu. Dôležitú úlohu 
zohrávalo formovanie svetonázoru a postoja 
hodného „bytia Poliakom“, teda postoja, 
v ktorom bola daná osoba pripravená 
priniesť obetu pre štát, pokiaľ by sa naskytla 
taká potreba. Za týmto účelom boli 
organizované čítania z histórie, počas 
ktorých vhodné osoby, ako napríklad 
sudcovia, učitelia väzenských a ďalších škôl, 
farári z farností, oboznamovali väzňov so 
životopismi Poliakov, ktorí boli považovaní za 
náležité životné vzory. 

 
 

Opieki nad więźniami), za czas od 1 kwietnia 1925 
do 31.03.1926, Kraków 1926; 

 Sprawozdanie z działalności Patronatu w Krakowie 

(Towarzystwo Opieki nad Więźniami), za czas od 1 

kwietnia 1938 do 31.03.1939, Kraków 1939; pozri 

tiež: B. Nowak, Działania pomocowe w obszarze 
wsparcia ubogich kobiet-aresztantek na terenie 
Krakowa w czasach II Rzeczypospolitej, Gliwice 

2016, ISBN 978-83-947579-0-8 , s. 76-78. 
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2.3 Udeľovanie pomoci v oblasti 

edukácie 
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2.4 Udeľovanie pomoci v oblasti 

pracovnej aktivizácie odsúdených 
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2.5 Udeľovanie pomoci v oblasti 

udržania a obnovenia rodinných 
vzťahov 
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3. Výsledky 

3.1. Závery týkajúce sa foriem pomoci 

udeľovanej väzňom v medzivojnovom 
Poľsku (v rokoch 1918-1939). 
Výchovné interakcie medzi väzňami 
vychádzali z takého istého vzdelávacieho 
prúdu, ako výchova mládeže vo verejných 
školách, preto sa v prvých rokoch II. Poľskej 
republiky kládlo dôraz na občiansku výchovu, 
ktorá propagovala potrebu vychovávať 
osvietených ľudí, ktorí mali pocit jednoty so 
štátom, s národom, a ktorí by si dokázali 
nájsť miesto v spoločenskom živote.11 
Implementované výchovné postuláty mali 
mobilizovať k práci nad sebou, čo sa 
odzrkadľovalo v pripravenosti vykonávať 
svoje úlohy v rodinnom a pracovnom živote 
v súlade s právnymi predpismi krajiny. 

Analyzujúc zdroje a dostupné materiály 
nemáme pochybnosti ohľadne skutočnosti, 
že výrazná časť vtedajších väzňov 
a väzenkýň nevedela čítať ani písať a z tohto 
dôvodu bola náchylnosť k páchaniu 
trestných činov v tejto skupine omnoho 
vyššia než v prípade ostatných osôb. 

Analfabetizmus v spojení s chudobou, ktorú 
zakusovali, ich vytláčal ešte viac na okraj 
spoločenského života.12 
Edukácia zahŕňala mnoho oblastí, bola tiež 
obohacovaná z hľadiska využívaných metód 
a foriem.1314 
 

3.2 Závery týkajúce sa realizácie 

pomoci v oblasti výchovy a 
vzdelávania 
Väzni väzenského ústavu vo Wojkowiciach sa 
môžu vzdelávať v rozsahu učňovského 

                                                           
11 B. Nawroczyński, Polska myśl pedagogiczna, Lwów 1938; 

por. też L. Malinowski, Wychowanie państwowe w 
Drugiej Rzeczypospolitej, Warszawa 2015,978-83-64953-
11-8., s. 56. 

12 B. Nowak, Działania wychowawczo-edukacyjne jako forma 
wsparcia aresztantów i aresztantek na terenie 
województwa krakowskiego w czasach II 
Rzeczypospolitej i ich aktualność we współczesnej 
readaptacji społecznej [In:] „Polska Myśl Pedagogiczna” 
6 (2020), ISSN 2450-4572, s. 211-229. 

13 B. Nowak, už citované. s. 211-229. 

a stredného školstva v už spomínanom 
Centre neustáleho vzdelávania (CKU). Je to 
verejná osvetová inštitúcia, ktorá sa zaoberá 
vzdelávaním väzňov, ktorí si odpykávajú trest 
odňatia slobody po prvýkrát, a mladistvých 
väzňov.15 
Od 1. septembra 2021 boli otvorené dve 
spojené triedy v nasledujúcich učebných 
odboroch: stavebný montážnik a dokončovacie 
stavebné práce, technik dokončovacích 
stavebných prác, a naďalej sú vedené 
učebné odbory: základná škola pre dospelých, 
všeobecnovzdelávacie gymnázium pre 
dospelých, mechanik montér strojov 
a zariadení, zámočník, kuchár, elektrikár, 
montér sanitárnych sietí a zariadení.16  
V rámci Operačného programu Vedomosti – 
vzdelávanie – rozvoj, ktorý bol realizovaný 
v rokoch 2014-2020, majú väzni možnosť 
získať nové kompetencie.  
Zvlášť je to možnosť získať kvalifikácie 
v stavebnom odvetví, v tom technológa 
dokončovacích prác, obkladača. Kurzisti majú 
možnosť počas kurzu používať profesionálne 
náradie.17 

Pri udeľovaní pomoci v rámci prípravy na 
život na slobode významnú úlohu zohráva 
kultúrna výchova. Kultúrna výchova je 
v penitenciárnych jednotkách realizovaná 
prostredníctvom vzdelávacích aktivít v areáli 
zariadení, ako aj prostredníctvom 
vzdelávacích aktivít mimo väzníc, v tom 
v múzeách, knižniciach, kultúrnych domoch, 
kultúrnych centrách, ako aj prostredníctvom 
účasti na kultúrnych podujatiach miestnych 

14 Okech, V. 2018. A literature review on the effectiveness of 
four of techniques used in cognitive behavioural therapy to 
treat dissocial behavioral problems in children and 
adolescents. Križovatky : vychovávajme príkladom : Roč. 9. - 
: 1. vyd. ISBN 978-80-972188-7-4. - Bratislava : 
Diagnostické centrum Záhorská Bystrica, 2018. - S. 101-107 
15 Centrum Kształcenia Ustawicznego, Sobieskiego 298, 

Wojkowice (eduranking.pl) 
16 Rekrutacja do Centrum Kształcenia Ustawicznego w 

Wojkowicach - Służba Więzienna (sw.gov.pl) . 
17 Tamże. 

https://www.eduranking.pl/szkola/centrum-ksztalcenia-ustawicznego-wojkowice/
https://www.eduranking.pl/szkola/centrum-ksztalcenia-ustawicznego-wojkowice/
https://sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-bf
https://sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-bf
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komunít, na území ktorých sa daný väzenský 
ústav nachádza.18  

Počas lekcií kultúrnej výchovy majú väzni 
možnosť zažiť komunikáciu v komunite, 
ktorej sú plnoprávnymi členmi. Pre mnohých 
z nich je to významná skúsenosť, čo 
zdôrazňujú aj vo svojich vyhláseniach.19 
V konečnom dôsledku väzni začínajú počas 
hodín vnímať personalistický charakter, ktorý 
sa prejavuje v náležitom postoji učiteľa, v 
jeho vzťahu s účastníkmi, ktorí sú preňho 
partnermi kreatívnych aktivít, v ktorých niet 
miesta na direktívne činnosti. Každý 
z účastníkov sa môže stať taktiež „učiteľom“, 
„animátorom“ prostredníctvom explorácie 
vlastných skúseností. Nastáva teda proces 
objavovania, ktorý umožňuje postupne 
vytvárať komunitu, v ktorej dochádza 
postupne k rozvoju tvorivosti každého zo 
zúčastnených väzňov.20, 21 
 

3.3 Závery týkajúce sa oblasti 

pracovnej aktivizácie odsúdených 
Obrovský význam v príprave na život na 
slobode zohráva pracovná aktivizácia 
odsúdených. Realizovaná je zároveň 
prostredníctvom procesu „výchovy k práci“, 
poukazovania na jej hodnoty v živote 
človeka, v propagácii dobrovoľníctva, ktoré 
je v mnohých prípadoch prvou etapou 
pracovného života odsúdených, až nakoniec 
po období „prípravy“ na profesiu môže nadísť 
proces zamestnávania odsúdených. Proces 
zamestnania závisí od mnohých aspektov, 
okrem iného od typu spáchaného trestného 
činu, dĺžky odpykaného si trestu, ako aj od 
systému výkonu trestu odňatia slobody.22 
Formy zamestnania určuje poľský Zákonník 
o výkone trestov.23 Najčastejšou formou 

                                                           
18 B. Nowak, M. Szymczyk, Przygotowanie do życia 

wolnościowego poza murami więziennymi poprzez 
działania kulturalno-oświatowe w jednostkach 
penitencjarnych i w warunkach wolnościowych, wyd. 

Katedra Pomocy Postpenitencjarnej i Wychowania do 

Pracy Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, Kraków 

2019, s. 26-27. 
19 Ibidem, s. 119. 
20 Neszmery, S. 2018. Preparation of sentenced for release from 
imprisonment. Acta Salus Vitae. 6 (2), s. 36-44 

zamestnania je odporúčanie do práce, ktoré 
je vydávané na základe rozhodnutia 
administrácie Väzenského ústavu. Väzni 
pracujú v areáli penitenciárnej jednotky, ale 
aj mimo nej. V niektorých prípadoch sa s tým 
spája konvoj väzňov, v iných prípadoch sa 
tak deje bez konvoja. 

V areáli ústavu funguje od roku 2018 
výrobná hala, v ktorej bola spustená výroba 
nábytku. Zo začiatku tam bolo zamestnaných 
12 odsúdených, aktuálne približne 100. Väzni 
zamestnaní v nábytkárskej firme absolvovali 
náležité školenie, vďaka čomu získali 
príslušné kvalifikácie na vykonávanie práce. 
Aktuálne vo Väzenskom ústave vo 
Wojkowiciach pracuje viac ako 600 väzňov, 
a v rokoch 2015-2018 došlo k nárastu 
zamestnanosti vďaka zamestnaniu 
v súkromných firmách, na Poľskej pošte 
alebo v Detskom domove v Sarnowe.24 

Možnosť zamestnania nemôžu využiť 
odsúdení, ktorí predstavujú bezpečnostnú 
hrozbu pre väzenské zariadenie, a ani väzni 
odsúdení na doživotný trest odňatia slobody, 
ktorí si odpykávajú trest v ústave uzavretého 
typu.25 Väzni sú najčastejšie zamestnávaní vo 
väzenskom zariadení do poriadkových prác, 
v kuchyni, väzenskej knižnici, kde majú 
možnosť pracovať ako dobrovoľníci. Čo sa 
týka zamestnania mimo väznice, najčastejšie 
získavajú možnosť pracovať v štruktúrach 
územnej samosprávy, kde vykonávajú 
poriadkové práce, v zariadeniach sociálnej 
pomoci, v domovoch sociálnej pomoci 
a v kluboch seniorov. V najbližšej budúcnosti 
sa predpokladá, že bude možné zamestnať 
väzňov v lesnej správe, ktorá má sídlo v 

21 D. Kubinowski, U. Lewartowicz, Animacja kultury w 

perspektywie pedagogicznej, wyd. Impuls, Kraków 2020, 

ISBN 978-83-8095-682-7, s. 36-38. 
22 G. B. Szczygieł, Społeczna readaptacja skazanych w 

polskim systemie penitencjarnym, Białystok 2002, ISBN 

83-861 37-9 1 – 6, s. 156-157. 
23 Kodeks Karny Wykonawczy, Warszawa 2019. 
24 Więzienie w Wojkowicach będzie miało halę produkcyjną. 

Praca dla 100 skazanych (tvs.pl) 
25 G. B. Szczygieł, už citované. s. 158. 

https://tvs.pl/informacje/wiezienie-w-wojkowicach-bedzie-mialo-hale-produkcyjna-praca-dla-100-skazanych/
https://tvs.pl/informacje/wiezienie-w-wojkowicach-bedzie-mialo-hale-produkcyjna-praca-dla-100-skazanych/
https://tvs.pl/informacje/wiezienie-w-wojkowicach-bedzie-mialo-hale-produkcyjna-praca-dla-100-skazanych/
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susedstve väzenského zariadenia.26  

 

3.4 Závery týkajúce sa foriem pomoci 

v oblasti udržiavania a obnovenia 
rodinných vzťahov 
Dôležitým prvkom udeľovania pomoci 
v procese prípravy na život na slobode je 
úsilie väzenského personálu v spolupráci 
s externými subjektami udržať náležité 
rodinné vzťahy väzňov. Je to zvlášť dôležité 
z hľadiska správneho rozvoja detí väzňov, ich 
úspechov v škole, ale aj plánovania ich 
ďalšieho vzdelávania. Náležité rodinné 
vzťahy zohrávajú taktiež dôležitú úlohu 
v plánoch väzňov do budúcnosti, v plánovaní 
ich spoločenských úloh po odpykaní si trestu. 
Pre mnohých väzňov je rodina silnou oporou 
počas výkonu trestu, dáva im nádej na lepšiu 
budúcnosť a zároveň je silným, motivujúcim 
faktorom k práci nad samým sebou.27,28 

Pri každom kontakte osôb prebývajúcich vo 
väzenskej izolácii s ich blízkymi sú napĺňané 
ich citové potreby. Zapájanie rodín 
odsúdených do spolupráce v rozsahu 
penitenciárnych interakcií počas pobytu 
odsúdených vo väzení zvyšuje 
pravdepodobnosť dosiahnutia pozitívnych 
výsledkov a zároveň je dôležitým činiteľom 
v spoločenskej readaptácii odsúdených 
prostredníctvom udržania buď obnovenia 
rodinných vzťahov. Poľský zákonník 
o výkone trestov v článku 105 § 1 priznáva 
osobám, ktoré prebývajú v podmienkach 
väzenskej izolácie, právo na kontakt 
a udržanie vzťahov s rodinou a blízkymi 

                                                           
26 Praca dla osadzonych, krok do wolności. - Służba 

Więzienna (sw.gov.pl) 
27 Okech, V. 2019. A literature review on the 

challenges of social reintegration of offenders. 

Krakow: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu 

Pedagogicznego, s 100-108 
28 G. Wieczorek, Rodzina i jej zadania w obliczu kary 

pozbawienia wolności, [In:]  Ratownictwo, opieka i 

pomoc w kontekście problemów życiowych osób 

wykluczonych społecznie, (ed.) B. Nowak, M. 

Mačkinová, Kraków 2018, 978-83-947579-2-2.: 

integracja rodzin - Służba Więzienna (sw.gov.pl); 

Mačkinova M., Kopinec P., Profilovanie páchateľa, 

osobami formou návštev, korešpondencie, 
telefonických rozhovorov, balíkov, peňažných 
prevodov, a v odôvodnených prípadoch, so 
súhlasom riaditeľa Väzenského ústavu, 
taktiež formou iných komunikačných 
prostriedkov. 

Od roku 2014 majú väzni možnosť používať 
okrem iného komunikátor Skype. Takáto 
forma kontaktu bola zavedená predovšetkým 
pre tých, ktorých rodiny nemôžu prísť na 
návštevu. V rámci realizácie programov 
spoločenskej readaptácie zameraných na 
zlepšenie rodinných vzťahov, posilnenie 
rodiny, nadviazanie užších väzieb, 
formovanie zodpovedného rodičovstva, 
posilnenie pozície odizolovaného rodiča od 
rodiny sú personálom väzenského zariadenia 
vedené programy integrácie rodín.29 

Väzenský personál v spolupráci s Nadáciou 
Sławek realizuje od roku 2010 projekt čítania 
rozprávok pod názvom „Prečítaj mi“, v rámci 
ktorého väzni čítajú svojim deťom. Projekt 
bol zahájený anglickou organizáciou Story 
Book Dads a ešte prv, než sa ujal v Poľsku, 
sa rozšíril do viac ako 90 britských väzníc. 
Projekt spočíva v nahratí rozprávky, ktorú 
väzeň číta. Nahrávka je profesionálne 
spracovaná zvukárom, nahratá spolu s 
hudbou na pozadí na CD-platňu a poslaná 
dieťaťu väzňa spolu s krátkou informáciou, 
ktorá mu je adresovaná. Zámerom tohto 
projektu je predovšetkým pomôcť deťom 
väzňov vo zvládaní dočasnej neprítomnosti 
jedného z rodičov a v udržaní rodinných 

[in:] Problem wykluczenia społecznego 
osadzonych ich rodzin w kontekście pomocy 
postpenitencjarnej, B.Nowak, M. Mačkinova (red.), 

wyd. Katedra Pomocy Postpenitenciarnej i 

Wychowania do Pracy Uniwersytetu 

Pedagogicznego w Krakowie, Kraków 2017, ISBN 

978-83-947579-1-5, s. 27-30. 
29 E. Krakowska, Zespół prasowy Centralnego Zarządu 

Służby Więziennej. [In:] 

https://www.bing.com/search?q=publikacja+o+wi

%C4%99zi+rodzinnej+osadzonych&cvid=9010e43

4865b4d1b9c7609a62ef9da41&aqs=edge..69i57.1

2426j0j1&pglt=171&FORM=ANNTA1&PC=T 

https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-praca-dla-osadzonych-krok-do-wolnosci
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-praca-dla-osadzonych-krok-do-wolnosci
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-praca-dla-osadzonych-krok-do-wolnosci
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-integracja-rodzin
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-integracja-rodzin
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-integracja-rodzin
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-integracja-rodzin
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-integracja-rodzin
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-integracja-rodzin
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-wojkowice-integracja-rodzin
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vzťahov. Vďaka kontaktu s rodinami si 
odsúdení vytvárajú pozitívny obraz o sebe, 
budujú vlastné sebavedomie, pocit, že sú 
potrební, nadobúdajú presvedčenie, že 
naďalej zohrávajú dôležitú úlohu v živote 
rodiny. Opatrenia podniknuté väzenským 
personálom v oblasti rodinných väzieb sa 
teda zdajú byť vhodné z hľadiska dobra celej 
spoločnosti.30 

4. Diskusia 
Vyššie uvedené výsledky výskumu vo veľkej 
miere poukazujú na jednohlasný postulát 
postpenitenciárnej pomoci v odbornej 
literatúre, poukazujúci na súvislosti medzi 
náležitou prípravou väzňov na život na 
slobode a ich schopnosťou zvládať na 
slobode reálny život. Týka sa to 
predovšetkým činností v rozsahu edukácie, 
pracovnej aktivizácie, ako aj v oblasti 
rodinných vzťahov, čo bolo výrazne 
akcentované zo stany výskumníkov, ako sú K. 
Gucwa-Porębska alebo G. Wieczorek.31 To, čo 
naznačuje novosť výsledkov výskumu 
prezentovaných v tomto článku, je 
podobnosť metód a foriem podpory, ktoré 
boli používané v poľskej penitenciaristike 
v medzivojnovej II. Poľskej republike 
v rokoch 1918 – 1939, a ktoré sú používané 
zároveň teraz, samozrejme, so zohľadnením 
aktuálnych spoločenských činiteľov, a taktiež 
právnych predpisov týkajúcich sa systémov 
výkonu trestu odňatia slobody. 

Aj napriek spoločensko-politickým, 
hospodárskym a kultúrnym zmenám 
v priebehu dejín je potreba poskytovania 
pomoci väzňom formou realizácie 
výchovných a vzdelávacích aktivít naďalej 
aktuálna. Podobne, ako v minulosti, tieto 
činnosti sú naďalej pre nich šancou na 
zmenu ich životnej situácie prostredníctvom 
získania vedomostí z oblasti kultúry 
každodenného života, doplnenia vzdelania, či 

                                                           
30 Tamže. 
31 K. Gucwa-Porębska, Skuteczność form wsparcia 

postpenitencjarnego realizowanego przez Centrum 

Integracji Pro Domo w opinii osadzonych - 

odniesienie do wyników badań własnych, [in:] 

už základného alebo stredoškolského, alebo 
prostredníctvom získania ďalších kvalifikácií 
vďaka účasti v mnohých odborných kurzoch, 
ktoré sú realizované vo penitenciárnych 
jednotkách. 

Naďalej je aktuálne vzdelávanie v oblasti 
histórie, v ktorej sú vyhľadávané náležité 
životné vzory, a ktoré sa stáva taktiež 
zdrojom občianskej výchovy. Realizované 
formy pomoci zahŕňajú v sebe taktiež 
výchovný aspekt v otázke zodpovedného 
rodičovstva tak v prípade žien, ako aj mužov. 
Vďaka nim sa v mnohých prípadoch darí 
opraviť narušené rodičovské vzťahy. 
Realizácia výchovno-vzdelávacích postulátov 
vo väzenskej realite umožňuje osobám, ktoré 
boli pozbavené slobody, zamerať sa v ich 
životných plánoch na novú realitu, na ktorú 
boli náležite pripravení tým, že získali nové 
potrebné nástroje. Týka sa to nielen 
aktuálnej doby, ale taktiež medzivojnového 
Poľska. 

Záver 
Udeľovanie pomoci väzňom, ako je pomoc 
v oblasti vzdelávania, pracovnej aktivizácie, 
v oblasti udržania alebo aj obnovenia 
rodinných vzťahov, aktivít v oblasti terapie 
osôb závislých na alkohole, zohrávajú 
významnú úlohu v ich príprave na život na 
slobode. Majú pozitívny vplyv na osobný 
rozvoj väzňov, často prispievajú k zmene ich 
priorít a hodnôt z hľadiska plánovania ich 
života na slobode. Tieto aktivity často 
zvyšujú sebavedomie väzňov, schopnosť 
viesť dialóg s najbližšími členmi rodiny, 
eliminujú agresívne správanie, vďaka nim sa 
väzni učia zohľadňovať potreby a očakávania 
najbližších osôb, v tom najbližších členov 
rodiny, zvyšuje sa ich záujem o školské 
výsledky detí, schopnosť organizovať voľný 
čas spolu s rodinou, učia sa plánovať 
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výdavky v rodine zohľadňujúc pritom rodinný 
rozpočet, so zohľadnením vlastného príjmu 
z práce vykonávanej počas výkonu trestu 
odňatia slobody. 
 Na druhej strane vďaka edukácii 
v oblasti kultúry dokážu väzni lepšie 
pochopiť druhého človeka, ako aj jeho 
sociálne postoje. Týka sa to zároveň 
vzťahov v rodinnom ako aj spoločenskom 
prostredí, v prípade ktorého prístup ku 
kultúre formuje osobitné interakcie založené 
na vzájomnom rešpektovaní inakosti tej 
druhej osoby a jeho individuálnych 
skúseností. 
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term sentences) 
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Abstract 
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Delikvencia a kriminalita sú fenomény, ktoré majú v súčasnosti 
rastúcu tendenciu. V rámci rehabilitácie a resocializácie 
páchateľov trestných činov sa využívajú aj postupy a techniky 
rôznych psychoterapeutických prístupov. Pomáhajú tak nielen 
pri reintegrácii týchto jedincov do spoločnosti, ale aj pri 
zvládaní náročných situácií a skúseností počas výkonu trestu. 
V tomto teoretickom príspevku sú stručne uvedené základné 
poznatky k danej téme.  

 
Úvod 
Delikvencia a kriminalita patria v súčasnosti 
k najzávažnejším sociálne-patologickým 
javom. Vzhľadom k ich vysokej spoločenskej 
nebezpečnosti je táto problematika a hlavne 
možnosti jej riešenia predmetom veľkého 
spoločenského záujmu (Veteška & Fischer, 
2020). V poslednom období začali stúpať na 
hodnoty, aké sme predtým mohli vídať iba v 
štatistikách niektorých západoeurópskych 
krajín, kde však rástli omnoho pomalšie, čím 
tento fenomén vzbudzoval podstatne väčšie 
obavy (Heretik, 2019). Trest odňatia slobody 
je vo svojej podstate izolácia od spoločnosti, 
kedy je odsúdený umiestnený vo 
vymedzenom priestore a čase do 
penitenciárneho zariadenia. Zámerom by 
však malo byť okrem zabránenia v ďalšom 
páchaní trestnej činnosti, aj vytvorenie 
podmienok na výchovu, respektíve 
prevýchovu odsúdeného. Raszková 
a Hoferková (2013) popisujú sedem 
základných funkcií trestu: odplatnú, 
regulatívnu, preventívnu, restoratívnu, 
výchovnú a represívnu. Izolácia samotná 
obvykle nestačí na to aby jedinec vo výkone 
trestu zreflektoval svoje správanie a činy. 
K tomu je potrebná systémová a odborná 
pomoc, ktorá sa dokáže špecificky zamerať 

na každý konkrétny prípad a istým spôsobom 
napomáha, či sprevádza odsúdeného aj 
k vnútornej zmene (Mamojková & Novák, 
2015). Rehabilitáciu ako pojem si často 
spájame so sfunkčňovaním zdravotného 
stavu a obnovovaním postihnutých funkcií 
jedinca tak, aby sa mohol zaradiť do 
spoločenského a pracovného života. 
Rovnako sa tento pojem využíva aj pri 
odsúdených, ktorí prechádzajú sociálnou 
rehabilitáciou, pri ktorej je kladený dôraz na 
psychickú „obnovu “cez prevýchovu, 
resocializáciu a reintegráciu jedinca do 
spoločnosti (Heretik, 2019). Jedným 
z dôležitých postupov pre facilitovanie 
takejto zmeny je aj využitie psychoterapie, 
pri ktorej si jedinec môže nahliadať na svoje 
nefunkčné a patologické vzorce správania 
a môže ich tak prostredníctvom rôznych 
postupov aj korigovať tak, aby boli 
funkčnejšie nielen pre neho, ale aj pre 
pravidlá a normy spoločnosti. 
 
1. problematika delikvencie a 
kriminality 
Ondrejkovič (2001) považuje kriminalitu za 
druh odchýlneho správania, ktoré je 
neprípustné a sankcionované trestným 
právom. Podľa Heretika (2019, s. 68) je 
kriminalita „súhrn trestných činov, ktoré 
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spáchali či už úmyselne, alebo z 
nedbanlivosti trestnoprávne zodpovední 
jedinci na istom mieste a za isté obdobie (v 
štáte spravidla za rok). Kriminalita je 
relatívne hromadný spoločenský jav, ktorý je 
podmienený tak spoločensko-ekonomicky, 
ako i subjektívne “. Delikvencia je širší pojem 
ako kriminalita a zahŕňa aj trestné činy, ktoré 
spáchali jedinci, ktorí nie sú trestne 
zodpovední (Heretik, 2010). Medzi nich 
patria osoby mladšie ako 15 rokov a osoby 
nepríčetné. K delikvencii patria aj činy, ktoré 
hrubo porušujú ustanovenia občianskeho, 
rodinného práva a iných noriem. Veteška & 
Fischer (2020, s. 27) definujú delikvenciu 
„ako formu spoločensky obzvlášť závažného, 
neprijateľného správania 
s protispoločenským dopadom “. Za 
delikventa môžeme označiť jedinca, ktorý sa 
takto vymedzeného správania dopustil, či 
dopúšťa. Delikventné činy a páchanie 
trestnej činnosti ako takej môže súvisieť 
s nerozvážnosťou, či skratovým jednaním 
jedinca v istých krízových situáciách alebo 
v afekte. Môžu to však byť aj premyslené 
a zámerné činy jedincov alebo aj 
organizovaných skupín (Heretik, 2015). 
Motivácie pre páchanie trestných činov môžu 
variovať vzhľadom na viaceré premenné. 
Napríklad Čírtková (2000 in Veteška & 
Fischer, 2020, s. 29) popisuje „psychologickú 
charakteristiku kriminálneho správania 
prostredníctvom štyroch zdrojov:  
1) Ako dôsledok impulzívneho životného 

štýlu, 
2) Ako inštrumentálne správanie, 
3) Ako dôsledok prispôsobenia sa skupine, 
4) Ako dôsledok neadekvátnych stratégií 

pri zvládaní stresu. “ 
Problematika delikvencie zasahuje do 
pomerne širokých sociálnoprávnych oblastí 
a sankcie môžu oscilovať od napomenutia, 
priestupkového konania, až po trest daný 
trestnoprávnymi predpismi. Kriminalita sa 
mení a vyvíja, má formy tradičné, ale aj 
novodobé, moderné. K tradičným deliktom 
patria napríklad vlastnícke (krádeže, 
vlámanie), sexuálne (znásilnenie, zneužitie), 

poriadkové delikty (vandalizmus, výtržníctvo) 
a organizované násilie a zločin 
(obchodovanie so zbraňami, drogami, 
kupliarstvo, vražda) (Novotný & Heretik, 
2012). K moderným deliktom zaraďujeme 
napríklad počítačovú kriminalitu. Sociálny 
profil páchateľa tak môže variovať od 
spoločenského outsidera k expertovi s 
vysokým spoločenským statusom, prestížou 
a vzdelaním (Fleischer a kol., 2014).  

 
2. Využitie psychoterapie 
v penitenciárnej a postpenitenciárnej 
starostlivosti 
 
Výkon trestu odňatia slobody prináša rôzne 
sociálno-psychologické výzvy. Odsúdení vo 
väzenských zariadeniach si aj svojimi 
osobnosťami, správaním a procesmi 
vytvárajú špecificky náročnú sociálnu 
atmosféru. Hlavným cieľom penológie, 
právneho odvetvia zaoberajúceho sa 
problémami výkonu trestu, je korigovanie 
subjektívnych predpokladov delikvencie a 
recidívy. „Penologická psychológia je 
subdisciplínou forenznej psychológie a 
špeciálnych právnych vied a podľa zacielenia 
na fázy procesu „korektívnej socializácie “sa 
rozdeľuje na penitenciárnu a 
postpenitenciárnu psychológiu “(Heretik, 
2019, s. 507). Penitenciárna psychológia sa 
v rámci penológie podieľa na aplikovaní 
a skúmaní efektu resocializačných opatrení. 
Penitenciárnu starostlivosť môžeme 
charakterizovať ako komplexnú starostlivosť 
o odsúdených vo výkone trestu. Odsúdený 
má právo na poskytovanie pedagogickej, 
psychologickej, sociálnej a zdravotnej 
starostlivosti. Tá je poskytovaná príslušníkmi 
a zamestnancami zboru (Kleskeň, 2016). 
„Súčasťou penitenciárnej starostlivosti je 
zaobchádzanie s odsúdeným, čím sa rozumie 
súhrn aktivít, prostredníctvom ktorých sa 
diferencovane zabezpečuje výkon práv a 
povinností, pričom sa podporuje a rozvíja 
zmysel pre zodpovednosť, dodržiavanie 
zákonov a spoločenských noriem, pozitívne 
osobnostné vlastnosti, úcta k iným, 
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sebaúcta, pozitívny vzťah k rodine a celkový 
zmysel jedinca pre zodpovednosť. Cieľom 
aktivít pri zaobchádzaní s odsúdeným je aj 
obmedzovanie nepriaznivých vplyvov 
väzenského prostredia “(Mamojková & 
Novák, 2015, s. 165). Na všeobecnej úrovni 
odborníci využívajú psychologické poznatky 
pri úprave prostredia vo výkone trestu, ale 
aj zavádzanie psychologických prvkov do 
činnosti odsúdených v rámci práce, voľného 
času či vzdelávania. Na špecifickej úrovni ide 
už o cielené aplikovanie konkrétnych metód 
individuálnej a skupinovej psychoterapie. 
Starostlivosti o prepustených sa venuje 
postpenitenciárna psychológia. K týmto 
formám starostlivosti patria napríklad parola, 
probácia, sociálna pomoc a charitatívna 
starostlivosť (Heretik, 2019).  

Psychoterapia je odborná a zámerná aplikácia 
klinických metód a interpersonálnych postojov, 
vychádzajúcich z uznávaných psychologických 
princípov so zámerom pomôcť ľuďom 
zmeniť ich správanie, myslenie, emócie 
a/alebo osobné charakteristiky smerom, 
ktoré obe strany považujú za žiadané 
(Prochaska & Norcross, 1999). Cieľom 
psychoterapie je reedukácia, resocializácia, 
reorganizácia, reštrukturácia, rozvoj, či 
integrácia klientovej osobnosti. Podľa 
príslušnej teórie osobnosti sa analyzujú napr. 
intrapsychické konflikty, sledujú patologické 
fixácie libida, alebo patologické stereotypy 
v interpersonálnych vzťahoch, usiluje sa 
o korekciu postojov (Kratochvíl, 2002). 
Osobnosť sa pretvára v smere správnej 
adaptácie, alebo v smere zrenia 
a uskutočňovania svojho individuálneho 
životného poslania (Vybíral & Roubal, 2010). 
Z pohľadu penitenciárnej a postpenitenciárnej 
psychológie je jeden z hlavných cieľov 
predovšetkým korekcia antisociálnych 
vzorcov do takej miery, aby nedochádzalo 
k recidíve. Zamerať sa na svoje nefunkčné, 
nezrelé a často aj patologické správanie 
v prostredí, v ktorom je cítiť nedôvera, 
nevraživosť a aj reálna hrozba zo strany 
iných väzňov, môže byť naozaj náročná 
úloha. Popritom všetkom je ešte odsúdený 

vystavený stresujúcej zmene, kde sa 
potrebuje adaptovať na pravidlá väzenskej 
inštitúcie, jej systému a zároveň aj na 
subkultúry, ktoré vo väznici už existujú 
(Papšo, 2011). Všetkým týmto problémom, 
ktorým odsúdení čelia sa dostáva ich 
vnútorné prežívanie do stavov, v ktorých nie 
je ľahké zamerať sa na svoje hlbšie zmeny. 
V popredí je skôr zvládanie agresivity, 
úzkostných stavov, potenciálne suicídum, ale 
aj psychogénne psychózy a iné (Heretik, 
2019).  

2.1 Význam Diferenciácie Pri 
Špecifikovaní Resocializačných 
Intervencií 
Na to aby sa odborníci mohli rozhodnúť 
o vhodnom prístupe k odsúdeným je 
potrebná v prvom rade penitenciárna 
psychodiagnostika, ktorá využíva obvykle 
všetky dostupné zdroje informácií (Veteška & 
Fischer, 2020). K zdrojovým materiálom 
radíme spisový materiál vrátane znaleckých 
posudkov a zdravotnú dokumentáciu. Medzi 
používané klinické metódy patria vstupné 
interview, anamnéza, pozorovanie správania, 
testové metódy, analýza výtvorov. Takáto 
diagnostika a diferenciácia by mala 
prebiehať vo fázach vstupného, priebežného 
a predprepúšťacieho vyšetrenia. Pomocou 
odbornej diferenciácie je odsúdený 
klasifikovaný z pohľadu resocializačných 
možností a indikujú sa tak 
nápravnovýchovné opatrenia. Celý čas sa 
priebežne sleduje ich efekt a odborníci sa 
vyjadrujú aj k prognóze resocializácie pred 
ukončením výkonu trestu a navrhujú formy 
postpenitenciárnej starostlivosti. Rovnako sa 
rieši aj otázka, či bude jedinec po výkone 
trestu nebezpečný pre spoločnosť. Zvažujú 
sa tak pozitívne aj negatívne faktory sociálne, 
osobnostné a kriminogénne (Papšo, 2011). 
Diferenciácia prebieha aj z perspektívy 
vonkajšej, kedy sa prihliada na skutkovú 
podstatu trestného činu, jeho rizikovosť 
a mieru nebezpečenstva pre spoločnosť, do 
jednotlivých stupňov s rôznou mierou 
stráženia. Vnútorná diferenciácia následne 
určuje, či pôjde o umiestnenie v otvorených, 
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polootvorených a uzavretých oddeleniach, 
kde je rôzny obsah obmedzení a práv 
(Papšo, 2016). „Do skupiny A sú umiestnení 
odsúdení s dobrou prognózou a trvalo 
pozitívnymi výsledkami v resocializácii. Do 
skupiny B sú zaraďovaní odsúdení, u ktorých 
výsledky umožňujú zmiernenie štandardného 
režimu. Do skupiny C sú zaradení jedinci v 
štandardnom režime, ktorí neplnia programy 
zaobchádzania, dopúšťajú sa disciplinárnych 
previnení alebo to odporúča záver 
psychologického vyšetrenia “(Heretik, 2019, 
s.514). Skupina D sú doživotné tresty.  

Ďalšia diferenciácia je potom do programov 
zaobchádzania, ktorý sa rozdeľuje na 
udržiavací, štandardný program pre 
motivovaných jedincov bez závažnejšej 
psychopatológie (skupiny A a B). 
Resocializačné metódy sú napríklad 
skupinové formy práce, komunity a 
samoriadiace skupiny. Pre odsúdených so 
subnormným intelektom, slabšími sociálno-
hygienickými návykmi (skupiny C a D) je 
podporujúci, facilitujúci program. V tomto 
programe sa využívajú špeciálnopedagogické 
postupy a tréningové aktivity. Pre skupinu D 
sú dva programy. Prvou je liečebno-
výchovný program, ktorý je indikovaný u 
odsúdených s výraznou psychopatológiou 
(najmä poruchami osobnosti), extrémne zlou 
adaptáciou, pri ktorých je potrebná 
individuálna starostlivosť (Zradulová, 2002). 
Program intenzívnej starostlivosti je druhý 
typ a v ňom sú problémoví odsúdení 
s odporom voči režimu. Cieľom je hlavne 
motivácia pre lepšiu spoluprácu (Heretik, 
2019). Podľa Gargaloviča (2003) je 
základným prostriedkom na realizáciu 
individuálnej výchovnej práce s odsúdenými 
vypracovanie programu zaobchádzania, pri 
ktorom sa vzhľadom na špecifickosť 
konkrétneho odsúdeného stanoví jeden 
hlavný perspektívny cieľ. Tento želaný 
výsledok pôsobenia resocializačných 
intervencií sa následne postupne dosahuje 
cez čiastkové ciele. 

 

2.2 Psychoterapia Pri Resocializácii a 
Reintergrácii 
Ako sme uviedli vyššie, psychodiagnostika a 
diferenciácia má zásadný vplyv na voľbu 
resocializačných, a tým aj psychoterapeutických 
intervencií. Resocializácia je vnímaná ako 
prispôsobovanie dospievajúceho či dospelého 
jedinca, ktorý už predtým prešiel procesom 
socializácie a naučil sa tak novému správaniu 
a normám. Resocializácia však môže byť 
dobrovoľná, ale aj nedobrovoľná, čiže 
nariadená. V užšom zmysle ide o proces 
transformácie identity, pri ktorom sa ľudia 
učia nové role, zatiaľ čo sa odúčajú niektoré 
stránky tých starých. Samotná resocializácia 
teda neprebieha len vo väzení a nápravných 
ústavoch ale aj v škole, v rodine, komunite 
alebo na pracoviskách. Ide o rozpad doposiaľ 
prijímaných hodnôt a vzorcov správania, po 
čom nasleduje prijatie radikálne nových 
a odlišných (Veteška & Fischer, 2020). 
Biedermannová a Petras (2011) definujú 
reintegráciu ako úspešné znovu-začlenenie 
jedinca do spoločnosti, ku ktorej bol vzťah 
narušený výkonom trestu odňatia slobody. 
Podľa Polešinskej a kol. (2016) proces 
úspešnej reintegrácie a motivácia k nej, musí 
vychádzať od samotného páchateľa a tiež od 
danej spoločnosti a väzenskej politiky. 
Resocializácia môže byť chápaná ako pred-
stupeň, nevyhnutný pre úspešný priebeh 
reintegrácie. „Ide skôr o postupný proces 
dozrievania, zmeny siete vrstovníkov 
a ostatných vzťahov a rôznych životných 
udalostí, ktoré kolidujú s kriminálnymi 
záujmami jedinca “(Polešinská a kol., 2016, 
s. 401).  

V penitenciárnej oblasti sa obvykle využíva 
terapia aktivitami (pracovné, umelecké, 
tanečné) individuálnej a skupinovej 
psychoterapie. Dôraz je kladený prevažne na 
interpersonálnu rovinu problémových situácií. 
Cieľom je pomôcť klientovi s emocionálnymi 
a behaviorálnymi problémami (Veteška & Fischer, 
2020). Dôraz sa kladie na všetky oblasti života 
odsúdeného, ako sú výchovné a vzdelávacie 
aktivity, možnosti pracovného zaradenia, 
voľnočasové aktivity, výchovné postupy, ale 
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aj kontakty s primárnym sociálnym 
prostredím, korešpondencia, návštevy, 
vzťahy a väzby v rodine a pod. (Papšo, 
2016). 

Pre efektívnu psychoterapiu sú potrebné 
viaceré podmienky ako je autentickosť, 
kongruencia, empatia a akceptácia, no k tým 
najdôležitejším patrí pocit bezpečia a dôvery 
(Prochaska & Norcross, 1999). Pre terapeuta 
pracujúceho vo väzení, môže byť dosiahnutie 
týchto základných podmienok veľkou 
výzvou. Práve k tomu môže dobre slúžiť práca 
s komunitou a skupinová psychoterapia, kde sa 
odsúdení učia zdieľať svoje prežívanie, pracovať 
s vhodnejším vyjadrovaním a prejavom emócií 
a tiež s hranicami, s ktorými majú problém 
nielen voči druhým, ale aj voči sebe samým 
(Kratochvíl, 2002). K tomu môžu byť využívané 
rôzne metódy a intervencie hlavných 
mainstreamových psychoterapeutických 
smerov – psychodynamických, humanisticko-
existenciálnych a kognitívno-behaviorálnych. 
Prepracovanie nefunkčných vzorcov 
správania a jadrových presvedčení, ktoré 
udržujú patologické schémy v psychike 
jedinca vyžaduje veľkú motiváciu 
a scitlivovanie sa v priestore, kde je často 
lepšie si udržovať znecitlivujúci „ochranný 
pancier “obrán a prejavovať skôr tvrdosť 
a silu ako zraniteľnosť. Toto je pre hlbšiu 
prácu na sebe kontraindikácia, ktorú bežní 
klienti psychoterapie na slobode v takej 
forme neprežívajú. Preto si psychoterapeuti 
v penitenciárnej starostlivosti potrebujú 
nastaviť skôr reálne ciele. Práca so zmyslom 
života a životným štýlom je vhodná, no tiež 
od odsúdeného predpokladá istú formu 
kapacity sebareflexie. Kognitívno-
behaviorálne techniky, pri ktorých je dôraz 
kladený na preúčanie nefunkčných vzorcov 
správania a komunikačných schém sú tiež 
vhodnou voľbou (Španková, 2014). Pri 
jedincoch s diagnostikovanými poruchami 
osobnosti a vysokými kriminogénymi rizikami 
sa zvykne využívať kombinácia analytických 
a kognitívno-behaviorálnych prístupov 
a splývanie v jeden eklektický prúd (Jiřička & 
Kejřová, 2015). Dôležité je tiež organizovanie 

intervencií s dôrazom na poradenstvo, nácvik 
sociálnych zručností, na pracovné uplatnenie 
a zintenzívnenie kontaktu s pôvodným 
sociálnym prostredím. Pôsobenie na 
odsúdeného je zameriavané na upevňovanie 
jeho pozitívnych vlastností, na získanie jeho 
aktívneho podielu na vnútornej zmene 
a prebratia zodpovednosti za svoje činy 
vzhľadom na minulosť, prítomnosť aj 
budúcnosť. V postpenitenciárnej 
starostlivosti sú častými témami spolupráca 
pri hľadaní perspektívneho zamestnania, 
pomoc s riešením rodinných vzťahov, 
riešenie dlhov a výživného, pomoc vo 
vyhľadávaní podnetov pre sebarealizáciu. 
Spoločenské uplatnenie nie je možné bez 
naplnenia základných životných potrieb, 
bývania a zamestnania (Kleskeň, 2016). 
Psychológovia v postpenitenciárnej 
starostlivosti zastávajú funkciu konzultantov 
sociálnych pracovníkov, ktorých zameranie je 
často na konzultačnú činnosť, na diagnostiku 
a na individuálne riešenie problémov. 
Dôležitá je aj pomoc pri obnovovaní 
partnerských vzťahov. Efekt tejto 
starostlivosti je však závislý od motivácie 
klienta k spolupráci. Psychoterapia sa tak 
uplatňuje aj v rôznych krízových 
intervenciách, prípadne pri starostlivosti 
o odsúdeného, ktorý má duševnú poruchu, 
závislosť alebo sexuálnu deviáciu (Heretik, 
2019).  

 
Záver  
Základným cieľom resocializačnej a terapeutickej 
podpory vo väzenskom prostredí by malo byť 
dosiahnutie korekcie antisociálnych vzorcov 
správania do sociálne požadovaných alebo 
aspoň do ich prijateľnejšej formy. 
Psychologická podpora by preto mala byť 
zameraná na elimináciu rizikových faktorov, 
ktoré pravdepodobnosť recidívy zvyšujú 
(Veteška & Fischer, 2020). Pri vhodnej voľbe 
metód resocializačného pôsobenia môžu 
nastať pozitívne zmeny. Realitou však býva 
aj to, že napriek snahe odborníkov 
penitenciárneho aj postpenitenciárneho 
zaobchádzania sa prepustení k trestnej 
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činnosti vracajú. Podmienené je to aj 
spoločnosťou a systémom, ktoré len v malej 
miere vytvárajú vhodné podmienky pre 
návrat odsúdeného po výkone trestu do 
života na slobode (Papšo, 2016). Jedným 
z dôležitých posolstiev, na ktoré by sa malo 
prihliadať je to, že každý odsúdený, ktorý je 
vo väzení, spáchal síce trestný čin, no to 
neznamená, že je zločinec. Diferencovať 
časť, ktorá zlyhala od všetkých ostatných 
častí, ktoré sú v ňom dobré a funkčné 
vyžaduje súcitný postoj. Mindell (2009) ho 
popisuje ako otvorenosť voči prijímaniu 
všetkých rôznych aspektov nás samých. 
Takýto súcit poskytuje výživu, starostlivosť a 
pozornosť nielen tým našim častiam, ktoré 
máme radi a s ktorými sa identifikujeme, ale 
rovnako ošetruje a oceňuje aj tie časti, ktoré 
radi nemáme, ktoré odmietame a ktoré sú 
ďaleko od našej identity. Rozvíjanie súcitu so 
sebou ovplyvňuje zrkadlovo schopnosť byť 
súcitný aj s druhými, s ich utrpením 
a nedostatkami, čo podporuje kvalitu 
vzťahov s našim okolím (Pavlovič, 2017). 
Zahŕňa tiež trpezlivosť, láskavosť, nesúdiace 
pochopenie a uznávanie tej myšlienky, že 
nikto nie je dokonalý a každý človek môže 
robiť chyby. „Dôsledkom emócie súcitu je 
chcieť pomôcť a zastaviť tak utrpenie 
“(Halamová, 2018, s. 11).  
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Juvenile delinquency is one of the social problems that 
deviates adolescents from the normal trajectory of 
development. It denies them opportunities and exposures that 
stimulate their developmental process, by keeping them away 
from social institutions that play crucial roles of socializing 
them, such as the family and school. The aim of this article is 
to systematically review quantitative studies on the 
effectiveness of diversions programs in preventing recidivism 
among juvenile delinquents.  

The methodology we used in systematically reviewing studies 
involved the use of Boolean operator to retrieve articles from 
the following three scientific databases: Scopus, Web of 
Science, and ScienceDirect. We paired the following keywords 
during the search: Juvenile diversion AND recidivism AND 
status offenders. We retrieved a total of 106 studies from the 
three databases: Scopus (6), Web of science (5), and 
ScienceDirect (95). 

 Diversions programs in the justice system play an important 
role in addressing twin problem of juvenile delinquency and 
recidivism. From the studies we reviewed found that diversion 
programs in the juvenile justice system reduces recidivism rate 
by at least 16% as well as the likelihood of re-offending. We 
thus, conclude that they are effective in addressing recidivism

1. Introduction 

Juvenile delinquency is a major problem that 
deviates adolescents and youth from their 
normal trajectory of developments. It either 
delays or make them not to achieve full 
maturity in some or all areas of development, 
such as cognitive, emotional, and social 
domains (de Beus and Rodriguez 2007; 
Kopinec 2015). Delinquent juveniles, in most 
cases, spend most of their time away from 
social institutions, such as the family and the 
school, for reasons that range from being 

processed in the justice system, hiding away 
from police for fear of being arrested, to 
being expelled from school for indiscipline 
behaviours (Barrett et al. 2010). Once 
adolescents have been in contact or have 
been processed in the juvenile justice 
system, especially at an earlier age, their 
probability of re-offending tremendously 
increases. According to Abram et al. (2009), 
psychiatric, social problems, and difficulties 
in academic are some of the factors that 
accelerates their rates of re-offending. They 
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estimated that approximately two-thirds of 
all youth with these problems, usually get re-
arrested within a period of 4.5 years after 
they have been released from detention 
facilities. In addition, according to a study 
done by Barrett et al. (2010), found that 
repeat offenders are the leading contributors 
to the total number of youth who get 
processed in the juvenile justice system. 
Repeat offenders also tend to commit serious 
offenses than ones they had previously 
committed. Our aim in writing this article is 
to systematically review quantitative studies 
on the effectiveness of diversion programs in 
preventing recidivism among juvenile 
delinquents.  

1.1 Current trends in processing 
juvenile delinquents 

Currently, according to Bergseth and 
Bouffard (2007), there are two main trends 
that have emerged in regards to processing 
of juveniles in the justice system. The 1st 
trend focuses on meting out punitive 
punishments to juveniles who commit 
serious and violent offenses (Barrett et al. 
2010). According to Caldwell and Van 
Rybroek (2005), this trend has been founded 
on the believe that juveniles who commit 
serious and violent offences do not respond 
well to rehabilitation programs. Instead, 
advocates of this trend, prefer deterrent 
methods/techniques in preventing juveniles 
from engaging in serious and violent 
offences. The 2nd trend prefers lenient 
punishment to younger juveniles who 
commit less serious and non-violent 
offenses. This trend is inclined more towards 
rehabilitating than meting out punitive 
punishments to this category of offenders. 
More specifically, this trend focuses on 
restoring the earlier emotional, social, and 
cognitive states of non-violent juvenile 
offenders had before they started engaging 
themselves in delinquent activities. Some of 
the approaches that have been widely used 
in restoring these children/adolescents to 
their prior states include the use of diversion 

programs and juvenile rehabilitation schools 
(Barrett, et al. 2010; Kopinec 2007; Minor et 
al. 1997; Neszméry 2019).  

1.2 Juvenile diversion  

Diversions from criminal justice system, 
whether through formal or informal means, 
are procedures and practices that seek to 
either discontinue charges against suspected 
offenders (in this case juveniles) or to 
completely keep them out of the justice 
system. This can happen either before or 
after a trial has been instituted against a 
suspected juvenile offender. In most cases, 
upon discharge from the justice system, 
juveniles are normally sent to some 
rehabilitation programs to address some of 
the underlying problems that pushed/pulled 
them to delinquency. Diversions, serves 
various purposes in the justice system, such 
as : i) preventing and protecting juveniles 
from negative effects associated with 
arrests, court proceedings, and detentions, 
such as loss of precious school time or being 
in contact with hardened offenders; ii) 
reducing costs and burdens associated with 
the justice system, iii) addressing risks and 
criminogenic needs of offenders such as drug 
addiction, low self-esteem etc.(Goldstein et 
al. 2021; Hoge 2016; Gavazzi et al. 2000; 
Nowak, 2020).  

There are three levels where individuals can 
be diverted away from the justice system: i) 
at the Police level, where suspected 
offenders are released before charges are 
preferred against them. This form of 
diversion most often take place on the 
streets after police have arrested individuals, 
though sometimes police may require 
individuals to accompany them to the station 
for a few questionings and recording of 
statements. In both cases, police issue 
suspected offenders with stern warnings, 
either in verbal or written formats, before 
releasing them. In some cases, police, before 
releasing juveniles, may decide to either ask 
their parents to come collect them from the 
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stations or send them to some rehabilitation 
programs; ii) at the Prosecutorial level 
which involves prosecutors using their 
discretionary powers to either amend or drop 
charges preferred against suspected 
juveniles. Their aims is usually to either 
protect or serve the best interests of minors 
who find themselves in the justice system; 
iii) at the Judicial level, which involves 
presiding magistrates/judges issuing orders 
that are aimed, again, at serving or 
protecting best interests of the minors, such 
as paying restitution, reparation, compulsory 
school attendance, or, sending them to 
rehabilitation schools instead of detention 
centres (Patenaud 2003).  

2. Methods and Materials 

2.1 Retrieval of studies 

In this systematic review, we retrieved our 
studies from the following databases: 
Scopus, Web of Science, and ScienceDirect. 
We used Boolean logic as a strategy for 
retrieving studies from the three databases, 
where we paired keywords using the 
operator AND. The paired keywords we used 
were: Juvenile diversion AND recidivism AND 
status offenders. In addition, the 
following filters were also applied 
during the search: Articles and 
English.  

2.2 Inclusion and exclusion 
criteria 

In this review, we only retrieved 
from the three databases 
quantitative studies that were 
published in English language. We 
also excluded the following types 
of articles from our review:  

a) Protocols, posters, reviews, 
letters to the editor, editorials, 
commentaries, opinions, 
conference abstracts, errata, and 
books or book chapters. 
b) Studies published in the three 
databases after July 2021, 

c) Qualitative studies 
 
2.3 Selection of studies 

The process we used in selecting studies for 
this review comprised of two phases. The 1st 
phase entailed searching and retrieving 
articles from the three databases. This was 
followed by sending and saving retrieved 
articles in the EndNote, a reference 
management software for organizing, 
storing, and removing duplicate studies from 
the review. The retrieved articles were later 
taken through four stages for processing in 
accordance with the PRISMA guidelines. The 
four stages were: Identification, Screening, 
Eligibility, and Inclusion stages. 

The 2nd phase entailed taking each of the 
included studies through a process of quality 
appraisal. We used the Critical Appraisal 
Skills Program (CASP) Cohort Study Checklist 
to appraise each study selected for review. 
After the appraisal, no further studies were 
excluded from the review. Throughout the 
two phases, disagreements that arose 
among the authors, concerning inclusion and 
exclusion of studies, were resolved through 
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discussions after consulting the review 
protocol. 

2.5 Data Extraction and synthesis 

In this phase of the review, an excel-based 
data extraction form was used to record key 
information obtained from the analysed 
studies. Some of the information that we 
keyed in the extraction form were Authors’ 
names and year of publication, research 
design, and key findings from the studies. 
We later used a meta-narrative approach to 
synthesize information that we had extracted 
from the studies.  

3. Results 

3.1 Study selection 

The process of selecting 
studies for the review was 
split into four different 
stages, in accordance with 
the PRISMA guidelines: 
Identification, Screening, 
Eligibility, and Inclusion 
stages. In the 
Identification stage, we 
retrieved a total of 106 
articles from three two 
databases: Scopus (n=6), 
Web of Science (n=5), and 
ScienceDirect (n=95). In 
the Screening stage, a total 
of 85 studies were 
excluded from this review, 
of which 4 studies were 
duplicates, 42 studies were irrelevant based 
on their titles, and 39 studies were irrelevant 
based on their abstracts. At the Eligibility 
stage, 14 studies were excluded after a full 
text reading that found them ineligible for 
the review. In the inclusion stage, 7 articles 
were found to have satisfied all our inclusion 
criteria and were appraised and later taken 
through the process of data extraction and 
synthesis.  

 

4. Discussion 

Adolescent is a turbulent period for all 
children and young adults. It is a period 
where they usually find themselves at a 
crossroad due development and identity 
crisis. Despite identity crisis, they are usually 
required to make life changing decisions. 
Some make good decisions while others, due 
to environmental factors, get pushed or 
pulled into making bad decisions such as 
engaging in delinquent activities. Some of 
the environmental factors that lead 
adolescents to delinquency include; family 
problems such as divorce/separation, mental 
health problems and substance abuse, 
difficulties in school, and bad associations 
(Krebs, et al. 2010). Delinquent activities that 
adolescents often engage themselves into, 

according to Barrett, et al. (2010), can be 
broadly classified into four categories 
depending on their levels of severity as: 
Level I (Low), Level II (Moderate), Level 
III (high), and Level IV (very high). Level I 
delinquent activities comprises of status 
offences (such as truancy, violating curfew 
restrictions, possession and consumption of 
alcoholic drinks etc.); Level II comprises of 
misdemeanours (such as possession of illegal 
drugs, shoplifting, disorderly conduct etc.); 
Level III comprises of non-violent felonies 
(such as fraud, possession of stolen items, 
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forgery, peddling illegal drugs, cybercrimes 
etc.), Level IV comprises of violent felonies 
(such as aggravated and sexual assaults, 
murder/manslaughter, illegal possession of 
weapons etc.).  

Addressing the challenge of juvenile 
delinquency, entails developing strategies 
that focuses on either preventing 
adolescents from becoming delinquents or 
changing behaviours of those who have 
already become delinquent. The former 
strategy mostly entails the use of monitoring 
and deterrent methods, while the latter 
focuses on removing push/pull factors that 
leads to delinquency from adolescents’ 
environment. Despite all these efforts, some 
adolescents still end up being delinquent. 
Worst still, some still re-offend even after 
being processed, whether formally or 
informally, in the juvenile justice system. 
Recidivism is a major challenge that bedevils 
the juvenile justice system. There are four 
factors that have been identified that 
influences recidivism among adolescents: i) 
Age of first arrest has been identified as a 
factor that immensely influences recidivism. 
Youth who get arrested for the first time at a 
younger age, especially below the age of 14, 
are more likely to re-offend again; ii) 
Gender is another factor that influences 
both the likelihood and rates of recidivism, 
where boys are more likely to re-offend than 
girls; iii) Outcomes of processing in the 
justice system, where those who get 
prosecuted and detained are more likely to 
re-offend than those who get diverted out of 
the system; and iv) Severity of the first 
offense, where juveniles who commit less 
serious offenses are more likely to re-offend 
again.  

Diversion programs in the justice system 
normally vary, in their designs, between 
countries and states. There are some who 
use therapeutic/treatment approach in 
designing them while others opt for 
restorative approaches. Countries/states that 
adopt therapeutic/treatment approach 

normally aims at addressing criminogenic 
risks and needs of juvenile offenders by 
providing and helping them maximize 
opportunities for learning through 
rehabilitation programs. In most cases, it 
entails activities such as counselling, 
coaching, motivational interviews, and 
equipping parents with special parenting 
skills through some trainings. On the other 
hand, countries/states that adopt restorative 
approaches aims at rebuilding social trusts 
and repairing relationships, between victims 
and offenders, that had been severed or 
damaged by delinquent acts. This 2nd 
approach, aim at, on one hand, healing 
and/or rehabilitating victims, while on the 
other, making perpetrators acknowledge and 
recognize the magnitude of their actions. In 
most cases, this approach, involves paying of 
restitutions and reparations (Liebmann 
2007).  

There are three types of programs that can 
be used in implementing diversions from the 
criminal justice system: i) individual based 
programs, where their main aim is to modify 
behaviours of juveniles by addressing their 
personal deficits that leads them to 
delinquency, such as poor communication 
and anger management skills; ii) family-
based programs, that ropes in parents in the 
process of rehabilitating juvenile delinquents. 
Family based diversion programs mostly 
concentrate on training, parents of the 
juveniles, on some specific parenting skills, 
such as supervision while others focus on 
addressing problems that obscure their 
parents from offering effective parenting 
such as poverty, depression, and substance 
addiction; and finally, iii) peer-based 
programs that work with groups of 
delinquents with the aim of changing their 
criminogenic attitudes/believe as well as 
breaking cycles of delinquencies among 
them (Gavazzi, et al. 2000; Tůma 2018).  

Diversion programs have been found to be 
effective in addressing recidivism among 
adolescents. They help in reducing both the 
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rates and the likelihood of re-offending. In a 
study done by Cotti and Haley (2014), found 
that diversion programs, especially those 
that address drug related problems, reduces 
rates of recidivisms by at least 16%. They 
also found that diversion programs also 
minimize the likelihood of re-offending by 
prolonging the time intervals between which 
juveniles who re-offend. For instance, they 
observed in their study that youth who had 
successfully completed their diversion 
programs spent on average 297 days before 
being re-arrested compared to 203 days for 
those who neither completed nor enrolled 
into the program. Barrett et al. (2010), in 
their study, also found a similar margin 
where they observed youth who had 
successfully completed their diversion 
program, spent on average of 10.97 months 
before being re-arrested.  

Despite all the benefits that diversion 
programs bestow on juvenile delinquents, 
studies that we have reviewed indicated that 
a proportion of them don’t successfully 
complete all the activities defined in such 
programs. some of the factors that have 
been identified that hinder youth from 
successfully completing diversion programs 
include: i) Age of enrolment to diversion 
programs. According to a study done by Cotti 
and Haley (2014) found that older youth who 
get enrolled into the diversion programs had 
higher rates of completion than the younger 
ones; ii) Prior offenses, first time offenders 
have also been found to have a lower 
probability of completing diversion programs 
than those who have had prior offenses; iii) 
type of offense, a relationship has also 
been observed between type of offenses 
juveniles commit and the probability of them 
completing diversion programs, for instance 
de Beus and Rodriguez (2007) in their study 
observed that juveniles who committed 
status offences were less likely to complete 
diversion programs compared to those who 
committed other type of offenses; iv) school 
status where studies have observed that 
juveniles who, at the time of their arrest, 

were still active in school had higher 
probabilities of completing diversion 
programs than those who were not going to 
school; iv) socio-economic factors, de 
Beus and Rodriguez (2007) also observed 
that juveniles from communities that had 
high levels of poverty were less likely to 
complete diversion programs than those 
from affluent communities(Tůma 2018).  

Conclusion 

Diversions programs in the justice system 
play an important role in addressing twin 
problem of juvenile delinquency and 
recidivism. From the studies we reviewed 
found that diversion programs in the juvenile 
justice system reduces recidivism rate by at 
least 16% as well as the likelihood of re-
offending. We thus, conclude that they are 
effective in addressing recidivism. 
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Odborný článok prináša viaceré pohľady na deti v migrácií. 
Prvý rozoberá štatistické dáta a cez takto zvolenú optiku 
poukazuje na reálne čísla v oblasti migrácie vo svete, v Európe 
a na Slovensku. Štatistika sa venuje taktiež detským 
žiadateľom o azyl. Druhý pohľad sa zameriava na vybranú 
legislatívu v medzinárodnom a Európskom meradle a to najmä 
z pohľadu práv dieťaťa. Odborný článok uzatvárajú a rizikové 
faktory, ktoré vplývajú na začleňovanie mladých migrantov 
a ich prechod do dospelosti. Spoločne tak poukazujú na 
neľahkú situáciu detí v migrácií a ich potreby.  

 

1. Úvod 

V príspevku poukazujeme na deti s 
migrantským pôvodom a dôležitosť ich 
prechodu do dospelosti. Ten sa často krát 
spája s rizikovými faktormi, či už vonkajšími, 
alebo vnútornými, ktoré majú priamo vplyv 
na budúce začlenenie dieťaťa medzi domáce 
obyvateľstvo. Deti s migrantským pôvodom 
sú ohrozenou skupinou, vystavenou rôznym 
nástrahám ako sú obchodovanie s deťmi, 
prostitúcia, otrocké práce. Ako uvádza 
Mačkinová (2017) vzhľadom na povahu 
týchto nedobrovoľných zamestnaní je 
väčšina detí bežne nútená 
predčasne ukončiť školskú 
dochádzku.  

V roku 2018 bolo v Európskej 
Únií približne 4,3 milióna detí, 
štátnych príslušníkov tretích 
krajín. Berúc do úvahy 
oznámenie o ochrana detí v 
migrácii, Európska komisia, 
COM(2017) 211, uvádza, že 
„migrantské deti potrebujú 
neustálu podporu na uľahčenie 
ich prechodu do dospelosti – 
podporu, ktorá by sa mala začať skôr ako 

dosiahnu dospelosť a pokračovať aj po 
dovŕšení 18 rokov“.  

Skôr ako sa však dostaneme k domácim 
štatistikám, pozrime sa na medzinárodné 
a Európske štatistiky. Podľa Svetovej správy 
o migrácií (IOM, 2020) prevažná väčšina ľudí 
naďalej žije v krajinách, v ktorých sa narodili 
a iba jeden z 30 sa stane migrantom.  
 
Tab. 1 Počty medzinárodných 
migrantov 
 
 

Zdroj: UN DESA, 2019 
Súčasný globálny odhad hovorí, že v roku 
2020 bolo na svete približne dve tretiny 



International scientific conference on forensic social work 2021 

135 
 

medzinárodných migrantov žijú v dvadsiatich 
krajinách sveta. V roku 2020 žili dve tretiny 
všetkých medzinárodných migrantov v 
krajinách s vysokými príjmami. Väčšina 
všetkých medzinárodných migrantov žije v 
Spojených štátoch amerických (50,6 milióna 
alebo 18,1 % z celkového počtu svetových 
migrantov), v Nemecku (15,8 milióna), v 
Saudskej Arábii s 13,5 milióna 
migrantov, v Ruskej federácií (11,6 
milióna), v Spojenom kráľovstve (9,4 
m), v Spojených arabských emirátoch 
(8,7 m), vo Francúzsku (8,5 m), v 
Kanade (8,1 m), v Austrálii (7,7 m) a v 
Taliansku so 6,4 miliónmi migrantov. 
V roku 2020 žilo v Európe takmer 
jedna tretina (30,9 %) z celkového 
počtu medzinárodných migrantov. Po 
Európe je to v Severnej Amerike (58,7 
milióna, z čoho 50,6 milióna žije v 
Spojených štátoch amerických), v 
severnej Afrika a západnej Ázii (49,8 
milióna).  
 
Tab. 2 Krajiny s najväčším počtom 
imigrantov (v miliónoch) 

 
Zdroj: Gilles Pison (UN Data, 2018) 
 
Celosvetovo počet detí migrantov vzrástol z 
približne 24 miliónov v období rokov 1990 – 
2000 o 50 percent na 36 miliónov v roku 
2020 (UNICEF, 2020). V prípade Európy sa 
pozrieme na štatistiky, ktoré sú vedené 

Eurostatom (2019/2020). V roku 2019 
vstúpilo do EÚ z krajín mimo EÚ 2,7 milióna 
migrantov. Z celkového počtu 447,3 milióna 
obyvateľov EU bolo 23 miliónov ľudí (5,1 %), 
ktorí v EÚ žili v roku 2020 neboli občanmi EU.  
 
Tab. 3 Imigranti podľa krajín na 1000 
obyvateľov 

 
Zdroj: Eurostat, 2017 
 
Ako je možné si v tabuľke č. 5 všimnúť 
Slovensko malo v roku 2017 najmenší počet 
imigrantov na 1000 obyvateľov spomedzi 
všetkých krajín Európskej únie. V roku 2019 
sa podľa odhadu (Eurostat, 2019) 
prisťahovalo na Slovensko 7 016 migrantov. 
Slovensko je pre väčšinu migrantov 
v súčasnosti nezaujímavou krajinou. Na 
porovnanie v rovnakom roku sa do Nemecka 
prisťahovalo 886 341 migrantov. V prípade 
našich susedov sa do Rakúska 
prisťahovalo 109 161 migrantov. Do Českej 
republiky sa v roku 2019 prisťahovalo 
105 888 migrantov, do Poľska 226 449 a do 
Maďarska 88 581 migrantov. Je možné 
skonštatovať, že Slovensko je aj v rámci 
okolitých susedných krajín je pre väčšinu 
migrantov najmenej zaujímavou krajinou.  
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Tab. 4 Detský prvožiadatelia o azyl 
v roku 2020 (% vyjadrenie) 
 
Zdroj: Eurostat, 2020 
 

Ako si je možné v tabuľke č. 6 všimnúť 
(Eurostat, 2020), viac ako 54% všetkých 
žiadateľov o azyl boli v Nemecku deti. 
Naopak najmenej detských žiadateľov o azyl 
bolo na Slovensku. Celkovo v roku 2020 
požiadalo o azyl 129 630 detí. Deti boli 
najpočetnejšie zastúpené z krajín – Sýria, 
Afganistan a Irak. Vyšrafované časti 
stĺpčekov predstavujú počet maloletých bez 
sprievodu na počte detí, ktoré žiadajú o azyl 
(15,4 % všetkých detí bolo bez sprievodu).  
 

Slovensko zažilo silný prílev počtu 
utečeneckých detí a maloletých bez 
sprievodu v období rokov 2000 až 2006. 
Vrchol počtu maloletých žiadateľov bez 
sprievodu bol zaznamenaný v roku 2002, 
kedy Slovensko požiadalo o azyl 1372 
maloletých detí. Od tohto roku počet 
maloletých žiadateľov o azyl klesal a ustálil 
sa približne na 45 deťoch v roku 2020. 
Väčšina detí bola vo veku od 14 do 18 rokov 
a prichádzala vo väčších skupinách 
z Moldavska, bývalých republík Ruskej 
federácie, Indie, Pakistanu a Bangladéšu. Aj 
z tohto dôvodu bolo potrebné prijať 
systematickejšie riešenie. Väčšina však 
v priebehu niekoľkých dní alebo týždňov 

Slovensko opustila. Systematickejšie riešenia 
napr. vo vzdelávacom alebo integračnom 
procese nie sú dodnes prijaté alebo 
realizované (učebnice, vzdelávacie materiály 
pre učiteľov, kultúrna príprava a pod.) 
 
 

2. Právny rámec  
 
Všetky utečenecké deti a deti 
utečencov a žiadateľov o azyl sú 
v prvom rade deťmi. Z toho dôvodu 
je pre nás východiskovým bodom 
Dohovor o právach dieťaťa (ďalej aj 
Dohovor), podľa ktorého sa 
dieťaťom rozumie každá ľudská 
bytosť mladšia ako osemnásť 
rokov, pokiaľ podľa právneho 
poriadku, ktorý sa na dieťa 
vzťahuje, nie je plnoletosť 

dosiahnutá skôr.  

 

Všetky štáty sa prijatím Dohovoru o právach 
dieťaťa zaväzujú rešpektovať a zabezpečiť 
práva ustanovené týmto Dohovorom 
každému dieťaťu nachádzajúcemu sa pod 
ich jurisdikciou. Záujem dieťaťa je 
prvoradým hľadiskom pri akejkoľvek činnosti 
týkajúcej sa detí, nezávisle od toho, či ide 
o činnosť uskutočňovanú verejnými alebo 
súkromnými zariadeniami sociálnej 
starostlivosti, súdnymi, správnymi alebo 
zákonodarnými orgánmi. Uvedená ochrana 
sa podľa čl. 2 Dohovoru musí vykonávať bez 
akejkoľvek diskriminácie na základe rasy, 
farby pleti, pohlavia, jazyka, náboženstva, 
politického alebo iného zmýšľania, 
národnostného, etnického, alebo sociálneho 
pôvodu, telesnej, alebo duševnej 
spôsobilosti, rodu a iného postavenia 
dieťaťa, alebo jeho rodičov, alebo zákonných 
zástupcov. 

Ďalším okruhom medzinárodných zmlúv, na 
ktoré odkazuje Dohovor o právach dieťaťa, 
sú zmluvy upravujúce samotné postavenie 
utečencov. Niektoré z detí, ktoré sa ocitnú na 
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území Slovenskej republiky, po zvážení ich 
celkovej situácie a možností konkrétneho 
maloletého, vstupujú do azylovej procedúry. 
V takom prípade sa začína uplatňovať 
špecifický režim, ktorý je na 
medzinárodnoprávnej úrovni upravený 
Dohovorom o právnom postavení utečencov 
z roku 1951 (ďalej aj Ženevský dohovor) 
a Protokolom týkajúcim sa právneho 
postavenia utečencov z roku 1967 (ďalej aj 
Newyorský protokol).  

Podľa príručky o európskom práve 
týkajúcom sa práv dieťaťa, ktorá bola 
spoločne pripravená Agentúrou Európskej 
únie pre základné práva (FRA), Radou 
Európy v spolupráci s kanceláriou 
Európskeho súdu pre ľudské práva, 
podporujú v systéme Rady Európy práva detí 
migrantov v rôznych kontextoch najmä štyri 
dohovory: Európsky dohovor o ľudských 
právach (EDĽP), Ekonomické, sociálne 
a kultúrne práva (ESC), Európsky dohovor o 
právnom postavení migrujúcich pracovníkov 
a Európsky dohovor o občianstve. Tieto 
ustanovenia podporujú práva detí a ich 
rodinných príslušníkov, ktorí sú migranti, 
utečenci a žiadatelia o azyl v rôznych 
oblastiach ako sú napríklad zlúčenie 
s rodinou, prístup k spravodlivosti, alebo 
pobyt v krajine.  

Práva detí sú výslovne upravené v Charte EÚ 
o základných právach, a to konkrétne v čl. 
24 kapitoly III: Rovnosť. Deti utečencov a 
maloletí bez sprievodu však nie sú prioritou 
oficiálnej politiky EÚ. Výslovne sú uvedení len 
v Smernici o práve na zlúčenie rodiny a 
krátkodobých povoleniach na pobyt pre 
obete nelegálneho obchodovania ( 
Neszméry, 2019).  

Významným dokumentom, najmä vo vzťahu 
k migrantom ako aj deťom migrantov je 
Akčný plán pre integráciu a začlenenie 2021-
2027. Akčný plán je potrebný z dôvodu 
obrovských rozdielov medzi migrantmi 
a domácimi obyvateľmi, pokiaľ ide o ich 
úroveň vzdelania, zamestnanie, chudobu 

a podmienky bývania. Konkrétne opatrenia 
predstavené v akčnom pláne sa preto týkajú 
štyroch odvetvových oblastí, konkrétne 
vzdelávania a odbornej prípravy, 
zamestnanosti a zručností, zdravia 
a bývania. Agentúra Európskej Únie pre 
základné práva (FRA – štúdia 2019) zároveň 
identifikovala rôzne rizikové faktory 
prechodu migrantov do dospelosti a 
kombinácie externých faktorov ako aj 
faktorov, ktoré prislúchajú ku konkrétnej 
osobe, ako sú napríklad vek, pohlavie alebo 
individuálny mentálny stav jednotlivca. V 
neposlednom rade sú to aj určité rodové 
špecifiká. Vymenované faktory môžu mať 
vplyv aj na páchanie trestnej činnosti (drogy 
a drogová závislosť, krádeže, alebo násilné 
trestné činy). Vonkajšími rizikovými faktormi 
sú najmä nebezpečné bývanie mladých 
migrantov, neprítomnosť rodinných 
príslušníkov a nedostatočný prístup mladých 
migrantov ku vzdelávaniu a neskoršiemu 
zamestnaniu. Nebezpečné bývanie sa 
vyznačuje najmä obmedzeným priestorom 
pre bývanie, nedostatkom súkromia. Často 
krát sa stáva (najmä v azylových 
zariadeniach), že cudzí muži bývajú 
umiestňovaní na izbu so ženami, alebo 
s deťmi a tak môžu byť tieto ohrozené 
skupiny vystavené násilnému správaniu. 
Ďalšími faktormi sú napríklad izolované 
umiestňovanie ubytovacích zariadení, 
neprimerané ceny za ubytovanie, alebo 
bývanie na ulici. Neprítomnosť rodinných 
príslušníkov má vplyv najmä na maloletých 
bez sprievodu, ktoré sú deťmi a ktoré sa 
stávajú dospelými a vyrastajú o samote. 
Nemajú potrebné skúsenosti so svetom 
a preto sa často krát stávajú obeťami 
sexuálneho vykorisťovania, násilia a 
podvodov.  

Sociálna práca je profesionálna činnosť, 
ktorá je vykonávaná v bežnom svete 
každodenného života (Neszméry, 2021). 
Nedostatok príležitostí môže byť dôsledkom 
rôznych faktorov, ktoré musí sociálny 
pracovník riešiť, ako sú napríklad obmedzený 
prístup na trh práce, diskriminačné praktiky 
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zamestnávateľoch, ale aj nedostatočnou 
kvalifikáciou mladistvých migrantov a 
nedostatočnými možnosťami vzdelávania a 
odborného vzdelávania. Ilegálna práca sa 
preto stáva pre mladých migrantov 
atraktívnou (Nowak, 2020). Následne si 
uvedieme tabuľku sumarizujúcu protektívne 
a rizikové faktorov, ktoré majú vplyv na 
dieťa. Tabuľka je rozdelená podľa úrovní 
komunita, škola, rodina, rovesník.  

Ako uvádza Okech (2020), ľudské vlastnosti 
sú dôležitým faktorom určujúcim ľudský 
rozvoj. Skladá sa z troch hlavných aspektov 
a to: sklon/sila – patrí sem motivácia, 
temperament a sebakontrola, ďalej zdroj - 
patrí sem skúsenosť, schopnosť, 
kompetencia a prístup k sociálnym zdrojom. 
Na záver je to záujem – patrí sem napríklad 
vek, pohlavie, rasa, etnická príslušnosť. 
Ďalšie riziká, s ktorými sa mladí 
migranti/migrantky stretávajú (Centre for 
Multicultural Youth, 2014) sú najmä osobná 
história spojená s násilím a traumou, 
medzigeneračný konflikt v dôsledku rôznych 
úrovní akulturácie, problémy s jazykom 
hostiteľskej krajiny, nízka úroveň 
gramotnosti a prerušené vzdelávanie, 
skúsenosti s rasizmom a diskrimináciou, 
prispôsobenie sa odlišnému kultúrnemu a 
náboženskému prostrediu, nedostatok 
kultúrne vhodných a podporujúcich služieb, 
nedostatok osobnej a kultúrnej identity a 
nedostatok pozitívnych komunitných vzorov 
(najmä mužských) a silných komunitných 
sietí.  

Európska únia vytvorila viacero nástrojov a 
aktivít, ktoré majú napomáhať integrácií 
mladých migrantov v Európe a tak pôsobiť 
preventívne aj v oblasti vzniku vyššie 
vymenovaných rizík, s ktorými sa môžu mladí 
migranti stretnúť. Jednou s nich napríklad 
vznik Fondu pre azyl, migráciu a integráciu 
(AMIF), ktorý sa v jednej so svojich výziev 
priamo zameriava na deti migrantov a ich 
prechod do dospelosti. Cieľom akcie je 
podporiť siete a komunity na lokálnej úrovni, 
ktoré budú spoločne začleňovať deti 

migrantov a domáce komunity. Zároveň 
podporovať deti migrantov tak, aby ich hlas 
bolo počuť a stali sa tak neoddeliteľnou 
súčasťou miestnych komunít a politík, 
participovali v rozhodovacom procese 
a spolurozhodovali o integračných 
stratégiách. 
 
Záver 
Deti a mladí ľudia, ktorí prechádzajú 
z detstva do dospelosti čelia zmene ich 
právneho statusu, ktorý zahŕňa problémy s 
určením veku, nedostatok primeraných 
informácií, stratu podpory zo strany 
opatrovníka alebo sociálneho pracovníka, 
prístup k bývaniu, vzdelávaniu, zdravotnej 
starostlivosti, psychologickej podpore, či 
k zamestnaniu. V neposlednom rade je to ich 
samotné začlenenie do spoločnosti 
a komunít. Táto zmena statusu znamená 
stratu záruk, ochrany a prístupu k službám. 
Aj preto je potrebné poukázať na rôzne 
problémy, s ktorými sa ako mladí ľudia - 
migranti každodenne potykajú a vymedziť 
ich ako špecifickú – ohrozenú skupinu, ktorá 
si vyžaduje sociálnu ochranu v rôznych 
oblastiach života, tak aby sme im ako sociálni 
pracovníci naozaj pomohli s úspešným 
prechodom do dospelosti. 
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Violent youth gangs, that 
comprises mostly of 
adolescent, is a widespread 
problem in Kenya. Unlike in 
the past where they were 
mostly found only in major 
Cities, they are now found 
almost everywhere, 
including the rural areas. 
What precisely motivates 
youth, more so teenagers, 
to join violent gangs is not 
precisely known. Due to 
idleness, sometimes youth 
get lured into violent gangs 
by their more experienced 
peers, by being promised of 
unrivaled way of spending 
quality while in youth bases 
or ‘maskanis’. Maskani is a 
Swahili word that mean a 
special meeting and idling 
point for a selected group 

of youth. In these maskanis youth spend their alleged ‘quality 
time’ engaging in either binge drinking, sexual activities, or 
chewing Khat ‘miraa’ and ‘moguka’ – thin stems and leaves 
from a shrub tree Catha Edulis. Economic hardship also 
significantly contributes to youth joining these violent gangs. 
Due to lack of skills, needed in the labour markets, most youth 
find it hard to earn a living. Thus, criminal activities of these 
gangs become too irresistible for them. It gives them a sense 
of identity and belonging as well as means of meeting their 
basic needs. Poor parenting or lack of parental guidance, due 
to factors such as death of both parents or divorce/separation, 
also plays a role in these youth joining violent gangs. Children, 
whose parents are or were members of such gangs, 
sometimes socialize them into criminal activities. Occasionally 
children get coached by their parents, especially single 
mothers and or their close peers on how to source for 
handouts from potential unsuspecting passer-by people 
especially in major city streets like Nairobi, Mombasa and 
Nakuru among others. This bahaviour is addictive too! Once 
children get free handouts easily, they would always seek for 
them since it is an easy way of earning a living. However, how 
are such children targeted for rehabilitation and reformation? 
How successful has the justice system been in punishing such 
young offenders for deterrence without being punitive 
whenever they are caught in conflict with the law in Kenya? 
Why would the Government allow a shrub (miraa) whose 
leaves are addictive to continue being planted as a cash crop 
despite its detrimental effects on the consumers, mainly 
adolescents and the youth? What makes these youths turn 
violent and who are their targets? Besides responding to these 
concerns, the paper highlights the inherent challenges 
encountered by law enforcers in dealing with juveniles most of 
whom are underage. It outlines the achievements made by 
different stakeholders in application of distributive justice 
systems. Although forensic social workers are responsible for 
providing diagnosis, treatment and recommendations for the 
criminal and juvenile justice populations, those who engage 
with such child gangs in Kenya are seldom not known by this 
professional title “forensic” but rather as mere social service 
workers. In fact forensic social work practice is rather new in 
the County. It is on this backdrop that the paper seeks to bring 
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to the fore, the prospects 
that justice system 
participants could explore 
in partnership with other 
stakeholders, if such 
violent child gangs were to 
be controlled in future. We 
adopt a desk review 

approach in order to synthesize the existing literature on child 
gangs in Kenya and beyond. The paper recommends a 
proactive mechanism geared towards transformation of the 
gang members’ sustainable change of their attitudes and 
behavior before they graduate to more hardcore perennial 
adult law abusers who would be difficult to reform.  
 

1 Introduction  

Forensic social work is quite new in Kenya 
although in real practice, it’s dynamics have 
been widely applied in addressing issues of 
children who have been in conflict with the 
law. In the paper, this denotes the 
application of social work to concerns 
relating to law and legal systems. Although 
we appreciate the fact that this specialty of 
the social work profession goes far beyond 
clinics and psychiatric hospitals for criminal 
defendants being evaluated; and treated on 
issues of competency and responsibility, 
social workers who perform similar tasks in 
Kenya are not necessarily referred to by this 
professional term “forensic”, but they remain 
mere social workers. A broader definition 
includes social work practice which in any 
way is related to legal issues and litigation, 
both criminal and civil. Child 
custody disputes and negotiations, 
involving separation, divorce, neglect, 
termination of parental rights and or access 
to under-age minors, the implications 
of child and spousal abuse, juvenile and 
adult justice services, corrections, and 
mandated treatment all fall under this 
definition. Forensic social worker may also be 
involved in policy or legislative development 
intended to improve social justice. We 
therefore acknowledge that this aspect and 
well-founded hitherto sub-branch of Social 
work is not yet established in Kenya, though 
similar activities are undertaken at different 
level of practice. 

To be sincere, violent Child Gangs in 
Kenya appear to be spreading fast and 
widely in the country comparing to their 

presence in 2010, 2017, and currently in 
2021. There are about 28 known such 
groupings, although during every election 
cycle in the Country, many more tend to 
emerge in different forms, size and agenda 
under the influence and probably 
sponsorship of specific political aspirants. 
The existing youth and or adolescent violent 
groups include Gaza gang in Kayole, Sokoni 
Youth, Shymbo 12, Alshabab, Mungiki, 
criminal groups of Boda boda transport 
operators, Chinkororo, Gaza, Young Turks, 
Wakali Kwanza, Wakali Wao, Wakali Kabisa, 
Sungusungu, just to mention a few. The 
political elites and the wealthy mostly 
sponsor Child and youth gangs in Kenya for 
a certain purpose. Once in a while they are 
used to demolish dwelling structures in areas 
where influential personalities intend to put 
up commercial centers or clear poor 
inhabitants to resell a piece of prime property 
which sometime are grabbed (Alex, 2017).  

 
2 Emergency of Child and Youth Gangs  

There is no doubt Children are drawn to 
gangs in search of a sense of belonging. 
Occasionally scarping for remnant food stuffs 
in garbage tins and seek for money from the 
public in streets and hideout localities. 
Children from poor and deserving 
households and or dysfunctional marriage 
relationships tend to be more victims. As long 
as a child can count and write numbers, they 
are the perfect target for us, since it is easy 
for such children to speak broken English and 
attract cash from foreigners in major streets, 
says a gang leader in Nairobi (Sitati, 2008). 
What motivates children to join violent gangs 

https://en.wikipedia.org/wiki/Child_custody
https://en.wikipedia.org/wiki/Child_custody
https://en.wikipedia.org/wiki/Legal_separation
https://en.wikipedia.org/wiki/Divorce
https://en.wikipedia.org/wiki/Neglect
https://en.wikipedia.org/wiki/Child_abuse
https://en.wikipedia.org/wiki/Spousal_abuse
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is not precisely known. Some of them have 
emotional deficiencies, especially where 
parent are really available to interact with 
them at home. The youth move on their own 
to the streets individually, however in most 
times, they are lured by more experienced 
peers to join them in special hideouts known 
in Kiswahili language as “Maskani”, meaning 
a special joint for a selected group. These are 
also transitional grounds. In rural areas the 
youth gather is some localities to chew Khat 
“miraa” or “Muguka” a species of Khat where 
they chew the leaves. This is now a great 
attraction to the youth and adolescents 
mostly boys in or out of school. Looking at 
the teams’ one would be tempted to think 
that they are just young people playing 
football and or basketball at their leisure 
moments (NCRC, 2018). Nevertheless, the 
gatherings look suspicious! Usually innocent 
children are drawn to criminal gangs is 
search of something to eat, a sense of close 
social belonging but later a strong thirsty for 
quick cash and drugs becomes imminent 
which leads to addiction and violent behavior 
as they pend for those things, which in their 
view are basic necessities for happiness. 

3 Theories on delinquency and child 
gangs  

We base our arguments in this paper on two 
theories namely: Cohen's subcultural theory 
which assumes that crime is a consequence 
of the union of young people into so-called 
subcultures in which deviant values and 
moral concepts dominate. Subcultural theory 
became the dominant theory of its time 
(Cohen, Albert K. 1918-2014) and it is still 
valid to this day. Secondly, differential 
opportunity theory (Richard Cloward and 
Lloyd Ohlin, 1960), which is the idea 
that people (usually teens) from low 
socioeconomic backgrounds who have few 
opportunities for success, will use any means 
at their disposal to achieve success; is quite 
relevant in this paper. The child and or child 
social groupings are generally referred to as 
subcultures, which still holds, since 

predominant violent gangs exhibit inherent 
social traits that may be articulated as sub-
cultural entities. Experience and control 
measures of such gangs ought to consider 
these sub-behavioral practices to stabilize 
the practices. Both perspectives hold the 
view that criminality in children and 
subsequently among the youth are 
influenced; and thus could be fairly 
understood within their existing unique 
situations. A deterred could be to dismantle 
the motivating conduits.  

4 Kenya: Trend of Teenage Deviance 
and Delinquency in the last 10 Years 

Evidence reveal that crime among teenagers 
is on the surge in Nairobi, especially in some 
slums like Kibera, Mathare, Kayole and 
Kawangware. The police argue that the 
deteriorating family values systems and high 
cost of living conditions could form part of 
the influencing factors. A senior security 
officer says the majority of the perpetrators 
in towns use slums as hideouts. He blames 
illiteracy and unemployment for the youth to 
join gangs. “Juvenile violence can be as a 
result of exposure to domestic violence, 
parental fighting and lack of parental 
supervision” says the police spokes person. 
Teenagers, especially in the slums, are not 
under strict control of their parents,” the 
senior security officer says. “Parents must 
find a way to spend more time with the 
children and have healthy discussions with 
them”. He says the area under the Kilimani 
sub-county police command is a favorite 
hangout for city revelers, from the latest 
entertainment joints to trendy eateries. His 
sentiments are echoed by former Dagoretti 
OCPD, who blames parents for neglecting 
their responsibilities. The officer had 
enhanced patrols since Kawangware is a 
hotspot. The 2018 Kenya National Bureau of 
Statistics indicates that 80,404 youths aged 
18-25 were convicted for various offences. 
Out of these, 72,400 were male and 8,004 
females. It is important to note that areas 
that border informal settlements have more 



International scientific conference on forensic social work 2021 

144 
 

security challenges than rural areas and 
other areas without an informal set-up 
Police; claims the police spokesman. 
Wikipedia 

In the 2020 Economic Survey, 6,030 children 
were found to be in conflict with the law 
compared to 5,120 in 2019. A total of 8,098 
children were referred to courts compared to 
9,115 the previous year. Cumulatively 93,411 
crimes were reported to police, in whom 
82,288 people were involved. Recently, the 
Interior Permanent Secretary confirmed the 
re-emergence of criminal gangs, more 
specifically among teenagers. Speaking in 
Kisii after assessing the county’s 
preparedness to host 2020’s Mashujaa Day 
celebrations, the secretary warned politicians 
against recruiting the youth for criminal 
purposes during their campaigns. He said the 
government will wipe them out. “We have 
clear instructions from the President and the 
National Security Advisory Committee to 
come up with a protocol determining when 
the red line has been crossed. We are not 
going to allow small criminal gangs to reign 
terror on people, compromising their 
freedom and safety,” The Interior Cabinet 
Secretary blames the resurgence of gangs on 
political mobilization; as he claims “We know 
that political mobilization is the cause of the 
revival of criminal gang, but any attempts to 
revive criminal gang activity will be dealt with 
in a firm and decisive manner,”. The Police 
spokesman, however, downplays the issue, 
saying they are only in isolated places. “As 
far as the security service is concerned, these 
could be few isolated cases fueled by the 
current economic challenges,". Security 
agents attribute Kayole’s high crime rate to a 
high population and large number of 
unemployed youth. “It is important to note 
that areas that border informal settlements 
have more security challenges than rural 
areas and other areas without an informal 
set-up,”  
 

5 Youth in Conflict with the law and 
justice systems in Kenya 

'Children in conflict with the law' are defined 
as those under 18 years of age, who come 
into contact with the justice system as a 
result of being suspected or accused of 
committing an offence. Once they are 
committed in to the justice system children; 
are often held in detention for long periods 
awaiting trial which affects them 
psychologically and may lead to long-term 
psycho-social trauma.  

 

 
Plate 1: Reformed members of juvenile 
criminal gangs in Likoni Mombasa surrender 
arms to police on April 25, 2019. Adopted 
from (Police report, 2019). Wikipedia 

 

 

Source: Adopted from Forensic social work 
- Wikipedia (11. 10. 2021, at 9:50am) 
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The above chart depicts how different 
elements of society change in response to 
deviant acts, creating deviants in the 
process, which if not detected early might 
escalate in to huge strong gangs posing a 
threat to peace and security in an area. Once 
deviant children commit crime, it leads to 
public outrage, anxiety and fear. 
Nevertheless, majority of the people accept 
rules, regulations and moral guidelines and 
adhere to the rule of law. The few who fail to 
observe social justice commit crime and fall 
in to deviant behavior making it a cyclical 
revolution of order and disorder at the same 
time.  

5.1 Juvenile Justice System in Kenya 
The CYPA establishes juvenile courts for the 
purposes of hearing all charges against 
persons below eighteen years, except in 
cases where children are charged jointly with 
adults (these cases are heard in regular adult 
courts). However, only one separate juvenile 
court exists in Kenya, in Nairobi. 
The principal goal of the juvenile justice 
system is maintaince of public order and 
safety, besides rehabilitating offenders. 
Youth in the juvenile justice system have 
been found to have high rates of substance 
use disorders, disruptive disorders (including 
conduct disorder, attention deficit 
hyperactivity disorder [ADHD], and 
oppositional defiant disorder), anxiety 
disorders (including post-traumatic stress, 
panic, obsessive-compulsive. The juvenile 
justice system, as a process, involves four 
stages: intake, adjudication, disposition, and 
post-adjudication review. These steps are 
not consistently applied in the same order.  
The juvenile justice process globally although 
with some country to country exceptions, 
involves nine major decision points: (a) 
arrest, (b) referral to court, (c) diversion, (d) 
secure detention, (e) judicial waiver to adult 
criminal court, (g) case petitioning, (j) 
delinquency finding/adjudication, (h) 
probation, and (f) residential placement, 
including confinement in a remand or 

rehabilitation unit. The decision is arrived at 
based on a case to case basis.  
 
6 Stakeholders Achievements and 
Prospects in control and rehabilitation 
of child gangs  

The Kenyan Government has acknowledged 
that very young children are sometimes 
responsible for offences such as drug 
possession, assault, theft and prostitution. 
Minors who are into conflict with the law are 
assigned to a probation officer who conducts 
an in-depth investigation into each offender, 
taking into consideration age, behavior, 
family background and schooling. The 
probation officer then recommends 
appropriate actions. Several options are 
available to minors with drug-related 
problems, including non-custodial sentences 
and community service (NCRC, 2018). 
 
One variety of non-custodial sentence allows 
child offenders to stay in their communities 
under a probation officer's supervision. In 
this way, children can continue with school 
and avoid exposure to hardened criminals. 
The probation officer visits the child's home 
or school periodically and assesses progress 
together with his or her guardians. "If a child 
is expelled from school, the officer gets him 
or her admitted to another school. If the child 
comes from a poor background, the 
Probation Department will assist in paying 
school fees and, possibly, other financial 
needs”. Child offenders who are removed 
from a hostile home environment are taken 
to a probation hostel, which serves as a 
temporary residence and training centre. 
There, they receive vocational training and 
drug counselling, participate in recreational 
activities and learn how to build healthy 
relationships. Offenders can stay at a hostel 
for up to one year while the probation officer 
tries to reunite them with their families. 
The courts might order child offenders to 
perform community service for a limited 
period. Alternatively, they may be referred to 
the Children Services' rehabilitation schools 
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or the Prisons Department's penal 
institutions. Probation officers also work with 
United Nations Office on Drugs and Crime 
(UNODC) and Public Benefit Organizations 
(PBOs), formerly NGOs on drug abuse and 
HIV/AIDS prevention, treatment, and 
rehabilitation. Their common experience 
shows that troubled children need good role 
models who can help them make the right 
choices (NCRC, 2018).  
Besides, Faith based Organizations, 
Approved schools run by the National 
Government appear to have been forgotten 
after they were renamed “Rehabilitation 
Schools” under the Children's Service at the 
ministry of Labour and Social Protection. Also 
under the Children's Service are Remand 
Homes where young offenders are first held; 
before being taken to rehabilitation schools. 
There are many schools that serve in 
rehabilitation and reformation of juvenile 
gangs in Kenya. They are also known as 
(juvenile approved schools) which 
includes Kirigiti Girls, Kakamega Boys, 
Othaya Boys, Getathuru Boys, Thika Boys, 
Likoni Boys, and Machakos Boys 
rehabilitation facilities. The primary goals of 
the juvenile justice system, in addition to 
maintaining public safety, are skill 
development, habilitation, rehabilitation, 
addressing treatment needs, and successful 
reintegration of youth into the community 
Peer pressure is one of the main factors 
prompting children to try illegal drugs. 
Although it is not common, some children 
start consuming cigarettes, alcohol and 
marijuana as early as 8 or 9 years of age. 
Harder drugs may follow in this case. 
 
In Britain in the past, a borstal was a kind of 
prison for young criminals, who were not old 
enough to be sent to ordinary prisons. In 
Kenya Shikusa Borstal Institution is a Youth 
Corrective Training Centre that caters for 
boys in conflict with the law between the 
ages of 15-17 years. This institution was 
established in 1963 by an Act of Parliament 
(Cap 92 Laws of Kenya). There are only two 

such institutions in Kenya - Shikusa and 
Shimo La Tewa Borstal, which are still 
operational. 
 
7 Prevention, Prospects, and measures 
to minimize Juvenile delinquency 

Effective measures of juvenile delinquency 
prevention ought to reflect collective 
participatory efforts: where parents and care 
providers should be educated on essential 
mechanisms of child social economic support 
without over protection. While Recreation 
services are necessary, basic needs play an 
important stopgap measure to ensure 
children acquire what the need and are not 
exposed to peer pressure. Community 
Involvement in childcare is crucial. Parent-
Child Interaction and mutual socialization 
helps nurture a warm bond where direct 
communication is ushered. Prevention 
Programs within the Juvenile Justice System 
need not to be punitive but child friendly. In 
Kenya, comprehensive community-based 
delinquency prevention programs typically 
involve a diverse group of community and 
government agencies that are concerned 
with the problem of juvenile delinquency, 
such as the YMCA/YWCA, Boys and Girls 
Clubs in schools and religious movements, 
social services, and health organizations 
(CDRC, 2018). 
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Zmena. 
 

Ochranné liečenie ako forma ochranného opatrenie je inštitút, 
ktorý má chárniť nie len spoločnosť pred jednotlivcom, ale 
napomôcť jedincovi k zmene svojho správania. Na pcores 
zmeny sa orientujú motivačné rozhovory. Ich implementácia u 
pacientov vykonávajúcich ústavené ochranné liečenie 
protialkoholické a protitoxikomanické je možná v rôznej fáze 
procesu zmeny od prekontemplácie až po relaps.  

 
Úvod 

Motivačné rozhovory presahujú oblasť liečby 
závislosti, kde pôvodne vznikli a využívajú sa 
v nápravných, či ústavných zariadeniach. Sú 
na klienta orientovaným poradenským 
prístupom, zameraným na pomoc v 
ambivalencii a podporiť vnútornú motiváciu k 
zmene správania.  

V roku 2020 podľa Štatiskickej ročenky 
Ministerstva spravodlivosti Slovenskej 
republiky podstúpilo protialkoholick a 
protitoxikomanické ochrané liečenie 
ústavnou formou 549 pacientov.  

Cieľom ochranného liečenia je napomôcť 
jednotlivcovi k zmene správania. Z 
deštruktívneho správania voči vlastnej 
osobe, rodine, blízkým a celkovej spoločnosti 
ku konštruktívnemu, tak aby bol jedinec 
rehabilitovaný a resocializovaný.  

Pacientovy, ktorý vykonáva ústavnou formou 
protialkoholické a protitoxikomanické 
ochranné liečenie zdravotnícke zariadenie 
umožňuje liečiť sa posyktnutím odbornej 
lekárskej, ošetrovateľskej, psychologickej a 
sociálnej starostlivosti. Súčasťou je aj práca 

na zmene správania pacienta s využitím 
motivačných rozhovorov. 

1 Ochranné liečenie 

Ochranné liečenie je jedným z ochranných 
opatrení, ktoré je definované v Zákone č. 
300/2005 Z. z. Trestný zákon. V § 73, v bode 
2 Trestného zákona sa uvázda „Súd tak môže 
urobiť aj vtedy, ak páchateľ spáchal trestný 
čin 

a) v stave zmenšenej príčetnosti a jeho pobyt 
na slobode je nebezpečný, 

b) v stave vyvolanom duševnou poruchou a 
jeho pobyt na slobode je nebezpečný, 

c) násilnej povahy voči blízkej osobe alebo 
zverenej osobe a vzhľadom na osobu 
páchateľa možno dôvodne predpokladať, že 
bude v násilnom konaní pokračovať, alebo 

d) pod vplyvom návykovej látky alebo v 
súvislosti s jej užívaním” (Zákon č. 300/2005 
Z. z. Trestný zákon). 
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„Ochranné liečenie má 
rýdzo individuálne 
preventívny charakter. 
Účelom ochranného 
liečenia je terapeutické 
pôsobenie na osoby, 
ktoré sa dopustili 
trestného činu alebo 
činu inak trestného. 
Zmyslom ochranného 
liečenia ukladaného 
osobám závislým od návykových látok je 
nielen ochrana spoločnosti, ale aj náprava 
páchateľa dosiahnutá poskytovaním 
odbornej lekárskej starostlivosti v záujme 
toho, aby ďalej neohrozoval a neporušoval 
záujmy chránené Trestným zákonom” 
(Vráblová, Klátik, Rísová, 2018, s. 68). 

Ochranné liečenie je možné vykonávať 
ústavnou formou v ústave na výkon trestu, 
ak sú na to v ústave dané podmienky. Taktiež 
je možné ochranné liečenie vykonávať v 
zariadení ústavnej zdravotnej starostlivosti, 
ktorým je zvyčajne ústav psychiatrickej 
liečebne. Ronako je možné ochranné liečenie 
vykonávať ambulantnou formou tak ako je 
uvedené v Trestnom zákone, § 74, odsek 1.  

„Ak možno vzhľadom na povahu choroby a 
liečebné možnosti očakávať, že účel splní aj 
ambulantné liečenie, môže súd nariadiť aj 
tento spôsob liečenia, prípadne ústavné 
liečenie zmeniť na ambulantné liečenie alebo 
v odôvodnenom prípade aj naopak” (Zákon 
č. 300/2005 Z. z. Trestný zákon). 

V roku 2020 bolo celkovo uložených 
protialkoholických ochranných liečení 
ambulantnou formou 477 a ústavnou formou 
318. Protitoxikomanických ochranných 
liečení bolo uložených ambulantnou formou 
379 a ústavnou formou 231. V tabuľke 1. 
Prehľad o počte uložených ochraných 
opatrení je možné vidieť počet ostatných 
úložených ochranných opatrení. 

 

Tab. 1. Prehľad o počte uložených 
ochranných opatrení (Zdroj: Štatistická 
ročenka 2020 MS SR, I. Trestná agenda) 

2 Sprevádzanie procesom zmeny u 
pacientov vykonávajúcich ústavné 
ochranné liečenie protialkoholické a 
protitoxikomanické 

V priamej práci s pacientom, ktorý sa 
podrobuje protialkoholickému a 
protitoxikomanickému ochrannému liečeniu 
ústavnou formou sa stretávama s tzv. 
nedobrovoľnosťou. Vychádza to z povahy, že 
pacient nenastupuje do zdravotníckeho 
zariadenia dobrovoľne, ale na základe 
rozhodnutia súdu. Takýchto pacientov / 
klientov v sociálnej práci označujeme, ako 
nedobrovoľných klientov. Často nie sú 
motivovaní riešiť svoje problémy 
poradenskými, terapeutickými, či liečebnými 
prostriedkami. Prípadne nepripúšťajú, že by 
nejaké problémy mali.  

Gabura (2013, s. 256) uvádza, že „Práca s 
nedobrovoľným klientom prináša so sebou aj 
dôležité etické otázky. Je správne motivovať 
klienta na spoluprácu, keď sám nechce 
spolupracovať, alebo nie je na spoluprácu 
pripravený?” 

Základnou témou motivačných rozhovorov je 
proces zmeny a motivácia k zmene. Práca so 
zmenou motivácie pacienta nemá direktívny 
charakter. Úloha poradcu / terapeuta je 
pacienta sprevádzať týmto procesom. Na 
začiatku je potrebné si uvedomiť, v ktorej 
časti zmeny sa pacient nachádza.  
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Pre úsilie o zmenu správania neplatí, že je 
najprv nutné, aby sa klient pre zmenu 
rozhodol a následne je možná práca s nim. 
Rozhodnutie je pokročilá fáza procesu 
zmeny, na budovaní motivácie ku zmene je 
možné pracovať aj s klientmi, ktorí 
rozhodnutí ešte nie sú, či dokonca o žiadnej 
zmene (zatiaľ) ani neuvažujú. Rovnako tak 
pre motiváciu k zmene neplatí, že buď je, 
alebo nie je – môže mať rôznu intenzitu a to 
i s ohľadom na správanie, ktorého sa týka 
(Soukup, 2015 In Kalina a kol. 2015). 

Schému procesu zmeny zostavili Prochaska a 
DiClemente v osemdesiatych rokoch 
minulého storočia. Opisujú v nej zmeny v 
správaní a prežívaní človeka 
prechádzajúceho procesom rozhodovania o 
zmene, práci na zmene a na udržaní zmeny. 
Pôvodne bola zostavená na základe 
skúseností v liečbe závislostí, ale je možné ju 
veľmi dobre aplikovať na akýkoľvek proces 
zmeny správania človeka.  

 

Obr. 1. Šesť fáz príebehu zmeny, Prochaska 
a DiClement (In Miller, Rollnicky, 2004) 

Podstatný posun v nazeraní na motiváciu 
prináša koncept cyklických štádií motivácie, 
známy ako „cyklus zmeny“. Cyklický model 
na rozdiel od modelov lineárnych odráža 
realitu procesu zmeny. To umožňuje oveľa 
optimistickejší prístup k zmene správania. 
Nezriedka človek počas procesu prejde 
všetkými štádiami opakovane než dosiahne 
stabilitu. Základné poučenie z tejto schémy 
môžeme vyjadriť takto: 

1. Neexistuje klient a situácia, u ktorého a v 
ktorej by nebolo možné využiť žiadnu 
terapeutickú intervenciu. 

2. Primeraná intervencia sa odvíja zo situácie 
klienta a posúva ho do ďalšieho štádia; 
neprimeraná vychádza z priania terapeuta a 
môže vývoj klienta blokovať alebo zapríčiniť 
jeho vypadnutie z procesu. 

3. Relaps sa môže dostaviť kedykoľvek; 
zaistiť, aby prípadný relaps spôsobil čo 
najmenej škôd, neznamená, že sa relaps 
predpovedá alebo povoľuje (Kalina, 2015 In 
Kalina, 2015). 

Bližšie si predstavíme jednotlivé fázy 
priebehu zmeny, ktoré sú znázornené v Obr. 
1. Šesť fáz príebehu zmeny, Prochaska a 
DiClement (In Miller, Rollnicky, 2004). 

Prekontemplácia – v tejto chvíli daná osoba 
ešte nezačala o možnej zmene ani 
premýšľať. Pred prvým „kolieskom” si človek 
ešte svoj problém neuvedomil a ani 
nepripustil, že by bola zmena žiaduca (Miller, 
Rollnick, 2004). 

V tejto fáze sa môžme stretnúť s tým, že 
pacient nevníma problém a ochranné liečenie 
vníma ako nutné zlo. Môžeme sa rovnako 
stretnúť s externalizáciou viny, ktorú 
prisudzuje rôznym okolnostiam, prípadne 
iným osobám, inštitúciam, alebo klíme v 
spoločnosti.  

V procese zmeny je potrebné zamerať sa na 
mapovanie aktuálnej životnej situácie. Viesť 
pacienta tomu, aby objektívne zhovnotil 
možnosti, východiskovú situáciu a príčiny pre 
vznik aktuálneho stavu. Zároveň je potrebné 
podotknúť, že proces sprevádzania pacienta 
v tejto fáze by mal byť v súlade s jeho 
prípadnými inými diagnózami, či prejavmi 
odporu. Motivačný rozhovor, by nemal byť 
sprevádzaným nátlakom, či presviedčaním 
pacienta, ale založený na partnerstve a 
porozumení.  

Kontemplácia – táto fáza je charakteristická 
ambivalenciou. V tejto fáze jedinec robí 
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oboje: uvažuje o zmene a zároveň ju 
odmieta. Pokiaľ je mu dovolené rozprávať 
bez prerušovania je pravdepodobné, že sa 
bude pohybovať vpred a späť medzi rôznymi 
dôvodmi, obhajobami a nevedomosťou. To 
je obvyklý stav počas procesu zmeny. Človek 
zároveň, alebo v rýchlom striedaní zažíva 
mnoho obáv a vzápätí bezstarostnosť, 
motiváciu k zmene rovnako tak, ako 
motiváciu bez zmeny. Terapeut by mal v 
tejto chvíli pomôcť udržiavať rovnováhu 
nastavenú smerom k zmene (Miller, Rollnick, 
2004). 

Rozhodnutie – považujeme ju za akési okno 
do krajiny možností, ktoré sa otvárajú po 
určitú dobu. Pokiaľ v tejto dobre človek 
postúpi smerom k činom, proces zmeny 
pokračuje. Pokiaľ nie, človek sa vracia späť 
do fázy kontemplácie (Miller, Rollnick, 2004). 

V tejto fáze sú dôležité stanovené ciele. Malo 
by sa jednať o reálne, dosiahnuteľné ciele. 
Na začiatok je ideálne stanoviť ciele, ktoré sú 
menšie a kratšie, aby bola podporená 
motivácia k zmene. Každý výrazný neúspech 
ohrozuje proces zmeny a opätovne sa 
pracuje s motiváciou, ako aj s ambivalenciou. 

Akcia – najviac sa približuje tomu, čo ľudia 
bežne chápu pod pojmom terapia, alebo 
liečba. Človek sa zaväzuje k určitému činu zo 
zámerom realizovať zmenu. Táto snaha 
môže byť podporovaná poradenstvom, ale 
tiež nemusí. Cieľom tejto fázy je realizácia 
zmeny v danej problémovej oblasti (Miller, 
Rollnick, 2004). 

Jedná sa o racionálny pohľad na danú 
situácia a jej analýza. Nachádzajú sa 
alternatívne spôsobi reagovania v určitých 
situáciach a celkový nácvik konania. Pokrok 
by nemal byť vnímaný ako samozrejmosť. 
Dôležitou súčasťou je oceňovanie pokrokov. 

Udržovanie – v tejto fáze je potrebné 
zachovať zmenu, ktorá bola dosiahnutá v 
predchádzajúcej fáze a predchádzať 
relapsom. Udržiavanie zmeny vyžaduje 
využitie iných zručností a metód než bolo 

potrebné pre fázu dosiahnutia zmeny na 
začiatku. Pokiaľ nenastane relaps, je úlohou 
človeka skôr pokračovať na kolese zmeny 
než ustrnúť v tejto fáze (Miller, Rollnick, 
2004). 

Zameranie by malo byť na prípadné 
problémy, ktoré sa môžu objaviť a na 
možnosti ich riešenia. Súčasťou 
predchádzanie relapsu je aj vytvorenie 
krízového plánu.  

Relaps – pošmyknutia a relapsy sú normálne 
a očakávané udalosti pokiaľ sa človek snaží 
zmeniť dlhodobý návyk. Terapeut by sa mal 
v tejto chvíli pokúsiť zabrániť strate odvahy 
a demoralizácii, napomáhať uvažovaniu o 
zmene, obnoviť zámer a rozhodnutie, 
podporiť akciu a udržiavať ich výsledky 
(Miller, Rollnick, 2004). 

2.1 Základné techniky vedenia 
motivačných rozhovorov využívané u 
pacientov vykonávajúcich ústavné 
ochranné liečenie protialkoholické a 
protitoxikomanické 

Cieľém motivačných rozhovorov je 
sprevádzať pacienta procesom zmeny. 
Zmena v sebe môže zahŕňať aj prejavy 
odporu pacienta, ktorý vykonáva ochranné 
liečenie. 

Miller a Rollnick (2004) vnímajú odpor ako 
signál pre terapeuta, že nepostupuje 
správne. Podľa modelu kolesa zmeny 
Prochasku a DiClementa to môže znamenať, 
že terapeut používa techniky a metódy 
nevhodné pre klienta v danej fáze zmeny. Je 
to svojim spôsobom znamenie, ktorým klient 
hovorí: ,, Moment, nerozumieme si, s tým ja 
nesúhlasím.“. Na všeobecnej úrovni je to na 
terapeutovi, aby sa vrátil späť a zistil, kde sa 
klient práve nachádza a začal znovu práve 
tam. 

Na to akým spôsob pracovať s odporom 
ponúkame niekoľko techník na zvládanie 
prejavov odporu pacienta: 
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Reflektívne načúvanie - pomocou 
reflektívneho načúvania sa pokúšame 
odhadnúť a vyjadriť, ako rozumieme tomu, 
čo nám klient hovorí, čo vidíme, aký obraz sa 
nám vytvára. Reflexiami si overujeme svoju 
hypotézu o prežívaní klienta, o tom ako vidí 
svet. Na základnej úrovni slúži k vyjadreniu 
nášho záujmu, empatie a porozumeniu a 
pomáha tak zároveň budovať vzťah. 
Pomocou reflexie môžeme prehĺbiť klientove 
emočné prežívanie, ale tiež ho zmierniť. 
Reflexiami pomáhame klientovi utriediť si 
myšlienky, štrukturovať prežívanie, prehĺbiť 
porozumenie sebe samému (Soukup, 2014). 

Otvorené otázky – otvorená otázka 
nenabáda k stručnej odpovedi, obvykle 
začína opytovacím výrazom „ako?“, „prečo?“, 
„čo?“. Uzavreté otázky naopak nabádajú k 
stručným odpovediam, začínajú slovesom, 
zisťujú konkrétny údaj, alebo dávajú vybrať 
z dvoch možností. Napriek tomu aj na 
uzatvorenú otázku môžu klienti poskytnúť 
bohatú odpoveď a nie je chyba ich používať. 
V rámci motivačných rozhovorov 
uprednostňujeme otvorené otázky. V 
porovnaní s tými uzatvorenými nechávajú 
viac priestoru klientovi k tomu, aby hovoril o 
tom, čo je pre neho dôležité a zároveň viac 
podporujú aktivitu klienta (Soukup, 2015 In 
Kalina a kol., 2015). 

Presunutie pozornosti – ponúka možnosť 
presunúť klientovu pozornosť od témy, alebo 
momentu, ktorý sa zdá byť neprekonateľnou 
prekážkou stojacou na ceste k pokroku. 
Znamená to radšej obísť plot než ho preliezť. 
Takéto odbočenie pomôže prekonať odpor 
vyvolaný zvlášť náročnou témou (Miller, 
Rollnick, 2004). 

Záver 

Ochranné liečenie má za úlohu napomôcť 
jednotlivcovi k zmene svojho správania. 
Pacienti, ktorí sa podrobujú ochrannému 
liečeniu sú v rôznej fáze zmeny. Často sa 
stretávame s takzvanou nedobrovoľnosťou 
nakoľko ochranné liečenie je nariadené 
súdom a nejadná sa o dobrovoľnú 

hospitalizáciu. Úloha personálu, ktorý 
pracuje s daným typom pacienta je viesť ho 
procesom zmeny. Zároveň je poterbné si 
uvedomiť, že k procesu zmeny patrí aj 
relaps, prípadne stagnácia, či regres. Može to 
byť známka toho, že proces zmeny je 
prirýchli, prípadne pacient sa nachádza v inej 
fáze, než je identifikované, alebo používané 
metódy nie sú dostačujúce.  

Zásadný podieľ na zmene má aj naladenie 
pracovníka, ktorý sprevádza pacienta 
procesom zmeny. Ak má pracovník príliš 
vysoké, alebo naopak priliš nízke očakávanie, 
či tempo, nie sú s pacientom na rovnakej 
úrovni. To vytvára v poradenskom / 
terapeutickom vzťahu disharmóniu.  

Pacient, ktorý vykonáva protialkoholické a 
protitoxikomanické ochranné liečenie 
ústavnou formou sa stretáva s 
multidisciplinárnym tímom. Táto oblasť môže 
rovnako prispieť k motivácii pacienta ku 
zmene. Súčasťou práce s pacientom by malo 
byť aj zapojenie rodinného systému, ktorý 
môže zohrať významú úlohu počas výkonu 
ochranného liečenia, ale aj po jeho ukončení 
v podpore udržania trvalého výstupu.  
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Štúdia sa venuje mediálnemu vplyvu na správanie jednotlivca 
v spoločnosti. Poukazuje na fakt významu médií v súkromnom 
živote jedinca, do ktorého podstatnou mierou médiá vnášajú 
verejný rozmer. Osobitne sa zameriava na vplyv médií na 
zločinnosť mladých ľudí, pričom vychádza z doterajšieho 
výskumu, ktorým sa potvrdzuje skutočnosť, že určité modely 
agresívneho správania nemôže mať mladý človek z vlastnej 
skúseností. Upozorňuje na vedecky podložené tvrdenia, že 
napríklad sledovanie televíznych programov, v ktorých je veľa 
násilia (filmového i spravodajského) v detstve a dospievaní 
zvyšuje násilnú kriminalitu detí s odstupom rokov, teda 
v dospelosti. 
 

 
Ako historik začnem v súčasnosti nesmierne 
aktuálnu tému Vplyv médií na negatívne 
správanie jednotlivca v spoločnosti exkurzom 
do histórie, aspoň stručne načrtnem vznik 
a rozvoj médií. Predovšetkým preto, že je 
nutné v tejto súvislosti rozlišovať proces 
masovej komunikácie a médiá, ktoré proces 
umožňujú. Rovnako treba zobrať na zreteľ, 
že komunikácia medzi ľuďmi je oveľa staršia 
ako médiá v súčasnom ponímaní. 
Komunikácia sa uskutočňovala v spoločnosti 
dávno, najmä v náboženských, politických 
a vzdelávacích inštitúciách. Vzájomné 
dorozumievanie je predsa jedna zo 
základných vlastností človeka a dá sa 
povedať, že nielen jeho, ale všetkých živých 
tvorov. Veď už pojem komunikácia, ktorý má 
pôvod v latinčine – commũnitãs – znamená 
„spojiť sa“. Etymológia slovo upresňuje na: 
„zhovárať sa, riadiť sa, rokovať s niekým 
o niečom, pôvodne – robiť niečo spolu (s 
niekým), deliť sa o „niečo“, ale aj „verejne 
vyhlasovať“ 32  

                                                           
32 Králik, Ľ. Stručný etymologický slovník. Bratislva: 

VEDA, vydavateľstvo SAV, 2015, s. 281. 

Zárodky masovej komunikácie nájdeme už 
v stredoveku, keď cirkev disponovala 
účinnými prostriedkami na prenášame 
informácií. A keď sa objavili médiá na prenos 
tlačeného slova, predstaviteľov cirkvi 
a štátnej správy znepokojovalo, že strácajú 
kontrolu nad ovplyvňovaním ľudí. Najlepším 
dôkazom toho je reformátorské hnutie v 16. 
storočí, odkiaľ bol už iba krok k prostriedkom 
masovej komunikácie, ktoré získavali moc.  

Podľa uznávaného teoretika médií Denisa 
McQuaila treba v dejinám médií rozlišovať 
štyri hlavné prvky, ktoré vstupujú do 
vzájomnej interakcii a sú pre spoločnosť 
podstatné. Sú to: „ 1. konkrétne 
komunikačné ciele, potreby a využitie; 2. 
technológie verejnej komunikácie na určitú 
vzdialenosť; 3. formy spoločenskej 
organizácie, ktoré poskytujú zručnosti 
a systém na tvorbu a distribúciu; 4. 
organizované formy vládnutia vo verejnom 
záujme´“.33  

33 McQuail, D. Úvod do teorie masavé komunikace. 

Praha: Portál, 2009, s. 36. 
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Ak by sme chceli aspoň stručne 
charakterizovať typy masmédií so 
zameraním na technológie a zároveň hľadali 
zárodky manipulácie a boja o slobodu, znovu 
sa musíme vrátiť na začiatok 16. storočia, 
keď vlády a cirkev zavádzali cenzúru. 
Sloboda tlače súvisela so slobodou 
spoločnosti a bola dosiahnutá až keď 
zvíťazila demokracia.  

Po takmer dvesto rokoch od vynálezu tlače 
sa objavili noviny, ktorými sa rozšírila funkcia 
ich predchodcov letákov a bulletinov. Okrem 
šírenia správ noviny slúžili širokej verejnosti, 
ale v 17. storočí sa stali nástrojom moci 
a v nasledujúcich rokoch, úspešne či menej 
úspešne, bojovali za slobodu.  

Koncom 19. storočia sa mediálny priestor 
rozšíril o technickú novinku – film. Film sa 
veľmi rýchlo stal masovým médiom, ktoré sa 
rozšírilo medzi všetky vrstvy obyvateľstva, 
bez rozdielu spoločenského postavenia.  

Vysielacie médiá (broadcasting) majú vyše 
deväťdesiatročnú (rozhlas) a vyše 
šesťdesiatročnú (televízia) históriu. Vytvorili 
sa z technológií, ktoré existovali predtým – 
z telefónu, telegrafu, fotografie či nahrávok 
zvuku. Charakteristickým znakom vysielacích 
médií je vysoký stupeň regulácie udeľovaním 
licencií verejnými inštitúciami. Televízia je 
považovaná za hlavný zdroj správ 
a informácií pre väčšinu ľudí, ale zároveň je 
to zábavné médium.  

Od 60. rokov minulého storočia do 
povedomia ľudí vstúpili nové elektronické 
médiá, ktoré zahŕňajú stále rozsiahlejší súbor 
komunikačných technológií. 

Slovenskí výskumníci pod vedením teoretika 
médií Samuela Brečku na základe výsledkov 
dlhodobých pozorovaní definovali 
najvýznamnejšie zmeny v mediálnej oblasti, 
ktoré nastali na Slovensku za posledných 
tridsať rokov.  

Zosumarizovali ich do niektorých bodov, 
ktorými sú:  

 Privatizácia médií. (Prebiehala v troch 
etapách – na úrovni regionálnych a lokálnych 
médií zamestnaneckými spoločnosťami, 
vstupom silnejších investorov z domáceho 
prostredia a po otvorenom vstupe 
zahraničných investorov. Štát si však stále 
zachoval právo rozhodovať o udelení licencií 
pre rozhlasové a televízne vysielanie). 

 Emancipácia médií. (Išlo o oslobodenie 
v oblasti politickej, zrovnoprávnenie 
v oblasti ekonomickej, t. j. možnosť 
podnikať v oblasti médií dostali aj 
súkromné, dokonca zahraničné 
spoločnosti a vznikom Slovenskej 
republiky sa zrodil slovenský mediálny 
systém).  

 Politizácia médií. (Po vzniku Slovenskej 
republiky 1. 1. 1993 sa začal nanovo 
formovať vzťah politiky a médií, a to 
nielen vzťah s vládnucou stranou, ale so 
všetkými politickými i mimovládnymi 
subjektmi.) 

 Komercionalizácia médií. (Obchodný 
princíp sa stal súčasťou mediálneho 
prostredia rovnako ako celého kultúrno-
spoločenského prostredia na Slovensku. 
V dôsledku toho vznikali mladé médiá 
a tie neúspešné zanikali. 
Komercionalizácia významne ovplyvnila 
aj skladbu programu, výber formátov, 
ktoré sa vysielali a vysielajú, ako aj 
kvalitu jednotlivých programov, najmä 
na komerčných staniciach. Čítanosť / 
počúvanosť / sledovanosť sa stali 
hlavným kritériom hodnotenia 
úspešnosti produktu.) 

 Koncentrácia médií. (Postupne dochádza 
ku koncentrácií médií vo 
vydavateľstvách, a to z toho dôvodu, že 
Slovensko je malý trh a nekvalitné médiá 
neboli schopné v ňom prežiť.) 

 Internacionalizácia médií. (Globalizačné 
vplyvy nadnárodných spoločností 
prenikli aj do mediálneho priemyslu na 
Slovensku. V dôsledku deregulácie 
mediálneho trhu vstúpil do slovenských 
komerčných médií medzinárodný 
finančný kapitál. Vplyv globalizácie 
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možno badať aj na mediálnej produkcii 
komerčných aj verejnoprávnych médií. 
Celkovo to malo na mediálnu produkciu 
i recipientov pozitívny, ale aj negatívny 
vplyv.) 

 Bulvarizácia médií. (Dôsledkom 
komercializácie médií v záujme 
čo najväčšieho zisku prišlo k výraznej 
bulvarizácii médií. To spôsobilo 
významné zníženie kvality obsahu i celej 
mediálnej produkcie, a to aj v takých 
formátoch, ktoré sú postavené na 
objektívnej prezentácii faktov a reality. 

Z uvedeného vplýva, že v súčasnosti sa slovo 
komunikácia spája väčšinou s odovzdávaní 
informácií. Komunikácia v spoločnosti má 
veľa foriem a uskutočňuje sa na rozličných 
úrovniach.  

V súvislosti s témou, pri sledovaní negatívneho 
správania jednotlivcov, nás zaujíma aj spoločenská 
komunikácia spojená s etickým rozmerom 
človeka, teda s hodnotami. Prioritne preto, 
že to súvisí s pravdou, so spoločným 
dobrom. A podľa nášho názoru by 
komunikácia v spoločnosti mala viesť 
predovšetkým k pravde a tým k prospechu 
spolužitia ľudí.  

Je zrejmé, že hodnotová orientácia nie je 
záležitosťou jedinca, hodnoty si osvojujeme 
prostredníctvom druhých, ktorých 
považujeme za autority, alebo 
prostredníctvom skupín, s ktorými sa 
stotožňujeme a na názore ktorých nám 
záleží.  
Pritom majú osobité miesto médiá, ktoré, 
ako sme v predošlom texte naznačili, 
ovplyvňujú ľudí nielen po obsahovej, ale aj 
po formálnej stránke. Vstupujú do ich bytia, 
myslenia a v určitom zmysle sa 
prostredníctvom nich ľudia identifikujú. 
Z toho možno usudzovať, že štúdiom médií 
si členovia spoločnosti zvyšujú možnosť 
kontroly nad hodnotami, ktoré im médiá 
ponúkajú. Rovnako sa zvyšuje schopnosť 
orientácie v okolitom svete. Mediálna 
gramotnosť, resp. schopnosť porozumieť 

médiám, je teda v rozvoji spoločnosti 
nevyhnutná.  

Pri exkurze do dejín médií sme zistili, že 
každé nové médium značne ovplyvnilo 
hodnoty a hodnotový systém spoločnosti. 
Dnes predstavu človeka o čase a priestore 
mení kyberpriestor. Takýto virtuálny priestor 
ponúka jedincovi útek z reality, z reálneho 
sveta, v ktorom sú aj negatívne podnety, do 
sveta snov a želaní – čo môže ovplyvniť 
vedomie, myslenie a tým aj hodnotový 
systém. Navyše presadzovaná súčasná cnosť 
– flexibilita a prispôsobivosť, pôsobí takisto 
deformujúco. Podporuje individualizmus 
človeka, ktorý sa orientuje iba na seba a 
vyčleňuje sa z kolektívu, ale aj z výchovného 
či rodinného vplyvu. Izolovaný jednotlivec, 
ktorý je síce cez kyberpriestor spojený s 
celým svetom, je náchylnejší na rôzne 
sociálne patológie.  

Mediálne účinky (media effects) môžu byť 
priame či nepriame konzekvencie masmédií. 
Samozrejme odlišuje ich rovinu vo vzťahu 
k jednotlivcovi, skupine inštitúcii či celej 
spoločnosti  

Niektorí teoretici, najmä z radov 
psychológov, rozdeľovali mediálne účinky na 
kognitívne (poznávacie), ktoré zohrávajú rolu 
pri vytváraní názorov; afektívne, vo vzťahu 
k postojom a citom a dopady na správanie. 
Stotožňujeme sa s názorom citovaného 
teoretika médií Denisa McQuaila, že médiá 
môžu spôsobiť u príjemcu zámernú 
i nezámernú zmenu, ale aj spôsobiť menej 
významnú zmenu či uľahčiť zmenu, ale aj 
posilniť existujúci stav a zabrániť zmene.  

Všeobecne je zaužívaná mienka, že médiá sú 
nástrojom, ktorý dokáže ovplyvniť názory 
a správanie ľudí. Zároveň je ťažko predvídať 
ich účinky. Natíska sa preto aj otázka, či nás 
médiá neriadia. Odborníci z oblasti médií 
odlišujú vplyv komunikačných prostriedkov 
na samotné správanie jednotlivca. Napríklad 
známy kanadský teoretik médií a sociológ 
kultúry Herbert Marshall McLuhan, ktorý sa 
problematike dlhodobo venoval, bol 
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presvedčený, že masmédiá majú podstatný 
vplyv na obsah a štruktúru správy. To 
znamená, že prostriedok (nástroj) vplýva na 
obsah informácie a tým aj na spôsob 
myslenia príjemcov informácií, čiže tých, 
ktorí využívajú konkrétne masmédium. 
McLuhan povedal: „... vysielače ... stvárňujú 
vedomie a skúsenosť každého z nás“. 
Moderné technické prístroje na prenos správ 
jeho mienku potvrdili.34  

Podstatné však zostávajú ďalšie otázky: Ako 
stvárňujú médiá prijímateľa? Ako sú 
prijímatelia závislí na názore médií? Sú 
schopní riadiť sa vlastnou voľou? Nestávajú 
sa doslova otrokmi médií? Odpovede sú 
často zarážajúce a perspektíva v tomto 
zmysle nie je optimistická – rozmach médií 
značne obmedzuje osobné kontakty ľudí. 
Podľa viacerých sociológov sa tlak médií na 
ľudí stále zväčšuje. Sociológ Lewis Henry 
Lapham tvrdil, že „vo všeobecnosti 
elektronické médiá stvárňujú myseľ inak, ako 
to robila tlač. Bol presvedčený, že 
elektronické médiá nás nútia vrátiť sa k 
´citlivosti charakteristickej pre nomádov 
a ľudí pred vynájdením písma´.“35 Pravda, 
návrat do týchto čias nie je reálny, ale 
elektronické médiá skutočne menia citlivosť 
ľudí a postoje k svetu. Ako sme už uviedli 
tieto médiá majú veľký vplyv na jednotlivcov 
– zámerný i náhodný. A či ho príjemca 
príjme, závisí od jeho vedomia, skúseností, 
vedomostí. Obzvlášť mladý človek nedokáže 
mnohé informácie správne posúdiť 
a spracovať, lebo svoj hodnotový systém si 
iba dotvára.  

Je nutné pripomenúť, že v súčasnosti je aj 
u nás hodnotový systém nastavený 
predovšetkým na ekonomické hodnoty. 
Podmieňuje to, podobne ako v okolitom 
svete, individualizmus a hedonizmus. 
Hodnoty, ktoré sa roky spájajú s 
transcendenciou, duchovnom sú v ostatnom 

                                                           
34 Iłowiecki, M. – Zasępa, T. Moc a nemoc médií. 

Bratislava: Vydavateľstvo Trnavskej univerzity, 

2003, s. 21-23. 

období zaznávané. Pritom stále platí 
všeobecná pravda, že bez previazanosti 
ekonomiky na hodnoty a etiku sa v 
konečnom dôsledku ničí aj samotná 
ekonomika a spoločnosť prestáva 
prosperovať. Preto vyzdvihovanie autonómie 
človeka, slobody a hedonizmu prináša 
nestabilitu a vnútornú deštrukciu. 
Východiskom z uvedenej situácie je návrat k 
tradičným hodnotám, ktorými sa udržiava 
rovnováha v spoločnosti. 

Týmto problémom sa venujú odborníci 
z viacerých vedných disciplín, ktorí podrobne 
skúmajú následky pôsobenia médií na ľudí.  
V súvislosti s našou témou uvedieme názor 
amerického sociálneho psychológa Williama 
Jamesa McGuireho, ktorý medzi nežiaduce 
mediálne následky zaradil televízne násilie 
a agresiu. „Ide o následok, ktorý sa 
najčastejšie a azda aj v najširšej miere 
skúma, aby bolo možné odpovedať na 
otázku, či násilie a agresivitu v masmédiách 
– hlavne v televízii, vzhľadom na jej dosah 
a možnosti vplyvu – vedú k zosilneniu, 
vyvolávaniu agresivity a nespoločenského 
správania príjemcov a u akých príjemcov. 
Bez toho, aby sme sa púšťali do úvah 
a upozornení, môžeme jednoznačne 
povedať, že väčšina odborníkov je 
presvedčená o tomto vplyve a že sa to týka 
predovšetkým detí.“36  

Podľa zvyčajných názorov kriminalita detí 
a mládeže súvisí s násilím v médiách. Pritom 
agresivitu a násilie najmä v televízii sleduje 
čoraz viac detí a mládeže. Hoci štatistiky 
varujú a výskumy ukazujú, že respondenti vo 
svojich odpovediach priznali, že ak v detstve 
radi pozerali programy s agresívnymi 
scénami, častejšie sa dostali do konfliktu so 
zákonom, boli agresívnejší voči svojmu 
okoliu, rodine, spolupracovníkom. Z toho 
vyplýva jasná spojitosť medzi deštrukčnými 
scénami v médiách a správaním 

35 Tamtiež, s. 24. 
36Tamtiež, s. 27. 
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prijímateľov, najmä mladších. Prečo sa teda 
také programy vytvárajú. Zarážajúci je fakt, 
keď ich autori tvrdia, že mladí diváci ich 
obľubujú a očakávajú. Pritom psychológovia 
bijú na poplach, lebo práve sledovanie 
takýchto programov sa môže stať 
návykovým. Neustále sa podceňuje výsledok 
výskumov, že aj, keby sa mladým divákom 
ponúkli podobné programy, ale bez násilia, 
sledovanosť by sa nezmenšila.  

Ale „začarovaný kruh“ je uzatvorený. 
V súčasnosti majú médiá v spoločnosti čím 
ďalej väčší vplyv a ich význam stále narastá. 
Predstavujú totiž obrovské odvetvie 
priemyslu a veľké ekonomické zisky. Navyše, 
médiá sú prostriedkom na získanie moci, 
vplyvu, ovládania iných. Očakávať zmeny 
v ich fungovaní je mierne povedané naivné.  

No, nesprávne je aj viniť za negatívne 
správanie detí a mládeže iba médiá. 
Najväčšiu moc vo výchove detí vždy mali a 
majú rodičia. Oni nesmú považovať 
elektronické médiá za „náhradných 
vychovávateľov“. Deti sú predsa stále 
rovnaké, od najútlejšieho veku, napodobňujú 
rodičov. Tak to bolo v minulosti a tak je to 
i teraz.  

Rodičia sú priam povinní naučiť deti správne 
pracovať s médiami, aby im boli pomocníkmi 
a aby sa nestali ich otrokmi.  
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