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ZÁKLADNÉ INFORMÁCIE 

Študentská anketa sa aj v roku 2023 uskutočnila symbolicky 6. decembra, v deň sv. 
Mikuláša a predstavovala tak II. ročník jednodňovej celouniverzitnej, študentskej ankety. 
Anketa, ktorú tvorilo celkovo 29 otázok, bola koncipovaná v nadväznosti na obsahové 
zameranie štandardov Slovenskej akreditačnej agentúry pre vysoké školstvo (SAAVŠ) 
a Európskych štandardov a usmernení pre oblasť zabezpečovania kvality vysokoškolského 
vzdelávania z roku 2015 (ESG 2015). Anketa predstavuje jednu z aktivít, ktoré sa realizujú 
v rámci projektu DISK – Digitálny systém kvality, vo fáze jeho udržateľnosti.1 

Hlavným cieľom univerzitného dotazníkového prieskumu bolo zistiť, či majú študenti 
prehľad o základnej štruktúre systému zabezpečovania kvality na UK, či v ňom participujú 
a ako sú spokojní s rôznymi oblasťami tohto systému. Sekundárnym zámerom bolo porovnať 
výsledky z predošlého ročníka ankety z roku 2022. 

Informáciu o možnosti a spôsobe vypĺňania dostala cieľová skupina počas 6. decembra 
celkovo trikrát prostredníctvom e-mailu. Anketa bola v dvoch jazykových mutáciách – 
v slovenskom a anglickom jazyku. 

Tento dokument sa zameriava na spracovanie parciálnych výsledkov za Pedagogickú 
fakultu Univerzity Komenského v Bratislave (ďalej PdF UK). V správe sú zahrnuté výsledky 
slovenskej verzie ankety len tých respondentov, ktorí sa prihlásili k PdF UK. Grafy sú doplnené 
prípadnými individuálnymi komentármi od študentov. V záverečnej časti uvádzame 
doplňujúce komentáre, ktoré mohli domáci aj zahraniční študenti poskytnúť v ankete. 
Zahraničnú verziu ankety vyplnili dvaja respondenti, ktorí nezanechali žiadne individuálne, 
ani záverečné komentáre a z hľadiska dodržania relevantnosti, nebudú uvedení respondenti 
súčasťou celkového vyhodnotenia. 

Z hľadiska terminologického zjednodušenia používame pri vyhodnocovaní spojenie 
„domáci študenti“, do ktorého zahŕňame  študentov a študentky, ktorí vyplnili slovenskú 
verziu ankety. 

Vyhodnotenie otázok nezobrazuje v niektorých prípadoch plný počet respondentov, a to 
v prípade, ak sa respondent rozhodol danú otázku nevyplniť. 

Podstatné mená uvádzané v ďalšom texte tejto správy v mužskom rode sú z dôvodu 
prehľadnosti a koncíznosti textu použité v zmysle generického maskulína a zahŕňajú všetky 
rody. 

                                                           
1 Tento projekt (ITMS2014+: 312011BFH9) sa realizuje vďaka podpore z Európskeho sociálneho fondu 
a Európskeho fondu regionálneho rozvoja v rámci Operačného programu Ľudské́ zdroje. 
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VYHODNOTENIE 

1. Zastúpenie fakulty v ankete 

Do Mikulášskej ankety sa v roku 2023 celkovo zapojilo 1 899 študentov a študentiek, 
pričom z  PdF UK vyplnilo anketu celkovo 163 respondentov. Z toho bolo 161 domácich 
študentov a študentiek (Graf 1), čo predstavuje 9 % domácich respondentov, ktorí vyplnili 
slovenskú verziu ankety. Z celkového počtu študentov študujúcich na PdF UK dosiahla účasť 
domácich študentov v ankete 8 % (Tabuľka 1). Počet domácich respondentov PdF UK bol 
v roku 2023 161, kým v roku 2022 to bolo 265. V porovnaní s rokom 2022 sa počet 
respondentov z celkového počtu domácich študujúcich na PdF UK znížil o 3,5 %. 

Graf 1 Zastúpenie fakulty v slovenskej verzii ankety 
Domáci študenti  
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Tabuľka 1 Percentuálne zastúpenie respondentov z celkového počtu študujúcich 
na fakulte  
Domáci študenti 

2022 2023 

Fakulta Percentuálne 
zastúpenie 

Fakulta Percentuálne 
zastúpenie 

FMFI UK 22 % EBF UK 19 % 
EBF UK 18 % FMFI UK 15 % 
RKCMBF UK 17 % FaF UK 14 % 
PriF UK 14 % PriF UK 13 % 
FiF UK 11,7 % FiF UK  13 % 
PdF UK 11,5 % RKCMBF UK 12 % 
FSEV UK 10,8 % FSEV UK 10 % 
FaF UK 10,7 % LF UK 9 % 
FTVŠ UK 10,6 % PraF UK 9 % 
LF UK 10 % PdF UK 8 % 
PraF UK 9 % FM UK  6 % 
FM UK  7 % FTVŠ UK 5 % 
JLF UK 6 % JLF UK 4 % 

2. Zastúpenie na základe pohlavia  

Väčšinové zastúpenie mali v slovenskej verzii ankety ženy (Graf 2), čo plne korešponduje 
so štruktúrou študentov podľa pohlavia PdF UK. 

Graf 2 Zastúpenie na základe pohlavia 
Domáci študenti 
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4. Participácia v grémiu UK 

Zo 161 domácich respondentov a respondentiek PdF UK najviac participovalo 
v Akademickom senáte fakulty (4), Rade ŠP (4), na živote v študentskom spolku (3), AS UK 
(1), Rade pre kvalitu UK (1) a Akreditačnej rade fakulty (1). Zvyšní respondenti, ako je možné 
sledovať z Grafu 3, neparticipujú v žiadnom grémiu. Z hľadiska participácie v grémiách na 
základe pohlavia sú na pedagogickej fakulte najviac participatívne ženy. 

Graf 3 Participácia v grémiu UK 
Domáci študenti 
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Medziročné porovnanie reflektovania témy vnútorného systému zabezpečovania kvality 
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Graf 4 Počuli ste už o téme vnútorného systému zabezpečovania kvality na vysokej 
škole? 
Domáci študenti 

 

O téme zabezpečovania kvality študentky a študenti najčastejšie počuli v súvislosti s: 

- Pôsobením v orgánoch kvality na fakultnej a univerzitnej úrovni, 
- Procesom akreditácie, 
- Mikulášskou anketou, 
- Príručkou pre študentov v oblasti zabezpečovania kvality, 
- Prostredníctvom pracovných skupín SAAVŠ, 
- Z médií, 
- Doručenou e-mailovou komunikáciou, alebo na stránke školy, 
- Počas vyučovacieho procesu, 
- V súvislosti s ISO normami. 

6. Informovanosť o téme zabezpečovania kvality 

Druhý ročník študentskej ankety zaznamenal mierny posun v súvislosti 
s informovanosťou študentov o téme zabezpečovania kvality vysokoškolského vzdelávania. 

Medziročné porovnanie informovanosti domácich študentov PdF UK o téme vnútorného 
systému zabezpečovania kvality je porovnateľný s tendenciou mierneho zlepšenia (Graf 5). 
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Graf 5 Myslíte si, že máte o tejto téme dosť informácií? (Informácie o téme 
zabezpečovania kvality sa môžete dozvedieť napríklad z Príručky pre študentov 
https://uniba.sk/fileadmin/ruk/o_univerzite/vsk/PRIRUCKA_QA.pdf). 
Domáci študenti 

 

Individuálne komentáre študentov k otázke: 
- Formálne máme dosť informácií, ale to že sú zavesené na stránke ešte nič nespraví. Zdá sa 

mi, že nemáme motiváciu si to študovať; 
- Mám informácie, nepamätám si však všetko; 
- Priemerné; 
- Nevenovala som tomu dostatočnú pozornosť. 

7. Zástupcovia v orgánoch kvality UK 

Zvyšovanie informovanosti o problematike zabezpečovania kvality, o jej procesoch 
a zmenách je zodpovednosťou aj zástupcov študentov v orgánoch kvality. V nadväzujúcej 
otázke (Graf 6) sme preto zisťovali, či študentky a študenti poznajú svojich študentských 
zástupcov v univerzitných, respektíve fakultných orgánoch kvality. Väčšina respondentov 
v roku 2022 aj v roku 2023 odpovedala, že svojich zástupcov nepozná alebo, nevedela 
o existencii rád kvality. Nízka miera informovanosti o téme zabezpečovania kvality 
a nevedomosť o existencii rád kvality indikuje malý záujem zo strany študentov o aktívnu 
účasť na zlepšovaní a riadení procesov a zároveň poukazuje na nedostatočnú mieru 
informovania a prezentácie činnosti orgánov kvality na UK a potrebu budovania kultúry 
kvality naprieč univerzitou. Dvaja respondenti pri tejto otázke uviedli, že poznajú len jedného 
zástupcu. 
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Graf 6 Dôležité otázky súvisiace so zabezpečovaním kvality sa rokujú na úrovni 
jednotlivých orgánov, konkrétne v Akreditačnej rade, Rade kvality a Rade študijného 
programu. V každej z nich sa nachádzajú študenti, ktorí Vás v tejto oblasti reprezentujú. 
Poznáte týchto študentov? 
Domáci študenti 

 

8. Vyjadrenie spokojnosti s formulovanými stanoviskami 

Respondenti mali možnosť v dotazníku vyjadriť mieru svojej spokojnosti s nasledujúcimi 
12 stanoviskami: 

- Mal/a som všetky potrebné informácie o prijímacom konaní, respektíve o kritériách 
prijímania na moju fakultu. 

- Mám dostatok potrebných informácií ohľadom spôsobu skúšania a hodnotenia 
jednotlivých predmetov. 

- Pred začiatkom môjho štúdia som našiel/našla objektívne a úplné informácie 
o študijnom programe, požiadavkách a kritériách. 

- Ciele a výstupy vzdelávania sú dostatočne komunikované. 
- Som informovaný/á o miere úspešnosti a zamestnanosti absolventov. 
- Mám dostatok informácií o kvalifikácii, ktorú po ukončení štúdia získam. 
- Mám k dispozícii všetky fyzické zdroje, ktoré potrebujem (napríklad IT infraštruktúra, 

laboratórium, knižnice a pod.). 
- Keď to potrebujem mám k dispozícii potrebnú ľudskú podporu (napríklad poradcovia, 

spolužiaci, pedagógovia, učitelia, psychológovia a pod.). 
- Mám pocit, že hodnotenie študijných výsledkov bolo spravodlivé voči mne aj všetkým 

mojim spolužiakom. 
- Vnímam dostatočnú podporu zo strany učiteľov. 
- V rámci môjho štúdia pociťujem vysokú mieru autonómie. 
- Študijný proces je nastavený tak, že ma podporuje v aktívnom zapájaní do výučby 

a v sebahodnotení. 
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Mieru spokojnosti s jednotlivými stanoviskami mohli respondenti určiť na základe nižšie 
uvedenej škály: 

- Úplne súhlasím, 
- Mierne súhlasím, 
- Mierne nesúhlasím, 
- Úplne nesúhlasím, 
- Neviem posúdiť. 

Všetky grafy v otázke 8 zobrazujú percentuálne zastúpenie respondentov. Z celkovo 12 
možných stanovísk malo najvyššie pozitívne skóre spokojnosti u domácich študentov 
stanovisko „Mal/a som všetky potrebné informácie o prijímacom konaní, respektíve 
o kritériách prijímania na moju fakultu“. Stanovisko malo najvyššie skóre (Graf 7) aj v roku 
2022 (232 z celkových 265 respondentov zvolilo jednu z dvoch kladne asociovaných možností 
na škále spokojnosti), ako aj v roku 2023, kedy s ním v najvyššej miere spokojnosti súhlasilo 
141 zo 161 respondentov. 

Naopak, najmenej pozitívne skóre získalo stanovisko „Som informovaný/á o miere 
úspešnosti a zamestnanosti absolventov“, a to v oboch ročníkoch ankety (Graf 7.4)., 
pričom v roku 2022 uvádzalo z dvoch možných, negatívne asociovaných možností v rámci 
tohto stanoviska 153 z 265 respondentov a v roku 2023 tak uviedlo 75 zo 161 celkových 
respondentov. 

Graf 7 Informácie o prijímacom konaní 
Domáci študenti 
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Graf 7.1 Informácie k hodnoteniu predmetov 
Domáci študenti 

 

Graf 7.2 Informácie o študijnom programe 
Domáci študenti 
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Graf 7.3 Ciele a výstupy vzdelávania 
Domáci študenti 

 

Graf 7.4 Informovanosť o mierne úspešnosti a zamestnanosti absolventov 
Domáci študenti 
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Graf 7.5 Informácie o získanej kvalifikácii 
Domáci študenti 

 

Graf 7.6 Dostupnosť fyzických zdrojov 
Domáci študenti 
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Graf 7.7 Dostupnosť personálnej podpory 
Domáci študenti 

 

Graf 7.8 Spravodlivosť hodnotenia študijných výsledkov  
Domáci študenti 
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Graf 7.9 Podpora zo strany učiteľov 
Domáci študenti 

 

Graf 7.10 Miera autonómie 
Domáci študenti 
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Graf 7.11 Aktívne zapájanie sa do výučby 
Domáci študenti 

 

9. Uznávanie predchádzajúceho štúdia a kvalifikácie 

V zmysle štúdia orientovaného na študenta a inkluzívneho vzdelávania odporúčajú ESG 
2015 a štandardy SAAVŠ uznávať študentom a študentkám ich predchádzajúce študijné 
výsledky a kvalifikácie (týka sa napr. prechodu z jednej vysokoškolskej inštitúcie do druhej, 
alebo napr. ERASMUS+ študijné výmeny a pod.). Uvedená problematika bola inkorporovaná 
do ankety, kde sme sa pýtali: „Ak je to relevantné, uznali Vám na Vašej fakulte 
predchádzajúce študijné výsledky a kvalifikáciu, keď ste prichádzali z inej vzdelávacej 
inštitúcie?“. 

Väčšina respondentov (139 zo 161 domácich študentov) uviedla, že sa špecificky s touto 
situáciou ešte nestretla, zvyšné výsledky uvádzame v Grafe 8, opätovne porovnávame roky 
2022 a 2023. 
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Graf 8 Uznávanie predchádzajúceho štúdia a kvalifikácie 
Domáci študenti 

 

Individuálne komentáre študentov k otázke: 
- Niektoré predmety nám neuznali a museli sme ich opakovať znovu; 
- Len čiastočne, najprv nad informovali, ktoré predmety nám uznajú, v skutočnosti sa 

to ale zmenilo. Celý proces bol chaoticky, nepripravený. Vyučujúci mali v tom tiež 
guláš. 

10. Proces spätnej väzby v rámci vzdelávania 

V nadväznosti na ďalšiu oblasť problematiky vzdelávania orientovaného na študenta, 
mali respondenti možnosť odpovedať na otázku: „Dostávate spätnú väzbu, alebo 
odporúčania v procese učenia a ohľadom dosiahnutých výsledkov v prípade, ak o ňu 
požiadate?“ Konkrétne počty uvádzame v grafe nižšie. 

V roku 2022 z 265 celkových odpovedí uviedlo 132 respondentov, že o spätnú väzbu, 
respektíve odporúčanie ešte doposiaľ nežiadali, v roku 2023 tak uviedlo 79 respondentov zo 
161. Zvyšné odpovede je možné sledovať z Grafu 9. 
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Graf 9 Dostávate spätnú väzbu, alebo odporúčania v procese učenia a ohľadom 
dosiahnutých výsledkov v prípade, ak o ňu požiadate? 
Domáci študenti 

 

Individuálne komentáre študentov k otázke: 
- Niekedy; 
- Ako na ktorých predmetoch, na niektorých áno, na iných nie; 
- Väčšinou nie, záleží na vyučujúcom; 
- Zriedka kedy; 
- Áno. Stále sa kladie malý dôraz na túto skutočnosť; 
- Záleží od pedagóga. Sú takí, ktorí spätnú väzbu na požiadanie poskytnú, sú tiež takí, 

ktorí ju neposkytnú ani na požiadanie. 

11. Riešenie sťažností a požiadaviek zo strany študentov 

Väčšina študentov zatiaľ nemala, respektíve neriešila žiadne požiadavky. Berúc v úvahu 
len tých študentov, ktorí sa vybavovaním požiadavky, alebo sťažnosti už zaoberali zistíme, že 
tí, ktorí neboli spokojní s ich riešením, alebo výsledkom je viac ako tých, ktorí spokojní boli. 
V roku 2023 bol rozdiel medzi spokojnými a nespokojnými študentmi menší (Graf 10). 
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Graf 10 V prípade, ak je to relevantné, máte pocit že boli Vaše požiadavky, alebo 
sťažnosti vypočuté? 
Domáci študenti 

 

Individuálne komentáre študentov k otázke: 
- Niekedy (2x uvedená odpoveď); 
- Som presvedčená, že katedra je vopred povinná, zabezpečiť si garantov. V opačnom 

prípade NEMALI daný študijný program otvárať; 
- Záleží o čo sa jedná. Vnímam, že fakulta disponuje vyučujúcimi, ktorí sa snažia vyjsť v 

ústrety a komunikovať s nami. Zároveň však vnímam, že to tak nie je pri každom 
zamestnancovi/kyni - vrátane študijného oddelenia. Rozumiem, že je to náročná 
práca, avšak strohosť a neprívetivé jednanie na študijnom oddelení má častokrát za 
následok to, že sa bojím čo i len ozvať ak mám otázku či nejaký vážnejší problém; 

- Záleží od katedry. Z mojej kombinácie iba 1 aplikuje feedbacky; 
- Vypočuté boli, aj snaha bola to zrealizovať, ale nie vždy to bolo organizačne 

a personálne možný; 
- Mám pocit, že niektorí učitelia majú tak extrémne nároky a také ťažké skúšky dávajú 

naschvál, nakoľko k veľa materiálom nemáme žiadny prístup. Som veľmi sklamaná z 
niektorých učiteľov; 

- Ak sa študent sťažuje, niektorí vyučujúci to nezvládajú a dajú to pocítiť...; 
- Čiastočne. 
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12. Podpora vzájomného rešpektu medzi učiteľom a študentom 

Výsledky spokojnosti s podporou vzájomného rešpektu medzi učiteľom a študentom 
majú celkovo pozitívnu tendenciu v oboch skúmaných rokoch. Graf 11 dopĺňajú individuálne 
komentáre respondentov. 

Graf 11 Pre budovanie zdravého akademického prostredia je žiadúca existencia 
vzájomného rešpektu medzi učiteľom a študentom. Myslíte si, že je v súčasnosti 
vnútorný systém Vašej fakulty nastavený tak, aby podporoval uvedenú myšlienku? 
Domáci študenti 

 

Individuálne komentáre študentov k otázke: 
- Záleží od konkrétneho vyučujúceho (7 x spomenutá odpoveď); 
- Veľmi záleží od pedagóga ale skôr áno; 
- Viem, že sa to nedá hneď, takže čiastočne áno; 
- Áno, áno, áno, rok strávený na Katedre hudby ma presvedčil, že to nie je 

samozrejmosťou. Konkrétne Michal Hottmar nema na akademickej pôde čo hľadať. 
Nevyrovnaný a neschopný jedinec, moje spolužiačky pred hodinami plakali, mal by za 
to niesť dôsledky; 

- Čiastočne; 
- Žiaľ, nie každý učiteľ rešpektuje názory študentov; 
- Osobný prístup, nie spoločný; 
- Je to individuálne. Sú pedagógovia, ktorí rešpektujú dôstojnosť študenta, potom sú 

v rámci katedry, žiaľ, aj takí, ktorí zrejme trpia nejakými komplexmi, správajú sa 
arogantne a povýšenecky; 

- Áno, ale počula som aj iné prípady nevhodného správania učiteľa slovenčiny alebo 
učiteľa Digitálnych technológii alebo ako sa vola ten predmet, učí ho starší pán; 

- Záleží od fakulty - momentálne navštevujem tri fakulty, na každej z nich tento 
problém pociťujem inak; 

- Väčšina to rešpektuje, niektorí nie. 

  

122

79
90

3934
25

0

20

40

60

80

100

120

140

2022 2023

Áno

Nie

Neviem



 

Univerzita Komenského v Bratislave 

Oddelenie kvality RUK 

 

20 
 

13. Uznávanie neformálneho a informálneho vzdelávania 

V Európskom vysokoškolskom priestore je podporovaná myšlienka uznávania 
neformálneho a informálneho vzdelávania študentom. Práve tieto typy vzdelávania sú pre 
nich príležitosťou na osvojenie si mäkkých zručností, ako sú komunikatívnosť, kritické 
myslenie, prezentačné zručnosti a pod. Európske vzdelávacie inštitúcie postupne inkorporujú 
túto inkluzívnu myšlienku do svojich vnútorných politík. 

V ankete sme sa pýtali študentov, či im bolo počas štúdia niekedy uznané takéto 
neformálne vzdelávanie. V roku 2022 mohli respondenti tiež zvoliť možnosť, že nevedia čo je 
to neformálne a informálne vzdelávanie. Nakoľko odpovedala väčšina z nich, že nevedia 
o aké vzdelávanie ide, v roku 2023 sme namiesto týchto možností pripojili k otázke v ankete 
link na definíciu ohraničenia neformálneho a informálneho vzdelávania2. V roku 2023 je počet 
tých študentov, ktorým neboli uvedené iné formy vzdelávania akceptované (Graf 12) stále 
vysoký. 

Graf 12 Uznávanie neformálneho a informálneho vzdelávania 
Domáci študenti 

 

14. Podpora v rámci tvorivosti a samostatnosti 

V Grafe 13 nie je obsiahnutý rok 2022, nakoľko na túto otázku odpovedali 
v predchádzajúcom ročníku ankety len študenti a študentky doktorandského štúdia. 
V druhom ročníku sme otázku smerovali všetkým študentom. Výsledné hodnoty sú 
zachytené v Grafe 13 vrátane doplňujúcich komentárov študentov. 

  

                                                           
2 https://europa.eu/europass/sk/validation-non-formal-and-informal-learning 
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Graf 13 Máte pocit, že ste v rámci Vašej fakulty dostatočne podporovaní v rámci Vašej 
tvorivosti a samostatnosti? 
Domáci študenti 

 

Individuálne komentáre študentov k otázke: 
- Nedocenené alebo neprimerane ohodnotené; 
- Ako na ktorých predmetoch; 
- Áno, ale v zlom slova zmysle, na vyrobenie funkčných pomôcok (čo bola veľmi 

kreatívna úloha) som minula veľa peňazí, ktoré by sa mi do života zišli na viac potrebné 
veci (napr. jedlo); 

- Záleží od predmetu, zväčša áno. Určite to však neplatí pre predmet Teória a prax p. 
vzdelávania, kde sme doslova museli memorovať prezentácie p Kožuchovej, toto nie 
je učenie 21. storočia; 

- Skôr donútení ako podporovaní; 
- Neviem, o podpore pre externistov; 
- Mám pocit, že sme často až nasilu tlačení k tvorivosti a kreativite, ktorú ale nemá 

každý študent tak výrazne rozvinutú, ako sa požaduje. 

15. Podpora študentov so špecifickými potrebami 

Pri otázke súvisiacej s podporou pre študentov so špecifickými potrebami, odpovedalo 
najviac študentov/študentiek, že v ich okolí neregistrujú nikoho so špecifickými potrebami. 
Mnoho študentov si nemyslí alebo vyjadrujú neistotu, že ich potreby sú dostatočne 
zohľadnené. 
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Graf 14 Ak máte v okolí študenta/študentku so špecifickými potrebami myslíte, že sú ich 
potreby v rámci štúdia zohľadnené? 
Domáci študenti 

 

16. Flexibilita vzdelávacieho procesu 

V roku 2022 sa 136 študentov a študentiek z 2 265 vyjadrilo, že ich vyučujúci/ca nemali 
záujem zisťovať, či je zvolená vyučovacia metóda vyhovujúca, o niečo pozitívnejší trend je 
možné sledovať v roku 2023, kedy sa síce opäť vyjadrila väčšina v rovnakom zmysle, avšak 
s o niečo menším rozdielom. 

Graf 15 Študentská obec je rôznorodá, preto sa odporúčajú aplikovať podľa potreby 
rôzne, flexibilné vzdelávacie a pedagogické metódy. Viete uviesť či Váš vyučujúci/ca 
mal/a záujem zistiť, či Vám jeho/jej vzdelávacia metóda vyhovuje? 
Domáci študenti 
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Individuálne komentáre študentov k otázke: 
- Nemali záujem; 
- Opäť záleží od pedagóga/ičky. Prevažuje väčšina, ktorá sa o to zaujíma, avšak taktiež 

zažívam takých, ktorí sa o to nezaujímajú a využívajú len formu výkladu či 
memorovania a čítania prezentácie; 

- 1 pedagóg za semester sa úprimne zaujímal; 
- Niektorí áno, ale väčšina nie; 
- Záleží od osobnosti pedagóga. Sú takí, čo určite áno. Ale sú aj takí, ktorí vôbec nie; 
- Málo; 
- Na psychológii áno, inak nie; 
- Opäť závisí od jednotlivcov, nedá sa generalizovať; 
- Ťažko sa to hodnotí plošne na všetkých učiteľov; 
- Viem uviesť, nikto o to záujem nemal; 
- Málokto to zisťuje; 
- Asi nikdy; 

- Ako kedy a kto. 

17. Formy diskriminácie 

V oboch ročníkoch sa najväčšia časť respondentov nestretla so žiadnou formou 
diskriminácie. Graf 16 zobrazuje počet študentov, ktorí sa počas svojho štúdia stretli 
s nejakou formou diskriminácie. 

Graf 16 Stretli ste sa už s nejakou formou diskriminácie medzi študentmi, ale aj inými 
členmi akademickej obce? 
Domáci študenti 

 

18. Podnety zo strany študentov 

Respondentov, ktorí už boli súčasťou procesu preskúmania podnetov, sme sa 
v nadväzujúcej otázke pýtali, či bol podľa nich tento proces spravodlivý, transparentný a či sa 
uskutočňoval za účasti študentských zástupcov a tiež, či dostali spätnú väzbu o jeho 
záveroch. Výsledky tejto otázky indikujú zvýšenú mieru nespokojnosti domácich aj 
zahraničných študentov vo veci riešenia podnetov zo strany študentov. 

84

48

136

93

45

20

0

20

40

60

80

100

120

140

160

2022 2023

Áno

Nie

Neviem



 

Univerzita Komenského v Bratislave 

Oddelenie kvality RUK 

 

24 
 

Graf 17 Boli ste niekedy súčasťou preskúmania nejakých podnetov od študentov 
(napríklad ochrana práv študentov, nedostatky v činnosti pedagógov, alebo iných členov 
akademickej obce)? 
Domáci študenti 

 

Individuálne komentáre študentov k otázke 
- Na bývalej Katedre hudby. Opakujem sa, Michal Hottmar je výsmech slova pedagóg 

a nema na akademickej pôde čo hľadať; 
- Neviem nakoľko je to formalizovaný proces, v rámci nejakých vnútro katedrových 

neformálnych podnetov na pedagógov som bol zapojený; 
- Nebola som, ale chcela som. No strach z toho, že mi to učiteľ ešte viac vrátil ma 

zastavil.. ; 
- Bol príliš mierny, voči študentke sa mali vyvodiť vážnejšie dôsledky nakoľko po 

napomenutí opakovala nevhodné správanie; 
- Bol transparentný, spravodlivý, ale bez spätnej väzby; 
- V rámci možností bol spravodlivý, zástupca prítomný nebol; 
- V neformálnej rovine áno; 
- Nie nebol spravodlivý a transparentný (4 x uvedená odpoveď). 

19. Plagiátorstvo 

Z celkového počtu v roku 2022 odpovedala prevažná väčšina respondentov pozitívne 
v zmysle dostatočných znalostí o problematike plagiátorstva, pričom pozitívny trend nastal 
aj v roku v druhom ročníku študentskej ankety. Dobré výsledky sú zaznamenané v slovenskej 
a aj anglickej verzii ankety. 
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Graf 18 Plagiátorstvo patrí medzí najzávažnejšie priestupky vo vysokoškolskom 
prostredí. Najčastejšie sa spomína v súvislosti s tvorbou seminárnych, bakalárskych, 
diplomových, dizertačných a iných prác, ale aj s nesprávnou formou odkazovania 
na použitú literatúru. Ide o neetický spôsob písania práce s vážnymi dôsledkami. Je Vám 
termín plagiátorstvo, ako aj jeho dôsledky známe? 
Domáci študenti 

 

Individuálne komentáre študentov k otázke 
- Termín mi je známy, jeho dôsledky nie. 

20. Komentáre študentov a študentiek v rámci II. ročníka ankety 

V poslednej otázke študentskej ankety, sme poskytli študentom a študentkám priestor 
na zanechanie prípadných komentárov. Súhrnne zanechalo 17 študentov a študentiek 
v slovenskej verzii ankety svoje komentáre. 

Domáci študenti: 
- Škola by sa mala snažiť učiť žiakov do reálnych situácií z vlastných skúseností 

(minimálne pedagogické predmety) - ako učiť, čo žiakov zaujíma, ako ich zaujať. a nie 
len odovzdávať teoretické poznatky; 

- Z môjho pohľadu by mohla byť univerzita viac študentská. Každý rok vypĺňame 
množstvo dotazníkov ale už dávno nie sme v covid období. Z môjho pohľadu by sa 
mohol viac podporovať študentský život, aktívny študenti a taktiež spolupráce medzi 
fakultami (predsa sme jedna univerzita). Myslím si, že keď naši študenti budú vidieť, 
že univerzite na nich záleží budú viac inšpirovaný. Mali by sme viac podporovať 
formálne aj neformálne vzdelávanie na fakultách a tak isto aj iné akcie ktoré vytvárajú 
komunitu. Ktorá je tak potrebná aj pre naše budúce povolania. Možno dobrý prvý krok 
by bolo sieťovanie študentov na fakultnej alebo univerzitnej úrovni aby o sebe vedeli 
kto čo robí a navzájom sa inšpirovali. Často vidím rivalitu medzi fakultami, ktorá podľa 
mňa nie je na mieste; 

- Chceme viac komunikácie cez email. Nevieme o ničom. Pridajú sa témy na bakalárku 
a ani nevieme že sa to stalo. Zároveň nie sú zosúladene termíny na jednotlivých 
katedrách. Kým zverejnili témy na jednej na druhej sme už museli nahlásiť tému 
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záväzne. Takže som nechcela riskovať a dala som si tam tému z tej prvej katedry. 
Zároveň nie sú rovnaké informácie z rôznych katedier ohľadom bakalárky a som 
zmätená. Prečo majú niektoré katedry povinné až tri časti a niektoré len dve? 

- Nevyhovuje mi spôsob vyučovania určitých profesorov ako aj ich prístup k žiakom; 
- Obrovská, obrovská vďaka všetkým jazykovým a humanitne zameraným katedrám na 

Pedagogickej fakulte. Robia kvalitnú prácu, ako študenti sme maximálne podporení. 
Opakujem sa, Katedra hudby je absolútnou devalváciou budúcej učiteľskej profesie 
v podobe vyučujúceho Hottmara, a takisto v skutočnosti, prečo otvárajú ročník, keď 
nemajú zabezpečených garantov? Hoci, to je skôr apel na Akreditačnú komisiu, ktorá 
si myslí, že prírodovedné odbory sú nadradene tým humanitným: rozumiem, že 
niekde si ego honiť musia, keď ale o x rokov nebude mat ich detiska kto ucíť, môžu 
plakať nad svojimi Excel tabuľkami. A takisto, obrovská vďaka všetkým agilným 
študentom, ktorí bojujú za pozitívnu zmenu. Prajem všetko dobre; 

- Ďakujem za takúto anketu a dúfam, že bude veľa participantov; 
- Ďakujem, že sa snažíte informovať o tom, ako to študenti a študentky vnímajú. Vážim 

si váš čas, ktorý tomu venujete; 
- Je naozaj smutné že práve katedra špeciálnej pedagogiky nás ,,učí” ako by 

vzdelávanie malo vyzerať, ale sami vyučujúci nevedia takým spôsobom vzdelávať; 
- Odporúčam preskúmať relevantnosť niektorých predmetov (napr. priestorové 

výtvarné média) a spôsob hodnotenia pri predmetoch spojených s geometriou. Ako 
obrovské + vnímam predmety s pánom Čavojským (jeden z mála predmetov ktoré 
reálne využijem v praxi). Taktiež chválim predmety Hudobno-pohybové činnosti 
v predprimárnom vzdelávaní a Prírodovedné pokusy; 

- Zväčšiť pozornosť na to, aké majú názory vyučujúci voči národnostným menšinám a či 
neprejavujú príznaky diskriminácie počas prednášky voči národnostným menšinám; 

- Dávajú nám pociťovať, že externý študenti sú menejcenný ako denný; 
- Neexistuje žiadna podpora z vedenia fakulty študentiek-matiek na pedagogickej 

fakulte, keď boli vznesené nejaké špeciálne požiadavky, boli odmietnuté, žiadna 
snaha vyjsť v ústrety - jediné riešenie prerušiť štúdium, už by som si pedagogickú 
fakultu nevybrala ani neodporúčala; 

- Študijný program obsahuje príliš veľa predmetov - viac ako 6 predmetov za semester 
sa nedá kvalitatívne zvládnuť na úrovni vysokoškolského štúdia. Pedagógovia vo 
vysokom dôchodkovom by mali byť už len ako konzultanti. V dnešnej digitálnej dobe 
by sa hodilo tiež prehodnotiť aj formu vzdelávania na externom štúdiu. Dopredu 
poskytnúť materiály k samoštúdiu - prednášky, náučné videá a počas prezenčnej 
návštevy diskusia k téme a aplikácie poznatkov v praxi. Väčšina externistov je z praxe, 
potrebuje prepojiť teóriu s praxou, ktorú poznajú. Väčší rešpekt k externistom, ktorý 
prišli študovať s jasným zámerom a s cieľom v školstve aj pôsobiť; 

- Veľmi som sklamaná z niektorých učiteľov a ich nárokov. Najradšej by som odišla na 
inú školu a dokončila to inde. Nepáči sa mi spôsob, akým s nami niektorí komunikujú. 
Ja si externé štúdium platím. Som dospelý a pracujúci človek. Správajú sa k nám ako 
k malým deťom a vyžadujú od nás také veci, práce ako keby sme študovali za 
doktorandov. Menia si termíny ako sa im zachce, a potom nám to spôsobuje problémy 
v práci. Univerzita Komenského u mňa veľmi klesla práve kvôli takýmto učiteľom, 
a radšej budem odporúčať inú univerzitu, nakoľko inde sa vedia aspoň slušne a s úctou 
chovať k študentom; 
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- Dúfam, že opäť tieto ankety nie sú len pro forma..; 
- Je smutné a neúctivé voči nám študentom, že napriek dotazníkom o študentskom 

hodnotení vyučujúcich a predmetov, sa NIČ nedeje..; 
- Ďakujem!. 
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ZÁVER  

Na základe odpovedí a komentárov mala realizácia druhého ročníka študentskej ankety 
pozitívnu odozvu. Študentky a študenti sa chcú do ankety zapájať, sú však skeptickí k ich 
vyhodnocovaniu najmä vo fakultnom prostredí, kde síce ankety majú možnosť vypĺňať no 
zriedka dostanú spätnú väzbu o ich vyhodnotení. Pri realizácii ankiet je fáza vyhodnocovania 
a poskytovania spätnej väzby o jej výsledkoch rovnako dôležitá ako samotná realizácia 
ankety a jej obsah. 

Druhý ročník študentskej Mikulášskej ankety mal o niečo nižšiu návratnosť ako jej prvý 
ročník v roku 2022. Aj napriek tomu, že rozdiel nebol až tak signifikantný, dôvodom môže byť 
znížená intenzita zasielania upozornení o možnosti vyplnenia ankety zo strany realizátorov. 
V predošlom ročníku boli študenti a študentky informovaní jeden deň pred uskutočnením 
ankety formou informačného e-mailu. Zásadnejším dôvodom môže byť samotná dĺžka 
trvania ankety, počas ktorej mohli respondentky a respondenti anketu vypĺňať. Doposiaľ 
stanovená 1-dňová doba trvania ankety, by sa v tomto ohľade mohla zvýšiť o niekoľko dní 
navyše. Niektoré fakulty mali veľmi nízke zastúpenie, ako je možné vidieť z Grafu 1 a 1.2 
a Tabuľky 1 – pre budúce ročníky ankety bude preto potrebné nájsť ďalšie možné formy 
komunikácie so študentkami a študentmi tých fakúlt, ktoré mali v oboch ročníkoch nižšie 
zastúpenie. 

V nadväznosti na výsledky dotazníka v rámci Pedagogickej fakulty UK vyhodnocujeme 
niekoľko vypuklých oblastí, ktorým by sa mala venovať zvýšená pozornosť. Medzi tieto 
oblasti patrí: 

- Informovanosť študentov a študentiek o téme zabezpečovania kvality sa oproti 
minulému roku zvýšila, avšak je stále podpriemerná. Preto by bolo prijateľné zvážiť 
mieru a formu komunikácie v tejto oblasti. Problematika sa týka aj zástupcov 
študentov v radách kvality a iných grémiách, o ktorých študenti často nemajú žiadnu 
vedomosť. Ako ukázali výsledky, študenti a študentky sa prvýkrát zoznámili s témou 
zabezpečovania kvality v nadväznosti na príchod pracovných skupín SAAVŠ. 
Zabezpečovanie kvality je živý a o mnoho komplexnejší proces, ktorého majú byť 
aktívnou súčasťou nielen vtedy, keď sa uskutočňuje akreditačný proces externou 
inštitúciou. 

- Študentky a študenti by mali byť viac informovaní o miere úspešnosti 
a zamestnanosti absolventov zo strany fakúlt. V súčasnosti je táto miera 
nedostatočná, ako ukázali výsledky ankety. 

- Zohľadnenie možnosti uznávania neformálneho vzdelávania, ktoré je pozitívne 
validované v Európskom priestore vysokoškolského vzdelávania ako forma ďalšieho 
vzdelávania, prostredníctvom ktorej si študujúci osvojujú rôzne uplatniteľné zručnosti 
v budúcich profesiách. 

- Užitočné by aj bolo bližšie sa pozrieť na aktuálne nastavenie, efektívnosť 
a transparentnosť procesov súvisiacich s riešením sťažností a požiadaviek študentov. 
V tejto oblasti bola zaznamenaná vysoká miera nespokojnosti u domácich študentov. 

- Intenzívnejšie sa zaoberať spätnou väzbou vyučovacieho procesu od študentiek 
a študentov, ako aj mierou flexibility vyučujúcich inovovať metódy vzdelávanie podľa 
potrieb študentov. Podľa výsledkov ankety a názorov väčšiny študentov PdF UK 
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nemajú pedagógovia záujem zisťovať, či už vhodnosť zvolených vyučovacích metód, 
alebo spôsobom, akým so študentmi komunikujú. 

- Dôležité je taktiež zohľadňovať rozdielne potreby denných a externých študentov 
(externí študenti deklarovali v ankete nespokojnosť s prístupom pedagógov v rámci 
vzdelávacieho procesu). 


